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Resumen

Las Instituciones de Educacion Superior como la Institucién Universitaria del Putumayo
UNIPUTUMAYO, deben propender porque sus curriculos y planes de estudios de los programas
académicos, estén actualizados, con el fin de que sus futuros profesionales cuenten con los
conocimientos que se necesita que se apliquen en el mercado laboral ya que el mundo estd en
constante evolucidn y, gracias a la tecnologia, aun mas. Por ello, es necesario cuestionarse
acerca de qué tan pertinente es un programa académico, y en esta medida, se evalle su
pertinencia y el impacto que estd dejando o dejard en la regién y el pais, esto permitira
identificar si el plan de estudios de una carrera esta respondiendo a las necesidades de la
sociedad y al sector productivo, o, por el contrario, requiere de cambios estructurales que
respondan a las nuevas tendencias de globalizacidn y de la sociedad del conocimiento. En esta
medida, y como aporte a la construccion de una sociedad del conocimiento, sociedad que se
necesita para competir y tener éxito frente a los cambios econdmicos y politicos del mundo
moderno, sociedad que estd bien educada, y que se basa en el conocimiento de sus ciudadanos
para impulsar la innovacidn, el espiritu empresarial y el dinamismo de su economia; el Programa
de Ingenieria de Sistemas articulado en ciclo propedéutico con el de Tecnologia en Desarrollo de
Software de la Institucion Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO sede Mocoa, propone el
desarrollo de este estudio de pertinencia e impacto el cual serd un insumo importante para
asignar significacidon y valor al programa. El disefio metodolégico se basa en un enfoque
cualitativo de investigacidn, con un tipo de investigacion basica descriptiva, disefio investigacion
— accion, muestreo tedrico, como técnica la encuesta y el instrumento el cuestionario. Como
resultados se obtuvo el andlisis del estado de la oferta de educacién del programa en los

ambitos nacional e internacional; el analisis de las necesidades del pais y la regidn respecto al
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programa; el andlisis de las encuestas aplicadas a estudiantes del grado 11 del departamento del
Putumayo; el analisis sobre la oferta laboral a nivel regional; el analisis de las encuestas
aplicadas al sector productivo, a los egresados del programa, docentes investigadores y

directivas académicas.

Abstract

The Technological Institute of Putumayo must update its curricula and study plans so
that its future professionals are prepared for the labor market in a constantly evolving world. It
is essential to evaluate the relevance of academic programs and their impact on the region and
the country, ensuring they respond to the needs of society and the productive sector. To
contribute to a knowledge society, the Systems Engineering program, together with Software
Development Technology, proposes a study on its relevance and impact. This study is based on
qualitative and descriptive research, using surveys to analyze educational offerings, the needs of
the country and region, as well as the labor market. The results include analyses of the
program's education at national and international levels and surveys of students, graduates, and

the productive sector.
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Introduccién

La Ingenieria de sistemas, asi como el desarrollo de software, son dreas cruciales hoy en
dia en muchos ambitos. Su implementacién ha permitido, entre muchos otros aspectos, la
digitalizacidon y automatizacién de procesos, la eficiencia organizacional, la seguridad de la
informacién, el progreso de nuevas tecnologias, etc. Este nivel de importancia de estas dos
areas que se complementan, en un contexto educativo, requiere una revision constante de su
oferta en las diferentes Instituciones de Educacion Superior, considerando su pertinencia y
relevancia. En este sentido, los programas académicos en estas areas, necesitan considerar los
avances tecnoldgicos y las necesidades sociales con el fin de proponer o actualizar sus planes de
estudios.

Es asi que la Institucion Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO, como Institucién de
Educacidn Superior, precisa de la actualizacidn de los planes de estudios de su oferta de
programas académicos, considerando los requerimientos del sector productivo el cual, ha ido
evolucionando junto con la tecnologia. En este sentido, se lleva a cabo el presente estudio de
pertinencia que justifica la continuidad y actualizacién del Programa de Ingenieria de Sistemas
que se articula por ciclos propedéuticos con la Tecnologia en Desarrollo de Software sede
Mocoa.

Para el desarrollo del estudio se recurre al enfoque de investigacidn cualitativo, bajo un
tipo de investigacion basica, disefio investigacidon — accion, muestreo tedrico o intencionado y
como instrumento de recoleccion de informacion, la encuesta. La poblacién objeto de estudio
son los estudiantes de grado 11, empleadores del municipio de Mocoa, egresados del Programa
de Ingenieria de Sistemas y Tecnologia en Desarrollo de Software. Ademas, se recurre al modelo

Institucional para disefios metodoldgicos de estudios de pertinencia de programas académicos.
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Estas bases tedricas a nivel metodoldgico, proporciona al estudio un marco riguroso que
garantiza la validez y confiabilidad de los resultados que responden a su objetivo principal que
es determinar la pertinencia e impacto del programa Ingenieria de sistemas articulado en ciclo
propedéutico con el de Tecnologia en Desarrollo de Software de la institucién Universitaria del
Putumayo UNIPUTUMAYO sede Mocoa.

Para su comprension, el estudio se distribuye por capitulos que comprenden; primero
las generalidades del estudio de pertinencia a través del planteamiento del problema, la
justificacion, los objetivos, marco de referencia, marco tedrico, marco conceptual, marco
contextual y marco legal; segundo la metodologia, donde se establece el enfoque, tipo y disefio
de investigacién, ademas de la poblacién y muestra y las técnica e instrumentos; finalmente los

resultados que dan cuenta de la pertinencia del programa.
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Generalidades del Estudio de Pertinencia
Planteamiento del Problema

De acuerdo al Ministerio de Educacién Nacional (s.f.), un plan de estudios es el esquema
estructurado de las dreas obligatorias y fundamentales y de areas optativas con sus respectivas
asignaturas que forman parte del curriculo de los establecimientos educativos. Por otro lado,
Barragan (2022), define los términos curriculum, plan de estudios y programa educativo; al
respecto, un curriculum educativo es el conjunto de objetivos, contenidos, criterios
metodolégicos y técnicas de evaluacidn que orientan la actividad académica y resulta
especialmente util para ordenar y maximizar el proceso del aprendizaje; por su parte un plan de
estudio es el disefio curricular que se aplica a determinadas ensefianzas impartidas por un
centro de estudios; y un programa educativo es un conjunto de actividades educativas
organizadas para obtener un objetivo predeterminado, es decir, un conjunto especifico de
tareas educativas.

Las transformaciones en los sectores econdmicos, politicos, sociales y culturales en
la época actual, en todo el mundo, hacen surgir nuevas necesidades que han de
responder las Instituciones de Educacién Superior a estos cambios acelerados en
innovacion cientifica y tecnoldgica, asi como de la informacién y comunicacién, ademads de
los cambios en la estructura del mercado laboral, cambios en la organizacién del trabajo
nacional e internacional y el surgimiento de internacionalizacion que le permita la movilidad de
académicos y estudiantes para dar respuesta a las demandas en la sociedad del
conocimiento. (Chapa & Martinez, 2016)

En este sentido, Ayala & Dibut (2020), admiten que actualizar el curriculo de un

programa, aporta a la region un vinculo efectivo entre las necesidades del sector productivo y el
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desarrollo académico, entregando de esta manera profesionales habiles y competentes. Por
otra parte, construira un tejido social que ird enfocado al alcance altruista de los planes de
desarrollo de las ciudades y la comunidad cientifica. Dichos profesionales seran portadores del
acervo cultural, con sus principios y valores, sensibles a los problemas del entorno, con
capacidad de responder y dar soluciones de progreso, siempre actuando con un enfoque de
criticidad, reflexién y responsabilidad social.

Chapa & Martinez (2016), quienes citan a la Organizacién para la Cooperaciény el
Desarrollo Econdmico OCDE (2006), destacan que, en el contexto global, la administracion
estratégica de las Instituciones de Educacién Superior y de los sistemas regionales y nacionales
en la misma, es cada vez mas compleja y cambiante. Hoy por hoy, la educacién superior a nivel
internacional enfrenta una multiplicidad de retos: Una mayor cantidad de estudiantes con
mayores expectativas, la internacionalizacidn, el progreso tecnolégico, las crecientes
restricciones financieras, la necesidad del aseguramiento de calidad, los procesos de
acreditacion, la transparencia y rendicidn de cuentas, la educacién a lo largo de la vida y fuera
de las aulas universitarias, por mencionar solo algunos.

Ahora bien, aunado a este panorama que permite reflexionar acerca de la necesidad e
importancia de que un curriculo, y por ende un plan de estudios, mantenga actualizado por los
diferentes cambios y transformaciones mundiales en todos los sectores, también se debe
considerar las Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones Tic. La tecnologia avanza a
una velocidad vertiginosa, lo que puede generar la sensacion de que, si no se esta al tanto de las
ultimas novedades, se esta quedando atras. Esto es real y esta sucediendo, ya que el impacto de

las tecnologias emergentes esta definiendo tanto el entorno laboral como la vida diaria. Por lo
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tanto, mantenerse actualizado es esencial no solo para los profesionales, sino para cualquier
persona que quiera ser productiva y relevante en un entorno cada vez mas tecnolégico.

Sin embargo, esto puede llegar a ser abrumador. La cantidad de herramientas, plataformasy
tendencias que surgen constantemente hacen que resulte dificil priorizar qué aprender o cémo
integrar estos nuevos conocimientos. (Huet, 2024)

Esta serie de cambios y transformaciones tecnolégicas que impactan desde luego en la
educacién superior y mas aun en carreras como las ingenierias de sistemas, telecomunicaciones,
datos, Informatica, software, y demas afines, hace pensar en la necesidad y obligatoriedad de
actualizar los planes de estudios de estas. Tal y como lo afirma la Asociacién Colombiana de
Facultades ACOFI (1999), la actualizacidon y modernizacién curricular constituye un ejercicio
académico que hace parte de la autoevaluacion institucional, tiene horizontes hacia la
acreditacion y, sobre todo, propende por el mejoramiento continuo de la calidad de la
educacion superior. De lo contrario, los conocimientos que los alumnos adquieran durante la
universidad no seran aplicables a la hora de obtener su titulo profesional y ejercer su carrera. Se
debe considerar que en los ultimos afios han surgido sistemas, dispositivos y todo tipo de
herramientas tecnoldgicas que hacen mas eficientes las actividades profesionales e, incluso,
amplian sus campos de accion. Por ese motivo, las instituciones educativas deben adaptar el
contenido de sus carreras a las nuevas necesidades de los mercados y la realidad internacional
(Universidad de Estudios Avanzados, s.f.).

Como se ha podido constatar, si las IES no trabajan en pro de la actualizacién curricular
de sus programas académicos, sus futuros profesionales seguramente no contaran con los
conocimientos que se necesita que se apliquen en el mercado laboral ya que el mundo esta en

constante evolucidn y, gracias a la tecnologia, ain mas. Esto conlleva a cuestionar si los
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programas que ofertan las Instituciones de Educacidn Superior son pertinentes. Evaluar la
pertinencia de un programa académico permite identificar si el plan de estudios de una carrera
estd respondiendo a las necesidades de la sociedad y al sector productivo, o, por el contrario,
requiere de cambios estructurales que respondan a las nuevas tendencias denominadas
“globalizacion” y “sociedad del conocimiento” (Gomez et al., 2016)

Como aporte a la construccidn de una sociedad del conocimiento, que segun la OEA
(s.f.), se refiere al tipo de sociedad que se necesita para competir y tener éxito frente a los
cambios econdmicos y politicos del mundo moderno, a la sociedad que esta bien educada, y que
se basa en el conocimiento de sus ciudadanos para impulsar la innovacidn, el espiritu
empresarial y el dinamismo de su economia, el Programa de Ingenieria de Sistemas articulado
en ciclo propedéutico con el de Tecnologia en Desarrollo de Software de la Institucién
Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO sede Mocoa, propone el desarrollo de este estudio
de pertinencia e impacto el cual serd un insumo importante para asignar significacién y valor al
programa.

Hipétesis:

El Programa de Ingenieria de Sistemas por ciclos propedéuticos de la Institucidn
Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO tiene un impacto positivo en la formacién académica
y profesional de sus egresados, pero presenta brechas curriculares y una desalineacién parcial
con las demandas del sector productivo y las tendencias emergentes, lo que afecta su pertinencia
en la region.

Pregunta de Investigacion
¢En qué medida el Programa de Ingenieria de Sistemas por ciclos propedéuticos de la

Institucion Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO es pertinente, y cdmo impacta la
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formacidn de sus estudiantes en el sector productivo y en la comunidad académica, considerando
las necesidades del entorno social y las tendencias actuales del campo?
Justificacion

La educacién en general y sobre todo la educacion superior, implica procesos de calidad.
(Castafo & Garcia, 2012, como se citd en Sanchez, 2011), afirma que la calidad de la educacion
superior no puede verse en términos absolutos, y esto se hace evidente ya que uno de los
grandes aspectos para determinarla es la pertinencia de la misma, lo cual se puede revelar a
través de la medicion del impacto social que genera un programa o institucién desde el punto
de vista de matriculas, dreas de conocimiento, programas de estudio, vinculacién con el sector
productivo, y por las repercusiones o transformaciones que trae a la sociedad; por lo tanto el
concepto de calidad depende en gran parte de cada institucidn y de qué tan pendiente estd de
su entorno social, del cual debe considerar los aspectos politicos, econdmicos, culturales y
sociales, y los cuales no contardn con la misma priorizacion a la hora de tomar acciones pero
gue de una u otra forma deben ser considerados.

El concepto de calidad aplicado a la educacién superior, segin el Ministerio de
Educacién Nacional — MEN, hace referencia a la sintesis de caracteristicas que permiten
reconocer un programa académico especifico o una institucidon de determinado tipo y hacer un
juicio sobre la distancia relativa entre el modo cédmo en esa institucion o en ese programa
académico se presta dicho servicio y el 6ptimo que corresponde a su naturaleza, en el marco del
desarrollo de una cultura organizacional orientada hacia la evaluacion, el mejoramiento
continuo y la innovacién.

Por lo anterior, las IES necesitan contar con mecanismos constantes y efectivos que les

posibiliten el aseguramiento de su calidad. Este proceso es entendido por (Matos et al., 2022,
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como se citd en Balcero et al., 2023), como el cumplimiento de un conjunto de exigencias
minimas que garantizan que la IES cuente con las condiciones requeridas para realizar sus
funciones sustantivas: investigacion, docencia y proyeccién social. Dicho proceso de
aseguramiento de la calidad es controlado por el Consejo Nacional de Acreditacidn - CNA,
entidad que tiene como base la autoevaluacidon, mecanismo que soporta las actividades de
registro calificado y acreditacién. Ambos aspectos, a través de indicadores de desempefio,
respaldan y sustentan la calidad de una institucién y sirven como garantia de la valoracion de la
institucion ante la sociedad. La Acreditacion de Alta Calidad es un proceso eminentemente
académico, constituyéndose como un mecanismo para la bisqueda continua de mayores niveles
de calidad. Dicha herramienta se enmarca en las politicas estatales e institucionales de
'Fomento de la Calidad'. (CNA, 2022)

Considerando la “actualizacién de los aspectos por evaluar para la autoevaluacion con
fines de acreditacidn en alta calidad de programas académicos, CESU octubre 05/2022”, un
programa académico para ser acreditado en alta calidad, debe demostrar su esfuerzo
permanente para consolidar su identidad a través de una cultura organizacional fundamentada
en el mejoramiento continuo y la innovacidn académica, lo cual, para el caso de la alta calidad
de los programas académicos, se evidencia en cada uno de los doce factores, cuarenta y ocho
caracteristicas y ciento cuatro aspectos por evaluar. Entiéndase como factores al conjunto de
procesos, productos e impactos presentes en la realizacion de los objetivos de una institucion y
de sus programas académicos; las caracteristicas son los elementos que describen cada factor y
determinan su potencial de calidad, permitiendo asi la diferenciacién de uno con otro; y los
aspectos por evaluar son orientaciones que permiten evidenciar las caracteristicas de la

institucion y de los programas académicos, apreciar los logros alcanzados y el mejoramiento
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continuo en un contexto dado, con el animo de hacer evidente, hasta donde sea posible y
confiable, el grado de calidad alcanzado (CNA, 2022).

El factor uno que se denomina “Proyecto Educativo del Programa e Identidad
Institucional” lo conforman las caracteristicas de “Proyecto Educativo de Programa” y
“Relevancia Académica y Pertinencia Social del Programa”. La caracteristica numero dos
respecto a la relevancia académica y pertinencia social del programa consiste en que, de
acuerdo con el nivel de formacidn en el que se oferta, el programa académico debe responder a
las necesidades locales, regionales, nacionales o internacionales previamente definidas y
sustentadas, independientemente de la(s) modalidad(es) en la (las) que se oferta. Esta
caracteristica la conforman tres aspectos por evaluar que son:

- Andlisis sobre las tendencias, necesidades y lineas de desarrollo de la disciplina o
profesién, en el contexto regional, nacional e internacional.

- Estudio de la pertinencia social del programa desde la perspectiva de la comunidad
académica y de sus grupos de interés con el fin de identificar necesidades y
requerimientos del entorno local, regional o nacional en términos productivos y de
competitividad, tecnoldgicos, culturales, cientificos y de talento humano.

- Evidencia de las transformaciones sociales pertinentes para el contexto y el territorio en
el que se ofrece el programa académico, y del entorno tanto nacional como
internacional.

Como se puede ver, el segundo aspecto por evaluar que debe demostrar un programa
académico es un estudio de pertinencia social desde la perspectiva de la comunidad académica

y de sus grupos de interés con el fin de identificar necesidades y requerimientos del entorno
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local, regional o nacional en términos productivos y de competitividad, tecnoldgicos, culturales,
cientificos y de talento humano.

En esta medida, es indispensable y obligatorio que el Programa de Ingenieria de
Sistemas que se articula por ciclos propedéuticos a la Tecnologia en Desarrollo de Software de la
Institucion Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO sede Mocoa, realice un estudio de
pertinencia e impacto, con el que pueda demostrar ante el Ministerio de Educacién Nacional y la
comunidad en general, que el Programa de Ingenieria de Sistemas y Tecnologia en Desarrollo de
Software, responden a las necesidades locales, regionales, nacionales e internacionales, que es
pertinente y que tiene un impacto positivo en la comunidad.

Objetivos
Objetivo General.

Determinar la pertinencia e impacto del programa Ingenieria de sistemas que se articula
por ciclos propedéuticos a la Tecnologia en Desarrollo de Software de la Institucién Universitaria
del Putumayo UNIPUTUMAYO sede Mocoa.

Objetivos Especificos.
e Determinar el estado de la oferta de educacién del programa en los ambitos nacional e
internacional.
e Identificar las necesidades del pais y la region.

e Establecer la oferta laboral a nivel regional.
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Marco de Referencia

Con el fin de determinar la pertinencia e impacto del programa Ingenieria de sistemas
que se articula por ciclos propedéuticos a la Tecnologia en Desarrollo de Software de la Institucién
Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO sede Mocoa, se menciona a continuacién algunas
referencias tedricas que dan soporte al objeto de estudio.
Marco Teérico
Pertinencia de la Educacion Superior

El Documento de Politica para el Cambio y el Desarrollo en la Educacidn Superior de la
UNESCO (1995), constituye la carta de navegacién sobre educacién superior para el proximo
milenio. En él se plasma con claridad que al hablar de pertinencia se debe hacer desde el punto
de vista del papel desempefado por la ensefianza superior como sistema y por cada una de sus
instituciones con respecto a la sociedad, y también desde el punto de vista de lo que la sociedad
espera de la educacion superior. La pertinencia debe abarcar cuestiones como la
democratizacién del acceso y mayores oportunidades de participacion en la educacidn superior
durante las distintas fases de la vida, los vinculos con el mundo del trabajo y las
responsabilidades de la educacidn superior con respecto al sistema educativo en su conjunto.

No menos importante es la participacion de la comunidad de la educacidon superior en la
busqueda de soluciones a problemas humanos apremiantes como la demografia, el medio
ambiente, la paz y el entendimiento internacional, la democracia y los derechos humanos. La
mejor manifestacion de la pertinencia de la educacién superior tal vez sea la variedad de
"servicios docentes" que presta a la sociedad. En los afios venideros sera menester volver a

definir y debatir los tipos y modalidades de prestacion de dichos servicios (UNESCO, 1995).
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De la misma manera, Parra et al., (s.f.), coinciden en que la pertinencia debe ser la
cualidad principal de la relacidn o vinculo Universidad-Sociedad, vista como el papel que
desempeiia y el puesto que ocupa la educacidn superior en el seno de la sociedad, pero también
considera su mision y funciones, los programas, los modos de impartir la ensefianza y su
contenido, como los temas de equidad, responsabilidad y financiamiento, al tiempo que destaca
la libertad de catedra y la autonomia institucional como principios sobre los que deben basarse
todos los esfuerzos por garantizar y elevar la pertinencia.

La pertinencia involucra la educacién para el desarrollo sostenible, cuyo objetivo es
hacer posible que la comunidad educativa adquiera los valores, capacidades, habilidades y los
conocimientos necesarios para contribuir a la construccién de una sociedad mas sostenible. Este
objetivo para la UNESCO implica la revisién del contenido de los programas educativos
respondiendo a retos locales y globales, invita a promover modelos de ensefianza que permitan
a los estudiantes adquirir capacidades, tales como el pensamiento interdisciplinario, la
planificacion integrada, la comprensidn de la complejidad, la cooperacion para la toma de
decisiones y la participacién en procesos locales, nacionales y globales para el desarrollo
sostenible (UNESCO, 2024).

La Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior (CMES), definié la pertinencia en la
educacion superior como “la adecuacidon entre lo que la sociedad espera de las instituciones y lo
gue estas hacen”. Este concepto, asi formulado, vincula estrechamente a las universidades con
las demandas de las sociedades en las que estan insertas. Ello rige para el corto plazo, pero, por
la naturaleza de los procesos de ensefianza y de creacion del conocimiento, debe proyectarse

necesariamente al largo plazo (Guarga, 2007).
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El Ministerio de Educacién Nacional (MEN, 2016), hace referencia a que la educacion
requiere ser pertinente, también, a los entornos inmediatos en donde las personas viven su
cotidianidad. Esta pertinencia se refiere a la adecuacién de los procesos, contenidos y fines
educativos a las condiciones concretas de las comunidades que son sujeto de las acciones
educativas, de modo que no se les apliquen raseros universales con pretensiones de
homogeneizar, sino que los proyectos formativos sean correspondientes a las caracteristicas
culturales, sociales y geograficas propias de su contexto. Se habla aqui de la necesidad de que
los agentes educativos reconozcan, valoren y sean respetuosos de los intereses, tradiciones y
cosmovisiones de las comunidades que posean especificidades de orden social, cultural y/o
étnico, formas propias de organizacién social, métodos ancestrales de produccién, lenguajes,
maneras particulares de relacionarse con los ecosistemas, etc., de modo que los proyectos
educativos que construyan y ejecuten contemplen siempre una metodologia participativa y sean
congruentes y apropiados a estas comunidades.

Las estructuras que se dedican a impartir ensefianza superior se estan diversificando
con rapidez para adaptarse al mercado mundial que se estd formando para este tipo de
educacion, fomentado por el adelanto de la tecnologia, la mayor movilidad de los estudiantes y
las culturas de gestidn institucional que insisten en la recuperacion de los costos y la generacidn
de ingresos (Gibbons, 2002). Las necesidades y demandas de la sociedad actual exigen a las
universidades asumir un rol protagdnico en las transformaciones econémicas, politicas y sociales
para el logro de un futuro sustentable (Bernate & Vargas, 2020). Por ello, la oferta educativa en
las Instituciones de Educacion Superior, debe estar definida por su pertinencia social que es el
"grado de correspondencia que debe existir entre necesidades sociales e individuales a

satisfacer con la educacidn universitaria y lo que realmente se llega a alcanzar; igual que otros
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aspectos como la socializacién, legitimacion, de formacidn cultural, de extensién y servicios"
(Garcia & Marquez, 2018).

El Consejo Nacional de Acreditacién (CESU, 2020), define la pertinencia como la
actuacién congruente, conveniente, coherente y adecuada a las condiciones y demandas
sociales, culturales y ambientales del contexto en el que las instituciones y los programas
académicos desarrollan sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de
extension.

Para Ramirez (s.f.), el concepto de pertinencia social de la educacién cobra importancia
como parte de la nueva sociedad basada en el conocimiento y en la redistribucidn de la riqueza,
debido a que la propia redistribucion del conocimiento significa un acto de equidad social que
posibilita nuevas oportunidades y desarrollo. El define la pertinencia social como la relacién de
la educacidn superior con la sociedad y obliga a las universidades a responder sobre lo que estas
generen como “productos” y servicios en relacion a las expectativas sociales. Permite la
interlocucidn efectiva de las instituciones educativas con los actores de su medio, ofreciendo
respuestas concretas, apropiadas y oportunas a sus necesidades. La pertinencia social significa la
capacidad creativa que tiene la educacién para responder en forma proactiva a las necesidades
de su entorno.

De manera analoga con la pertinencia de las IES, la de los programas se encuentra
definida por su capacidad de dar soluciones a los problemas de la sociedad; a diferencia de la
pertinencia institucional, el ambito para definir la de un programa es mas especifico, pues se
encuentra circunscrito, en gran medida, a su area disciplinar o profesional y al desarrollo del
conocimiento logrado por la misma. Esta delimitacion indica que la pertinencia de un programa

comienza en su estructura y contenidos curriculares; es decir, en las caracteristicas del curriculo
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se encuentran, en primera instancia, los fundamentos de su pertinencia. En un segundo
momento, al recibir a los titulados, la sociedad confrontard esa pertinencia y, por tanto, la
reconocera o negara. Uno de los elementos determinantes de la calidad de un programa de
educacién superior es el reconocimiento social a los graduados: los egresados del programa son
reconocidos por la calidad de la formacidn que reciben y se destacan por su desempefio en la
disciplina, profesidn, ocupacion u oficio correspondiente (Jaramillo et al., 2009).

Los autores mencionados coinciden que la pertinencia de un programa académico se
enfoca en factores académicos y sociales. Académico porque su estructura y contenido
curricular debe estar disefiado de tal manera que el estudiante pueda adquirir los
conocimientos y habilidades suficientes que le sirvan de base para desempefarse en el mundo
laboral que estd cambiando desmesuradamente, para dar soluciones a problematicas
cotidianas, que sepan ser proactivos y creativos en la busqueda a la hora de intervenir en
situaciones importantes. En lo social, debe ser pertinente porque debe hacerse un acercamiento
con las necesidades del sector productivo y las empresas en general, y los gustos y preferencias
de los estudiantes de los colegios y juventud en general, esto, aunado a un andlisis reflexivo de
la actualidad que enfrenta ese programa a nivel internacional, nacional y local; solo asi, se sabra
con exactitud si el programa es pertinente o no.

Ingenieria de sistemas

Segun (Arthur Hall, 1964, como se cité en Romero & Padilla, 2020), la Ingenieria de
sistemas es la rama de la ingenieria por medio de la cual el conocimiento y la investigacion se
trasladan a aplicaciones que satisfacen necesidades humanas, mediante la secuencia de planes,
proyectos y programas. A partir de este postulado se han definido varias dimensiones en la

aplicacion de la Ingenieria de sistemas en un marco de actividades o tareas definidas en una
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matriz tridimensional en la que sus ejes son constituidos por la dimensién temporal, légica y del
conocimiento, la primera abarca las fases necesarias para el trabajo de sistemas, desde la idea
inicial hasta la retirada del sistema. La segunda contiene los pasos que se llevan a cabo en cada
una de las fases contempladas en la primera dimensién, incorpora desde la definicion del
problema hasta la planificacion de acciones.

En cuanto a la dimension del conocimiento, esta hace referencia al conocimiento
especializado de las diferentes profesiones y disciplinas. Basado en el postulado de Wymore
(1975), donde el objeto de la Ingenieria de sistemas es el analizar y disefiar sistemas que
posibiliten el proceso de desarrollar sistemas artificiales de una forma ldgica y ordenada.

La Ingenieria de sistemas es una disciplina que tiene como objeto planificar, disefiar,
evaluar y construir sistemas complejos utilizando la Teoria General de Sistemas TGS y la
ingenieria, distinguiéndose de las otras ingenierias en su caracter mas integral al estudiar la
solucion de problemas. Esta encargada de solucionar problemas, construyendo sistemas de
procesamiento automatico de informacidn bajo el enfoque de la TGS utilizando recursos que
proporciona la ingenieria (Dougglas, 2011).

La Ingenieria de sistemas puede definirse como la aplicacidn de técnicas cientificas y de
ingenieria para transformar una necesidad operativa en la descripcidn de los parametros de
prestaciones de un sistema y en su configuracién mediante la utilizacién de un proceso iterativo
de definicidn, sintesis, analisis, disefo, prueba y evaluacion; para integrar los parametros
técnicos relacionados y asegurar la compatibilidad de todas las interrelaciones fisicas,
funcionales y del programa de forma que se consiga la mejor definicion y disefio del sistema

completo; y para integrar los aspectos de fiabilidad, mantenibilidad, seguridad, supervivencia,
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de personal y otros similares en el proceso global de ingenieria para conseguir los objetivos
técnicos, de coste y de calendario fijados (Blanchard, 1995).

Para Blanchard (1995), la aplicacién de los principios de la Ingenieria de sistemas
constituye mas bien un proceso intelectual, o una forma de organizar trabajos. La Ingenieria de
sistemas es buena ingenieria que pone un énfasis especial en determinadas areas, y cabe
sefialar que es necesario utilizar un enfoque de arriba-abajo («top-down»); es necesario
contemplar todo el ciclo de vida del sistema, contemplando todas sus fases, que incluyen el
disefio y desarrollo del sistema, la produccidn y/o construccion, su distribucidn, su vida
operativa, el apoyo y mantenimiento durante la misma, su baja y retirada (desecho); es
necesario la definicidn de los requisitos del sistema; y es necesario realizar un esfuerzo
multidisciplinar conjunto (o trabajo en equipo), a lo largo del proceso de disefio y desarrollo de
un sistema, para asegurar que se alcanzan todos los objetivos del disefio eficaz y
eficientemente.

Por otro lado, para Pellicer (s.f.), la Ingenieria de sistemas se divide en dos macro-fases
(planificacion y accién) y estas a su vez en cinco fases, que son: estudio de sistemas (o
planificacién de programas), plan exploratorio (o 12 fase de la planificacion de proyectos), plan
de desarrollo (o 22 fase de la planificacion de proyectos), estudios durante el desarrollo (o 12
fase de accidn) y prosecucion técnica (o 22 fase de accion). Todos los sistemas estan
relacionados con ciclos de vida, tanto naturales (nacimiento-crecimiento-envejecimiento-
muerte) como artificiales (aquellos creados por la raza humana). Las fases (o dimension
temporal) de los sistemas artificiales consisten en: definicion de los requisitos, desarrollo e

implementacion en un entorno operativo.
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Las actividades basicas de la Ingenieria de sistemas estdn concentradas, usualmente, en
la evolucién de los procesos adecuados para definir, desarrollar e implementar un sistema
(dimensidon material), o para formular, analizar e interpretar problemas asociados con cada una
de las fases (dimension légica). La dimensidon material puede detallarse en siete sub-fases:
especificaciones iniciales, disefio preliminar, diseio légico, disefo de detalle, implementacién,
evaluacidn y mantenimiento. Cada una de las tres fases principales (definicién, desarrollo e
implementacion) de la dimensidn material puede constar de tres pasos internos para la
resolucién de problemas (formulacidn, analisis e interpretacion), o lo que denominé dimension
légica. A su vez, la dimension temporal afiade la tercera dimensidn de la Ingenieria de sistemas,
gue consiste en tres grandes escenarios o ciclos de vida: investigacion y desarrollo, produccion y
comercializacién (Pellicer, s.f.).

Ahora bien, el reto de la Ingenieria de sistemas es lograr desarrollar soluciones
integrales a la gama de problemas, desafios y complejidades inherentes en los sistemas
actuales. Para esto se han presentado diversas teorias y corrientes de pensadores que plantean
la necesidad de suministrar a los estudiantes universitarios la formacidn requerida para generar
en ellos las aptitudes requeridas por las organizaciones. De esto se pueden mencionar muchas
tendencias, sin embargo, las mas populares en la actualidad corresponden a las habilidades
blandas, competencias socio — emocionales, etc. La mayoria de curriculos de Ingenieria de
sistemas del pais y a nivel internacional, fundamentan sus propdsitos de formacién en las
propuestas educativas de la computing curricula de la IEEE y la ACM. Estas propuestas
educativas plantean la existencia de cinco disciplinas de la computacién: ingenieria del software,
sistemas de informacién, tecnologias de la informacién, ciencias de la computacion e ingenieria

de la computacidn (Soldrzano & Méndez, s.f.).
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Al realizar un andlisis sobre los curriculos propuestos y fundamentados, Solérzano &
Méndez, s.f. encontraron que, en cada una de las cinco disciplinas de la computacion, es clara la
tendencia en todos estos a hacer énfasis en dos aspectos notorios: el primero relacionado con la
intencion de generar un pensamiento netamente algoritmico o computacional en los
profesionales; y segundo, la importancia suministrada a la formacién en el uso de tecnologia.
Estos curriculos articulan estas dos intenciones formativas con la inclusién de un conjunto de
asignaturas a las que denominan “tépicos no computacionales”, y dentro del cual se pueden
mencionar: teoria organizacional, teoria de la decisién, comportamiento organizacional, gestion
de cambio organizacional, teoria general de sistemas, gestion de riesgos, gestion de proyectos,
modelos de negocios, areas funcionales de los negocios, entre otras.

Los diferentes autores que definen la Ingenieria de sistemas y dan otros aportes,
permiten concluir que esta disciplina es importante porque a través de ella se resuelven muchos
problemas en todas las dreas, en manos de los ingenieros de sistemas esta el desarrollo y
gestidon de sinnimero de sistemas de informacion que satisfacen las necesidades de las
personas, las empresas, las organizaciones, el estado, etc. La Ingenieria de sistemas permite que
la creatividad y la innovacién sean un elemento indispensable para desarrollar herramientas y
procesos en beneficio del ser humano. En definitiva, la Ingenieria de sistemas permite que el
profesional en esta drea pueda, entre otras cosas, programar, desarrollar bases de datos,
desarrollar redes y sistemas operativos, solucionar problemas, tener pensamiento critico,
adquirir buenas habilidades de comunicacién, y trabajar en equipo.

Desarrollo de Software
La historia del Software se remonta a la década de 1940. Los ingenieros y

desarrolladores de software estan disefiando productos para abordar la necesidad de sistemas
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comerciales de funciones a gran escala en aquel entonces. En las décadas de 1970 y 1980, el
software tuvo un gran éxito con la llegada de las computadoras personales. Apple lanzé Apple ll,
su producto revolucionario, al publico en abril de 1977. VisiCalc, el primer software de hoja de
calculo para computacion personal, fue muy popular y conocido como la aplicacidén asesina de
Apple Il. El software fue escrito en lenguaje ensamblador especializado y aparecié en 1979.
Otras compaiiias como IBM pronto ingresaron al mercado con computadoras como IBM PC, que
se lanzd por primera vez en 1981. Al aio siguiente, la revista Time selecciond la computadora
personal como su Hombre del Afo (Desarrollo de Software, 2022).

Una vez mas, el software para la productividad y los negocios dominé estas primeras
etapas de la informatica personal. Muchas aplicaciones de software importantes, como
AutoCAD, Microsoft Word y Microsoft Excel, se lanzaron a mediados de la década de 1980.
Software de cddigo abierto, otra gran innovacion en la historia del software, ingresé por primera
vez a la corriente principal en la década de 1990, impulsada principalmente por el uso de
Internet. El kernel de Linux, que se convirtié en la base del sistema operativo Linux de cédigo
abierto, se lanzd en 1991. El interés por el software de cddigo abierto se dispard a fines de la
década de 1990, después de la publicacién en 1998 del cddigo fuente del navegador Netscape
Navigator, escrito principalmente en Cy C++. También cabe destacar el lanzamiento de Java por
parte de Sun Microsystems en 1995. Hoy en dia, se crean mads tecnologias con caracteristicas
aun mas altas, gracias al desarrollo de software que generalmente funciona junto con la
ingenieria de software (Desarrollo de Software, 2022).

La International Business Machines Corporation IBM (s.f.), define el desarrollo de
software como un conjunto de actividades informaticas dedicadas al proceso de creacion,

disefio, implementacién y soporte de software. Es el conjunto de instrucciones o programas que
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indican a un ordenador lo que debe hacer. Es independiente del hardware y hace que los
ordenadores sean programables. Hay tres tipos basicos software de sistema, que proporciona
funciones bdsicas; software de programacion, que proporciona herramientas a los
programadores; software de aplicacidn (aplicaciones o apps), que ayuda a los usuarios a realizar
tareas; software embebido que se utiliza para controlar mdquinas y dispositivos que
normalmente no se consideran ordenadores: redes de telecomunicaciones, automoviles, robots
industriales, etc. Estos dispositivos, y su software pueden conectarse como parte del Internet de
las cosas (loT).

Complementando el tema, Noriega (2015), menciona los pasos del proceso de
desarrollo de software que son; primero, investigar los requisitos de usuario; segundo, definir
claramente las caracteristicas necesarias para el sistema (especificacién); tercero, crear o
adaptar una solucion adecuada al problema, es decir, la creacidn del proyecto; cuarto,
desarrollar la solucién propuesta (implementacion); quinto, garantizar que la solucién responde
al problema originalmente propuesto y que esta funciona correctamente en el contexto a ser
ejecutada (integracién).

Citando nuevamente a Noriega (2015), él establece unos modelos de desarrollo de
software que fueron creados con el objeto de organizar el proceso, como el modelo tradicional
en cascada, el modelo en fuente, y el modelo en espiral.

Marco Conceptual

Para el desarrollo del presente estudio de pertinencia es necesario definir los siguientes
términos:

Acreditacion en alta calidad: La acreditacién de alta calidad es un reconocimiento que

otorga el Ministerio de Educacién Nacional a las instituciones de educacidn superior que
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cumplen con ciertos requisitos de calidad. Es un proceso voluntario que se realiza a través del
Consejo Nacional de Acreditacion. (CNA, 2022)

Calidad: la calidad educativa es la que desarrolla en los estudiantes las competencias de
aprendizaje, personales y sociales, que les permite actuar de manera democratica, pacifica e
incluyente en la sociedad. (MEN, 2021)

Curriculo: es el conjunto de criterios, planes de estudio, metodologias y procesos que
contribuyen a la formacidn integral y a la construccién de la identidad cultural nacional, regional
y local, incluyendo también los recursos humanos, académicos y fisicos para poner en practica
las politicas y llevar a cabo el proyecto educativo institucional. (RAE, 2024)

Educacidn: la educacidn se define como un proceso de formacion permanente, personal
cultural y social que se fundamenta en una concepcidn integral de la persona humana, de su
dignidad, de sus derechos y de sus deberes. (RAE, 2024)

Educacidon Superior: la educacién superior se imparte en dos niveles: pregrado y
posgrado. El nivel de pregrado tiene, a su vez, tres niveles de formacidn: Nivel Técnico
Profesional (relativo a programas Técnicos Profesionales); Nivel Tecnoldgico (relativo a
programas tecnoldgicos); Nivel Profesional (relativo a programas profesionales universitarios).
La educacion de posgrado comprende los siguientes niveles: Especializaciones (relativas a
programas de Especializacién Técnica Profesional, Especializacidn Tecnoldgica y
Especializaciones Profesionales); Maestrias; Doctorados. Pueden acceder a los programas
formales de pregrado, quienes acrediten el titulo de bachiller y el Examen de Estado, que es la
prueba oficial obligatoria que presentan quienes egresan de la educaciéon media y aspiran a

continuar estudios de educacién superior. (MEN, 2024)
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Ingenieria: conjunto de conocimientos orientados a la invencidn y utilizacién de técnicas
para el aprovechamiento de los recursos naturales o para la actividad industrial. (RAE, 2024)

Pertinencia: la educacién requiere ser pertinente, también, a los entornos inmediatos
en donde las personas viven su cotidianidad. Esta pertinencia se refiere a la adecuacién de los
procesos, contenidos y fines educativos a las condiciones concretas de las comunidades que son
sujeto de las acciones educativas, de modo que no se les apliquen raseros universales con
pretensiones de homogeneizar, sino que los proyectos formativos sean correspondientes a las
caracteristicas culturales, sociales y geograficas propias de su contexto. (MEN, 2016)
Marco Contextual
Departamento del Putumayo

De acuerdo a la Gobernacién del Putumayo (2024), el departamento del Putumayo esta
situado en el sur del pais en la regidén de la Amazonia, localizado entre 02 26" 18" y 02 27" 37" de
latitud norte, y 732 39" y 772 4’ 58" de longitud oeste. La superficie es de 24.885 kms2 y limita
por el Norte con los departamentos de Narifio, Cauca y el rio Caqueta que lo separa del
departamento de Caquetd, por el Este con el Departamento del Caqueta, por el Sur con el
departamento del Amazonas y los rios Putumayo y San Miguel que lo separan de las republicas
de Peru y Ecuador, y por el Oeste con el departamento de Narifio (franja de territorio en litigio).

El departamento estd divido en 13 municipios: Mocoa, ciudad capital, Colén, Sibundoy,
San Francisco, Santiago, Villagarzén, Puerto Guzman, Puerto Caicedo, Puerto Asis, Puerto
Leguizamo, Orito, San Miguel y Valle del Guamuez; 2 corregimientos, 56 inspecciones de policia,
numerosos caserios y sitios poblados. Los municipios estan agrupados en 7 circulos notariales
con un total de 7 notarias, un circulo principal de registro cuya cabecera es Mocoa y una oficina

seccional con sede en Puerto Asis. Tiene distrito Judicial con sede en Pasto y dos circuitos
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judiciales con cabeceras en la capital y Puerto Asis. El departamento forma la circunscripciéon
electoral del Putumayo. El 12 de enero de 1995 tenia registrados 3.997 predios urbanos y 1.456
rurales (Gobernacién del Putumayo, 2024).

Municipio de Mocoa

El municipio de Mocoa esta ubicado en la parte norte del departamento del Putumayo,
fisiograficamente comprende una variada gama de geoformas que van desde laderas altas de
cordillera hasta planicies ligeramente onduladas. De su area total, 1.263 kildmetros, la mayor
extensién comprende zonas de montaiia, correspondientes a laderas altas de cordillera, cuyas
caracteristicas geomorfolégicas son pendientes mayores al 75%, valles en V y suelos
superficiales. Estarian ubicados en la parte alta de la cuenca del rio Mocoa y el Rio Cascabel, en
estribaciones del Cerro Juanoy, su altura sobre el nivel de mar oscila entre 2.000 y 3.200 metros.
Posteriormente se podrian identificar las zonas de Laderas Bajas de Cordillera, correspondientes
a superficies de transicidn entre las zonas de alta montaina y la regidon de Piedemonte. Se
caracterizan por pendientes entre 1.200 y 2.000 metros sobre el nivel del mar (Alcaldia de
Mocoa, 2024).

Estas zonas estarian ubicadas en los nacimientos de los Rios Pepino, Yumiyaco, Mulato,
Campucana, la parte media de la subcuenca del rio Mocoa y la parte alta de la serrania del
Churumbelo. La unidad de relieve siguiente se denomina piedemonte cordillerano y
corresponde a zonas de colinas altas y bajas, con terrazas fuertemente disectadas y con
pendientes que oscilan entre 10% y 50%. Esta unidad fisiografica, estaria ubicada en la Tebaida,
Pepino, San Antonio, Monclart, en la parte media de los Rios Pepino, Rumiyaco, Eslabon, Mocoa
y en las estribaciones de la serrania de Churumbelo. La capital del departamento se podria

ubicar dentro de esta zona. La altura sobre el nivel del mar estaria entre 600 y 1.200 metros. Por
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ultimo, se clasificarian como planicies ligeras y medianamente onduladas, a las geoformas que
caracterizan las zonas de Puerto Limdn, el Picudo y las colinas bajas del piedemonte
cordillerano. La pendiente varia entre 0 y 10% de su altura sobre el nivel del mar y va desde los
400 a 600 metros (Alcaldia de Mocoa, 2024).

Institucion Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO

La Institucion Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO es una Institucion de
Educacidn Superior creada mediante Ley 65 de 1989 como Establecimiento Publico, de caracter
Académico del Orden Departamental, con Personeria Juridica, Autonomia Administrativa y
Patrimonio Independiente, adscrito al departamento del Putumayo. Surge en nuestro territorio
como respuesta a una necesidad académica de profesionalizacidn, con capacidad de
compromiso frente a las propuestas idoneas de desarrollo regional, en un proceso formativo
para que se consoliden los discursos y responsabilidades en torno a la tarea histdrica que
debemos asumir. Actta en el ejercicio de autonomia y la libertad de ensefanza acorde a la Ley
30 de 1992. Constituido por la sede principal en la ciudad de Mocoa Sede Aire Libre Paraje
Barrio Luis Carlos Galan y la Ampliacién en el municipio de Colén (UNIPUTUMAYO, 2023).
Programa de Ingenieria de Sistemas:

Hacia los inicios de la actividad académica de la Instituciéon Universitaria del Putumayo
UNIPUTUMAYO, el programa inicié su oferta con denominacién Tecnologia en Programacién y
Sistemas y su oferta era de manera terminal, es decir que los egresados una vez se titulaban
debian buscar por su cuenta y voluntariamente el acceso mediante homologacién en una
universidad que le permitiera continuar su ciclo profesional. En aras de garantizar la continuidad

en la formacion de sus 51 egresados, la Institucién realiza un convenio marco con la Universidad
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Nacional Abierta y a Distancia UNAD para permitir que sus egresados continten su proceso
académico una vez realizado un semestre de nivelacion (UNIPUTUMAYO, 2016).

Cuando la Institucién Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO, se redefine para
ofrecer programas por ciclos propedéuticos hacia el 2008, el Ministerio de Educacidn Nacional
otorga el registro calificado al programa Ingenieria de sistemas articulado por ciclos al programa
tecnoldgico denominado entonces tecnologia en programacion y sistemas (SNIES 54210, 54209,
54211y 4173) tanto para la sede Mocoa como la sede Sibundoy. En el 2015 el programa inicia
nuevamente el proceso de verificacion de condiciones minimas de calidad bajo el decreto 1295
de 2010, finalmente el 1 de junio de 2016 mediante Resoluciones 10874 y 10875, se otorga la
renovacion del registro calificado para el programa Ingenieria de sistemas articulado por ciclos
al programa tecnologia en desarrollo de software para la sede Mocoa. Los procesos internos
para la obtencién del registro calificado, definieron el cambio de la denominacidn en el ciclo
tecnoldgico y la no presentacion de renovacion del registro para la sede Sibundoy, esperando
solicitar en un tiempo futuro mediante extensidn del lugar de ofrecimiento (UNIPUTUMAYO,
2016).

Marco Legal

Constitucion Politica de Colombia 1991: articulo 27. El Estado garantiza las libertades de
ensefianza, aprendizaje, investigacion y catedra. Articulo 69. Se garantiza la autonomia
universitaria. Las universidades podran darse sus directivas y regirse por sus propios estatutos,
de acuerdo con la ley. La ley establecera un régimen especial para las universidades del Estado.
El Estado fortalecerad la investigacion cientifica en las universidades oficiales y privadas y
ofrecera las condiciones especiales para su desarrollo. El Estado facilitarda mecanismos

financieros que hagan posible el acceso de todas las personas aptas a la educacion superior.
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Ley 30 de diciembre 28 de 1992: por el cual se organiza el servicio publico de la
Educacidn Superior, sus fundamentos, objetivos, autonomia, el sistema nacional y de
acreditacion y otras disposiciones de la educacién superior.

Ley 1188 de 2008. Se regula el registro calificado de los programas de educacion
superior.

Ley 65 de 1989: Ley de creacidén de la Institucidon Universitaria del Putumayo
UNIPUTUMAYO, como establecimiento publico de cardcter académico del orden nacional, con
personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente adscrito al Ministerio
de Educacion Nacional.

Ley 1188 de abril 25 2008: Por la cual se regula el registro calificado de programas de
educacion superior y se dictan otras disposiciones como procesos de evaluacion y verificacion
de los programas y de las Instituciones de Educacidn Superior, art 1, 2 y 5.

Ley 842 de octubre 9 de 2003: Establece reglamento del ejercicio de ingenieria y
profesiones afines (Codigo de ética profesional) y otras disposiciones.

Decreto No. 1151 de 2008. Con el fin de impulsar la competitividad y el mejoramiento
de la calidad de vida para la prosperidad de todos los colombianos, el Gobierno Nacional cred la
Estrategia de Gobierno en Linea mediante el Decreto No. 1151 de 2008, el cual en su Articulo
No. 2 fija que el objetivo de esta estrategia, el cual es contribuir con la construccién de un
Estado mas eficiente, mas transparente y participativo, y que preste mejores servicios a los
ciudadanos y a las empresas, a través del aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion.

Decreto 1075 de 2015. Define y reglamenta el registro calificado de que trata la Ley

1188 de 2008.
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Decreto 1330 de 2019. Por el cual se sustituye el Capitulo 2 y se suprime el Capitulo 7
del titulo 3 de la parte 5 del libro 2 del Decreto 1075 de 2015 — Unico reglamento del Sector
educacion.

Resolucidn No. 2343 de junio 5 de 1996. Lineamientos generales de los procesos
curriculares del servicio publico educativo y se establecen los indicadores de logros curriculares
para la educacién formal.

Acuerdo 02 de junio 23 de 2005. Por el cual se subroga el Acuerdo 001 de 2000 del
Consejo Nacional de Educacién Superior —CESU-, y con el cual se expide el reglamento, se

determina la integracién y las funciones del Consejo Nacional de Acreditacion.
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Metodologia
Enfoque de Investigacién

Con el objetivo de determinar la pertinencia e impacto del Programa de Ingenieria de
Sistemas que se articula por ciclos propedéuticos a la Tecnologia en Desarrollo de Software de la
Institucion Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO sede Mocoa, se recurrio al enfoque de
investigacion cualitativo.

El enfoque de investigacion cualitativo se selecciona cuando el propdsito es examinar la
forma en que los individuos perciben y experimentan los fendmenos que los rodean,
profundizando en sus puntos de vista, interpretaciones y significados Sampieri (2006). La
investigacion cualitativa es aquella donde se estudia la calidad de las actividades, relaciones,
asuntos, medios, materiales o instrumentos en una determinada situacién o problema. La
misma procura por lograr una descripcién holistica, esto es, que intenta analizar
exhaustivamente, con sumo detalle, un asunto o actividad en particular (Vera, s.f.). Las fases de
la investigacion cualitativa segun Sampieri son:

Figura 1. Fases investigacion cualitativa.

- . Fase 2 y Fase 3
Fase 9 p: Planteamiento Inmersion inicial en
) o del problema el campo s
Elaboracion del el proie v
reporte de resultados ¢ X . fase 4
» »
% , , Concepcion del
v (marco de referencia)
Fase 8 S
1 Y
Interpretacion de & u faseb 3
resultados \ X Fase 5
. Recoleccion R .
4 fase 7 d:ﬁg:;ms @ 4  Definicion de la muestra inicial
2 del estudio y acceso a ésta
> Andlisis i
de los datos

Fuente: Sampieri (2006).
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Es importante mencionar que, la Institucién Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO,
dispone de una metodologia para el desarrollo de estudios de pertinencia de programas
académicos que esta organizada de acuerdo a los lineamientos del Ministerio de Educacién
Nacional (F-CYM-018-Plantilla Estudio de Pertinencia Programas Académicos). Este formato
institucional tiene establecido en su disefio metodolégico, tres fases: Fase 1. Planificacion del
trabajo, Fase 2. Recoleccién y analisis de documentos, Fase 3. Elaboracién del documento final.

Las fases que propone la Institucién se alinean con las propuestas por Sampieri,
permitiendo asi que se planteen actividades en cada una de ellas y asi lograr el objetivo principal
gue es determinar la pertinencia e impacto del Programa de Ingenieria de Sistemas que se
articula por ciclos propedéuticos a la Tecnologia en Desarrollo de Software de la Institucién
Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO sede Mocoa:

1. Determinar el estado de la oferta de educaciéon del programa en los ambitos nacional e
internacional.

e Hacer una recopilacion bibliografica y analisis de todos los planes, programas de
indole internacional (Organizacién de las Naciones Unidas, Banco
Interamericano de Desarrollo, Banco Mundial, Politicas, Planes, UNESCO, redes
de conectividad internacionales, documentos internacionales y de otras
comunidades académicas, empresas internacionales)

e Hacer una recopilaciéon bibliografica y andlisis de los planes y politicas nacionales
(CONPES, planes de ministerios, reflexiones de comunidades académicas sobre
el drea de conocimiento afin al programa, Ley 1341 de 2009, Decreto 1151 de

2008, Plan Vive Digital, otros planes del orden nacional afines con el programa)
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Realizar un analisis comparativo a nivel nacional e internacional de mallas
curriculares, perfiles profesionales y ocupacionales (Informacion inicial SNIES,
consulta a cada universidad; de nivel nacional e internacional; por cada ciclo
propedéutico)

Analizar la alineacién entre los contenidos del programa y las tendencias

emergentes en el campo académico de estudio.

2. ldentificar las necesidades del pais y la region.

Destacar las empresas de la region y del pais en el drea en las que puedan
trabajar los egresados del programa (planes nacionales, ACOFI u otra
organizacién segun el programa, CONPES, entre otros, planes de desarrollo
municipal y departamental afio 2024, agenda de competitividad para el
departamento, entre otros, analisis de encuestas aplicada a estudiantes de
grado 11)

Determinar la oferta laboral a nivel nacional (puede vincular el andlisis de las

bolsas de empleo)

3. Establecer la oferta laboral a nivel regional.

Identificar las necesidades de nivel regional (empresas regionales asociadas
afines del programa)

Aplicar una encuesta al sector productivo.

Resaltar el nivel de empleabilidad de los egresados del programa y su afinidad

con su ocupacion.
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e Desarrollar una encuesta para egresados del programa, enfocada en sus
trayectorias profesionales, contribuciones al sector productivo y proyectos que
aborden necesidades sociales.

e Revisar y documentar las estadisticas sobre egresados en los sistemas
nacionales y locales.

e Realizar encuestas y entrevistas con docentes, investigadores y autoridades
académicas del programa para conocer sus opiniones sobre la pertinencia del
programa (DOFA) en relacion con las demandas educativas actuales.

e Realizar encuestas con estudiantes de ultimo grado de educacién media para
conocer sus opiniones sobre la pertinencia que tiene para ellos un Programa de
Ingenieria de Sistemas en la region.

e Revisar y documentar las practicas profesionales, convenios y alianzas entre el
programa y el sector productivo.

Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion al que se acudié para el estudio de pertinencia fue investigacion
basica. Para Muntané (s.f.), la investigacion basica, también denominada investigacién pura,
tedrica o dogmatica, se caracteriza porque se origina en un marco teérico y permanece en él. Su
objetivo es incrementar los conocimientos cientificos, pero sin contrastarlos con ningln aspecto
practico. Los niveles de investigacidn basica son: exploratoria, descriptiva y explicativa. Para el
caso de este estudio de pertinencia, se recurre a la investigacidn basica descriptiva.

Para Esteban (s.f.), la investigacion basica descriptiva es una investigacion de segundo
nivel, inicial, cuyo objetivo principal es recopilar datos e informaciones sobre las caracteristicas,

propiedades, aspectos o dimensiones de las personas, agentes e instituciones de los procesos
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sociales. Comprende la coleccién de datos para probar hipétesis o responder a preguntas
concernientes a la situacién corriente de los sujetos del estudio. Determina e informa los modos
de ser de los objetos. Sirve para tomar decisiones correctivas a nivel de instituciones, sobre
infraestructura de los centros penitenciarios, centros educativos, organizaciones gremiales,
comunidades campesinas, etc. Con la finalidad de formular propuestas para mejorar el
funcionamiento de los penales, centros educativos, instituciones socio-culturales, etc.
Diseio de Investigacion
El disefio al que se recurrid para el desarrollo de este estudio de pertinencia, fue
investigacion — accién. Segun Salgado (2007), este tipo de disefio de investigacion cualitativa,
permite resolver problemas cotidianos e inmediatos y mejorar las practicas concretas. Su
propdsito fundamental se centrar en aportar informacién que guie la toma de decisiones para
programas, procesos y reformas estructurales. Los pilares sobre los cuales se fundamenta el
disefio de investigacion — accion, son:
e Los participantes que estan viviendo un problema son los que estdn mejor capacitados
para abordarlo en un entorno naturalista.
e la conducta de estas personas estd influida de una manera importante por el entorno
natural en que se encuentran.
e La metodologia cualitativa es la mejor para el estudio de los entornos naturalistas.
Las tres fases esenciales de los disefios de investigacidn — accidn son: observar (construir
un bosquejo del problema y recolectar datos); pensar (analizar e interpretar); y actuar (resolver

problemas e implementar mejoras).
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Poblacion y Muestra

El tipo de muestreo al que se acudié para este estudio de pertinencia fue muestreo
tedrico, también denominado muestreo intencionado. Aunque se inicie el muestreo mediante
voluntarios y se realice posteriormente un proceso de avalancha, habitualmente se avanza hacia
una estrategia de muestreo deliberado a lo largo del estudio, basandonos en las necesidades de
informacion detectadas en los primeros resultados (Martin & Salamanca, 2007).

Este muestreo cuenta con 3 fases: 1) muestreo propositivo: identifica informantes que
tengan el fenédmeno. 2) analiza de acuerdo a la teoria fundamentada elementos que permiten
generar categorias para llegar a teorizar. 3) los aportes de este muestreo estan en funcion de las
caracteristicas construidas en la fase de andlisis. Sigue siendo propositivo en funcion de las
categorias que surjan. De acuerdo a las categorias emergentes se identifican informantes para
la consolidacién y reconstruccion de categorias y asi llegar a formular teoria. Esto implica buscar
informantes con los rasgos que emergen en cada categoria. Es necesario en este tipo de
muestreo describir las fases que se agotan y los sujetos que se buscaron (Mendieta, 2015).
Técnica e Instrumento

La encuesta es la técnica mas utilizada para la obtencién de informacién, por ello para el

estudio se considerd pertinente utilizarla. El instrumento al que se recurrid fue el cuestionario.
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Resultados

El desarrollo del estudio de pertinencia e impacto del programa Ingenieria de sistemas
gue se articula por ciclos propedéuticos a la Tecnologia en Desarrollo de Software de la
Institucion Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO sede Mocoa, contempld en primera
instancia, la determinacidon del estado de la oferta de educacién del programa en los dmbitos
nacional e internacional; por otro lado, se identificé las necesidades del pais y la regién;
finalmente, se establecid la oferta laboral a nivel regional.
Estado de la Oferta de Educacién del Programa en los Ambitos Nacional e Internacional
Andlisis Comparativo de Mallas Curriculares en el Contexto Nacional, Internacional y Regional

El estudio de pertinencia e impacto del programa Ingenieria de sistemas que se articula
por ciclos propedéuticos a la Tecnologia en Desarrollo de Software sede Mocoa, contemplé
como primer objetivo especifico analizar las mallas curriculares a nivel internacional, nacional y
regional, de las Instituciones de Educacién Superior que ofertan en la actualidad el programa.

Para el analisis a nivel nacional, se realiz6 una revisién de programas con la misma
denominacion de Ingenieria de sistemas en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacién
Superior SNIES. Los resultados arrojaron 170 Instituciones de Educacién Superior activas que
ofertan el Programa de Ingenieria de Sistemas en Colombia. De estas 170 IES solo 36 ofertan el
programa por ciclos propedéuticos. Es importante decir que, en el departamento del Putumayo
la Unica Institucién de Educacion Superior que oferta este programa, es la Institucién
Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO.

A continuacidn, se relaciona la informacion de las IES que ofertan el Programa de

Ingenieria de Sistemas, por ciclos propedéuticos, modalidad presencial:
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Tabla 1. Lista de IES a nivel nacional que ofertan el programa con la misma denominacién, por

ciclos propedéuticos y modalidad presencial.
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1 UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL CARIBE- Universidad Privado Presencial 150 Atlantico Barranquilla
UNIAUTONOMA
2 CORPORACION UNIVERSIDAD DEL SINU - Universidad Privado Presencial 161 9 Bolivar Cartagena De
ELIAS BECHARA ZAINUM - UNISINU - Indias
3 POLITECNICO GRANCOLOMBIANO Institucion Privado Presencial 145 8 Bogota, D.C. Bogotd, D.C.
Universitaria/Escue
la Tecnoldgica
4 UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DEL Universidad Oficial Presencial 165 10 Casanare Yopal
TROPICO AMERICANO - UNITROPICO
5 CORPORACION UNIVERSITARIA DE SANTA Institucion Privado Presencial 160 10 Risaralda Santa Rosa De
ROSA DE CABAL-UNISARC- Universitaria/Escue Cabal
la Tecnoldgica
6 CORPORACION UNIVERSITARIA RAFAEL Institucion Privado Presencial 155 9 Bolivar Cartagena De
NUNEZ Universitaria/Escue Indias
la Tecnoldgica
7 CORPORACION UNIVERSITARIA ANTONIO Institucion Privado Presencial 163 10 Sucre Sincelejo
JOSE DE SUCRE - CORPOSUCRE Universitaria/Escue Atldntico Barranquilla
la Tecnoldgica Bolivar Cartagena De
Indias
8 INSTITUCION UNIVERSITARIA DEL Institucion Oficial Presencial 142 10 Putumayo Mocoa
PUTUMAYO UNIPUTUMAYO Tecnoldgica
9 UNIDADES TECNOLOGICAS DE Institucion Oficial Presencial 180 10 Santander Bucaramanga
SANTANDER Tecnoldgica Norte De San José De
Santander Clcuta
10 INSTITUTO TECNOLOGICO Institucion Oficial Presencial 169 10 Antioquia Medellin
METROPOLITANO Universitaria/Escue

la Tecnoldgica
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11 FUNDACION UNIVERSITARIA Institucion Privado Presencial 169 10 Bolivar Cartagena De
TECNOLOGICO COMFENALCO - Universitaria/Escue Indias
CARTAGENA la Tecnoldgica
12 CORPORACION DE ESTUDIOS Institucion Privado Presencial 171 10 Valle Del Cartago
TECNOLOGICOS DEL NORTE DEL VALLE Tecnoldgica Cauca
13 CORPORACION UNIVERSITARIA CENTRO Institucion Privado Presencial 170 10 Valle Del Santiago De
SUPERIOR - UNICUCES Universitaria/Escue Cauca Cali
la Tecnoldgica
14 CORPORACION TECNOLOGICA Institucion Privado Presencial 149 9 Bogotd, D.C. Bogotd, D.C.
INDUSTRIAL COLOMBIANA - TEINCO Tecnoldgica
15 CORPORACION UNIVERSITARIA Institucion Privado Presencial 156 10 Atlantico Barranquilla
POLITECNICO COSTA ATLANTICA Universitaria/Escue
la Tecnoldgica
16 CORPORACION INTERNACIONAL PARA EL Institucion Privado Presencial 170 10 Bogotd, D.C. Bogotd, D.C.
DESARROLLO EDUCATIVO -CIDE- Tecnoldgica
17 INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION Institucion Técnica Oficial Presencial 180 10 Archipiélago San Andrés
TECNICA PROFESIONAL DE SAN ANDRES Y Profesional De San
PROVIDENCIA - INFOTEP Andrés,
Providencia Y
Santa Catalina
18 ESCUELA TECNOLOGICA INSTITUTO Institucién Oficial Presencial 177 11 Bogota, D.C. Bogotd, D.C.
TECNICO CENTRAL Universitaria/Escue
la Tecnoldgica
19 INSTITUTO TOLIMENSE DE FORMACION Institucion Técnica Oficial Presencial 185 10 Tolima Espinal
TECNICA PROFESIONAL Profesional
20 FUNDACION DE EDUCACION SUPERIOR Institucién Privado Presencial 170 10 Bogota, D.C. Bogotd, D.C.
SAN JOSE -FESSANJOSE- Tecnoldgica
21 UNIVERSIDAD ECCI Universidad Privado Presencial 179 10 Bogotd, D.C. Bogotd, D.C.
22 CORPORACION UNIVERSITARIA Institucion Privado Presencial 170 10 Atlantico Barranquilla
AMERICANA Universitaria/Escue
la Tecnoldgica
23 FUNDACION UNIVERSITARIA COLOMBO Institucion Privado Presencial 154 10 Bolivar Cartagena De

INTERNACIONAL - UNICOLOMBO

Universitaria/Escue

la Tecnoldgica

Indias

Fuente: SNIES 2025.
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Para el andlisis comparativo de mallas curriculares en el contexto nacional, se tomaron

en cuenta las Instituciones de Educacion Superior de la tabla 1, las cuales, en sus paginas

institucionales, disponen de informacién pertinente para el fin del estudio. De cada una de estas

universidades de nivel nacional, se extrajo sus respectivas mallas académicas del programa afin.

Para el analisis a nivel internacional se tuvo en cuenta la Universidad Privada del Norte UPN

(Peru), la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, la Universidad del Valle de México, la

Universidad Tecnoldgica Equinoccial de Quito Ecuador y la Universidad Abierta y a Distancia de

México.

Con estos documentos se realizé un andlisis exhaustivo que condujo a la obtencién de

informacién pertinente en cuanto a créditos académicos por semestre y las areas de
conocimiento. A continuacion, se relaciona la informacion:

Tabla 2. Lista de IES a Nivel Nacional e Internacional.

Anilisis de Mallas Académicas a Nivel Nacional

No. Enlace Instituciones Oferta Duracién
1 https://cun.edu.co/programa- Corporacién Unificada Nacional  Ingenieria de sistemas 4 semestres
ingenieria-de-sistemas/ de Educacion Superior - CUN Tecnologia en Desarrollo de 3 semestres
Software

Técnico Profesional en

Soporte de Sistemas e

4 semestres

Informatica
2 https://americana.edu.co/ingenieria  Corporacidn Universitaria Ingenieria de sistemas 3 semestres
-de-sistemas/ Americana Tecnologia en 2 semestres

Desarrollo de Software

Técnica profesional en
Programacion de

Computadores

4 semestres



https://cun.edu.co/programa-ingenieria-de-sistemas/
https://cun.edu.co/programa-ingenieria-de-sistemas/

o1

https://unicolombo.edu.co/ingenieri

a-de-sistemas/

Fundacion Universitaria

Colombo Internacional -

UNICOLOMBO

Ingenieria de sistemas

4 semestres

Tecnologia en Desarrollo de
Sistemas de Informacién y

de Software

5 semestres

https://ucompensar.edu.co/program Fundacion Universitaria

as/ingenieria-de-sistemas-bogota/

Compensar

Ingenieria de sistemas

Tecnologia en Analisis y
Desarrollo de Sistemas de

Informacion

Técnica Profesional en
Operacién y Mantenimiento

de Bases de Datos

10 semestres

https://unisarc.edu.co/programas/in

genieria-en-sistemas/

Corporacién Universitaria Santa

Rosa de Cabal UNISARC

Ingenieria de sistemas

Tecnologia en Desarrollo de

Sistemas Informaticos

10 semestres

https://www.itm.edu.co/aspirante-

pregrado/programas-

profesionales/ingenieria-de-

sistemas/#plan7bcb-d94f

Instituto Tecnoldgico
Metropolitano ITM

(Acreditacion en alta calidad)

Ingenieria de sistemas
(Acreditacion en alta

calidad)

4 semestres

Tecnologia en Desarrollo de

Software

6 semestres

https://unicuces.edu.co/principal/int Corporacidn Universitaria

eresado-en-estudiar-ingenieria-de-

sistemas/

Centro Superior - UNICUCES

Ingenieria de sistemas

4 semestres

Tecnologia en Desarrollo de

Software

6 semestres

Analisis de Mallas Académicas a Nivel Internacional

https://www.upn.edu.pe/carrera/in

genieria-de-sistemas-y-

redes?utm_source=search&utm me

dium=cpa&utm content=ING-SIST-

COMPUTACIONALES&utm_term=70

4556228623&utm campaign=UPN-

UNIFICADA-AON-CONVERSIONES-

Universidad Privada del Norte

UPN (Peru)

Ingenieria de sistemas y

Redes

5 afios



https://unicolombo.edu.co/ingenieria-de-sistemas/
https://unicolombo.edu.co/ingenieria-de-sistemas/
https://ucompensar.edu.co/programas/ingenieria-de-sistemas-bogota/
https://ucompensar.edu.co/programas/ingenieria-de-sistemas-bogota/
https://unisarc.edu.co/programas/ingenieria-en-sistemas/
https://unisarc.edu.co/programas/ingenieria-en-sistemas/
https://www.itm.edu.co/aspirante-pregrado/programas-profesionales/ingenieria-de-sistemas/#plan7bcb-d94f
https://www.itm.edu.co/aspirante-pregrado/programas-profesionales/ingenieria-de-sistemas/#plan7bcb-d94f
https://www.itm.edu.co/aspirante-pregrado/programas-profesionales/ingenieria-de-sistemas/#plan7bcb-d94f
https://www.itm.edu.co/aspirante-pregrado/programas-profesionales/ingenieria-de-sistemas/#plan7bcb-d94f
https://unicuces.edu.co/principal/interesado-en-estudiar-ingenieria-de-sistemas/
https://unicuces.edu.co/principal/interesado-en-estudiar-ingenieria-de-sistemas/
https://unicuces.edu.co/principal/interesado-en-estudiar-ingenieria-de-sistemas/
https://www.upn.edu.pe/carrera/ingenieria-de-sistemas-y-redes?utm_source=search&utm_medium=cpa&utm_content=ING-SIST-COMPUTACIONALES&utm_term=704556228623&utm_campaign=UPN-UNIFICADA-AON-CONVERSIONES-SEARCH-CARRERAS-GENERICS-NACIONAL&keyword=ingenieria%20de%20sistemas&gad_source=1&gad_campaignid=21430449035&gbraid=0AAAAAC0EkJVVdbL_v7PwEz_zrchWkXAsg&gclid=Cj0KCQjwgIXCBhDBARIsAELC9ZiyRf7b9td5CYNP6PDmpkUUG7zl1ff2vj2UH45hTXQM54h1VpTaFlMaAimXEALw_wcB
https://www.upn.edu.pe/carrera/ingenieria-de-sistemas-y-redes?utm_source=search&utm_medium=cpa&utm_content=ING-SIST-COMPUTACIONALES&utm_term=704556228623&utm_campaign=UPN-UNIFICADA-AON-CONVERSIONES-SEARCH-CARRERAS-GENERICS-NACIONAL&keyword=ingenieria%20de%20sistemas&gad_source=1&gad_campaignid=21430449035&gbraid=0AAAAAC0EkJVVdbL_v7PwEz_zrchWkXAsg&gclid=Cj0KCQjwgIXCBhDBARIsAELC9ZiyRf7b9td5CYNP6PDmpkUUG7zl1ff2vj2UH45hTXQM54h1VpTaFlMaAimXEALw_wcB
https://www.upn.edu.pe/carrera/ingenieria-de-sistemas-y-redes?utm_source=search&utm_medium=cpa&utm_content=ING-SIST-COMPUTACIONALES&utm_term=704556228623&utm_campaign=UPN-UNIFICADA-AON-CONVERSIONES-SEARCH-CARRERAS-GENERICS-NACIONAL&keyword=ingenieria%20de%20sistemas&gad_source=1&gad_campaignid=21430449035&gbraid=0AAAAAC0EkJVVdbL_v7PwEz_zrchWkXAsg&gclid=Cj0KCQjwgIXCBhDBARIsAELC9ZiyRf7b9td5CYNP6PDmpkUUG7zl1ff2vj2UH45hTXQM54h1VpTaFlMaAimXEALw_wcB
https://www.upn.edu.pe/carrera/ingenieria-de-sistemas-y-redes?utm_source=search&utm_medium=cpa&utm_content=ING-SIST-COMPUTACIONALES&utm_term=704556228623&utm_campaign=UPN-UNIFICADA-AON-CONVERSIONES-SEARCH-CARRERAS-GENERICS-NACIONAL&keyword=ingenieria%20de%20sistemas&gad_source=1&gad_campaignid=21430449035&gbraid=0AAAAAC0EkJVVdbL_v7PwEz_zrchWkXAsg&gclid=Cj0KCQjwgIXCBhDBARIsAELC9ZiyRf7b9td5CYNP6PDmpkUUG7zl1ff2vj2UH45hTXQM54h1VpTaFlMaAimXEALw_wcB
https://www.upn.edu.pe/carrera/ingenieria-de-sistemas-y-redes?utm_source=search&utm_medium=cpa&utm_content=ING-SIST-COMPUTACIONALES&utm_term=704556228623&utm_campaign=UPN-UNIFICADA-AON-CONVERSIONES-SEARCH-CARRERAS-GENERICS-NACIONAL&keyword=ingenieria%20de%20sistemas&gad_source=1&gad_campaignid=21430449035&gbraid=0AAAAAC0EkJVVdbL_v7PwEz_zrchWkXAsg&gclid=Cj0KCQjwgIXCBhDBARIsAELC9ZiyRf7b9td5CYNP6PDmpkUUG7zl1ff2vj2UH45hTXQM54h1VpTaFlMaAimXEALw_wcB
https://www.upn.edu.pe/carrera/ingenieria-de-sistemas-y-redes?utm_source=search&utm_medium=cpa&utm_content=ING-SIST-COMPUTACIONALES&utm_term=704556228623&utm_campaign=UPN-UNIFICADA-AON-CONVERSIONES-SEARCH-CARRERAS-GENERICS-NACIONAL&keyword=ingenieria%20de%20sistemas&gad_source=1&gad_campaignid=21430449035&gbraid=0AAAAAC0EkJVVdbL_v7PwEz_zrchWkXAsg&gclid=Cj0KCQjwgIXCBhDBARIsAELC9ZiyRf7b9td5CYNP6PDmpkUUG7zl1ff2vj2UH45hTXQM54h1VpTaFlMaAimXEALw_wcB
https://www.upn.edu.pe/carrera/ingenieria-de-sistemas-y-redes?utm_source=search&utm_medium=cpa&utm_content=ING-SIST-COMPUTACIONALES&utm_term=704556228623&utm_campaign=UPN-UNIFICADA-AON-CONVERSIONES-SEARCH-CARRERAS-GENERICS-NACIONAL&keyword=ingenieria%20de%20sistemas&gad_source=1&gad_campaignid=21430449035&gbraid=0AAAAAC0EkJVVdbL_v7PwEz_zrchWkXAsg&gclid=Cj0KCQjwgIXCBhDBARIsAELC9ZiyRf7b9td5CYNP6PDmpkUUG7zl1ff2vj2UH45hTXQM54h1VpTaFlMaAimXEALw_wcB
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SEARCH-CARRERAS-GENERICS-

NACIONAL&keyword=ingenieria%20

de%20sistemas&gad source=1&gad

campaignid=21430449035&gbraid=

OAAAAACOEkJVVdbL v7PwEz zrchW

kXAsg&gclid=Cj0KCQjwgIXCBhDBARI

SAELCIZiyRf7b9td5CYNP6PDmpkUU

G7z11ff2vji2UH45hTXQM54h1VpTaFl

MaAimXEALw_wcB

https://www.puce.edu.ec/landing-

ingenieria-en-sistemas-de-

informacion/?unidad _negocio=PUCE

%20Quito&categoria_programa=Gra

do&programa academico=Sistemas

%20de%20Informaci%C3%B3n&mod

alidad=Presencial&periodo=2025-02

Pontificia Universidad Catdlica Ingenieria de sistemas de 8 semestres

del Ecuador Informacion

10

https://uvm.mx/oferta-

academica/licenciaturas-

ingenierias/ingenierias-

uvm/ingenieria-en-sistemas-

computacionales?trackid=goosrcaon

inrscogennes&&utm_term=ingenier

%C3%ADa%20en%20sistemas%20co

mputacionales&utm campaign=&ut

m_source=adwords&utm medium=

ppc&hsa acc=6702114222&hsa ca

m=21769268137&hsa grp=1713340

97431&hsa ad=715953637668&hsa

src=g&hsa_tgt=kwd-

341264960856&hsa _kw=ingenier%C

3%ADa%20en%20sistemas%20comp

Universidad del Valle de México  Ingenieria en Sistemas 4 afios 6 meses

Computacionales



https://www.upn.edu.pe/carrera/ingenieria-de-sistemas-y-redes?utm_source=search&utm_medium=cpa&utm_content=ING-SIST-COMPUTACIONALES&utm_term=704556228623&utm_campaign=UPN-UNIFICADA-AON-CONVERSIONES-SEARCH-CARRERAS-GENERICS-NACIONAL&keyword=ingenieria%20de%20sistemas&gad_source=1&gad_campaignid=21430449035&gbraid=0AAAAAC0EkJVVdbL_v7PwEz_zrchWkXAsg&gclid=Cj0KCQjwgIXCBhDBARIsAELC9ZiyRf7b9td5CYNP6PDmpkUUG7zl1ff2vj2UH45hTXQM54h1VpTaFlMaAimXEALw_wcB
https://www.upn.edu.pe/carrera/ingenieria-de-sistemas-y-redes?utm_source=search&utm_medium=cpa&utm_content=ING-SIST-COMPUTACIONALES&utm_term=704556228623&utm_campaign=UPN-UNIFICADA-AON-CONVERSIONES-SEARCH-CARRERAS-GENERICS-NACIONAL&keyword=ingenieria%20de%20sistemas&gad_source=1&gad_campaignid=21430449035&gbraid=0AAAAAC0EkJVVdbL_v7PwEz_zrchWkXAsg&gclid=Cj0KCQjwgIXCBhDBARIsAELC9ZiyRf7b9td5CYNP6PDmpkUUG7zl1ff2vj2UH45hTXQM54h1VpTaFlMaAimXEALw_wcB
https://www.upn.edu.pe/carrera/ingenieria-de-sistemas-y-redes?utm_source=search&utm_medium=cpa&utm_content=ING-SIST-COMPUTACIONALES&utm_term=704556228623&utm_campaign=UPN-UNIFICADA-AON-CONVERSIONES-SEARCH-CARRERAS-GENERICS-NACIONAL&keyword=ingenieria%20de%20sistemas&gad_source=1&gad_campaignid=21430449035&gbraid=0AAAAAC0EkJVVdbL_v7PwEz_zrchWkXAsg&gclid=Cj0KCQjwgIXCBhDBARIsAELC9ZiyRf7b9td5CYNP6PDmpkUUG7zl1ff2vj2UH45hTXQM54h1VpTaFlMaAimXEALw_wcB
https://www.upn.edu.pe/carrera/ingenieria-de-sistemas-y-redes?utm_source=search&utm_medium=cpa&utm_content=ING-SIST-COMPUTACIONALES&utm_term=704556228623&utm_campaign=UPN-UNIFICADA-AON-CONVERSIONES-SEARCH-CARRERAS-GENERICS-NACIONAL&keyword=ingenieria%20de%20sistemas&gad_source=1&gad_campaignid=21430449035&gbraid=0AAAAAC0EkJVVdbL_v7PwEz_zrchWkXAsg&gclid=Cj0KCQjwgIXCBhDBARIsAELC9ZiyRf7b9td5CYNP6PDmpkUUG7zl1ff2vj2UH45hTXQM54h1VpTaFlMaAimXEALw_wcB
https://www.upn.edu.pe/carrera/ingenieria-de-sistemas-y-redes?utm_source=search&utm_medium=cpa&utm_content=ING-SIST-COMPUTACIONALES&utm_term=704556228623&utm_campaign=UPN-UNIFICADA-AON-CONVERSIONES-SEARCH-CARRERAS-GENERICS-NACIONAL&keyword=ingenieria%20de%20sistemas&gad_source=1&gad_campaignid=21430449035&gbraid=0AAAAAC0EkJVVdbL_v7PwEz_zrchWkXAsg&gclid=Cj0KCQjwgIXCBhDBARIsAELC9ZiyRf7b9td5CYNP6PDmpkUUG7zl1ff2vj2UH45hTXQM54h1VpTaFlMaAimXEALw_wcB
https://www.upn.edu.pe/carrera/ingenieria-de-sistemas-y-redes?utm_source=search&utm_medium=cpa&utm_content=ING-SIST-COMPUTACIONALES&utm_term=704556228623&utm_campaign=UPN-UNIFICADA-AON-CONVERSIONES-SEARCH-CARRERAS-GENERICS-NACIONAL&keyword=ingenieria%20de%20sistemas&gad_source=1&gad_campaignid=21430449035&gbraid=0AAAAAC0EkJVVdbL_v7PwEz_zrchWkXAsg&gclid=Cj0KCQjwgIXCBhDBARIsAELC9ZiyRf7b9td5CYNP6PDmpkUUG7zl1ff2vj2UH45hTXQM54h1VpTaFlMaAimXEALw_wcB
https://www.upn.edu.pe/carrera/ingenieria-de-sistemas-y-redes?utm_source=search&utm_medium=cpa&utm_content=ING-SIST-COMPUTACIONALES&utm_term=704556228623&utm_campaign=UPN-UNIFICADA-AON-CONVERSIONES-SEARCH-CARRERAS-GENERICS-NACIONAL&keyword=ingenieria%20de%20sistemas&gad_source=1&gad_campaignid=21430449035&gbraid=0AAAAAC0EkJVVdbL_v7PwEz_zrchWkXAsg&gclid=Cj0KCQjwgIXCBhDBARIsAELC9ZiyRf7b9td5CYNP6PDmpkUUG7zl1ff2vj2UH45hTXQM54h1VpTaFlMaAimXEALw_wcB
https://www.upn.edu.pe/carrera/ingenieria-de-sistemas-y-redes?utm_source=search&utm_medium=cpa&utm_content=ING-SIST-COMPUTACIONALES&utm_term=704556228623&utm_campaign=UPN-UNIFICADA-AON-CONVERSIONES-SEARCH-CARRERAS-GENERICS-NACIONAL&keyword=ingenieria%20de%20sistemas&gad_source=1&gad_campaignid=21430449035&gbraid=0AAAAAC0EkJVVdbL_v7PwEz_zrchWkXAsg&gclid=Cj0KCQjwgIXCBhDBARIsAELC9ZiyRf7b9td5CYNP6PDmpkUUG7zl1ff2vj2UH45hTXQM54h1VpTaFlMaAimXEALw_wcB
https://www.upn.edu.pe/carrera/ingenieria-de-sistemas-y-redes?utm_source=search&utm_medium=cpa&utm_content=ING-SIST-COMPUTACIONALES&utm_term=704556228623&utm_campaign=UPN-UNIFICADA-AON-CONVERSIONES-SEARCH-CARRERAS-GENERICS-NACIONAL&keyword=ingenieria%20de%20sistemas&gad_source=1&gad_campaignid=21430449035&gbraid=0AAAAAC0EkJVVdbL_v7PwEz_zrchWkXAsg&gclid=Cj0KCQjwgIXCBhDBARIsAELC9ZiyRf7b9td5CYNP6PDmpkUUG7zl1ff2vj2UH45hTXQM54h1VpTaFlMaAimXEALw_wcB
https://www.puce.edu.ec/landing-ingenieria-en-sistemas-de-informacion/?unidad_negocio=PUCE%20Quito&categoria_programa=Grado&programa_academico=Sistemas%20de%20Informaci%C3%B3n&modalidad=Presencial&periodo=2025-02
https://www.puce.edu.ec/landing-ingenieria-en-sistemas-de-informacion/?unidad_negocio=PUCE%20Quito&categoria_programa=Grado&programa_academico=Sistemas%20de%20Informaci%C3%B3n&modalidad=Presencial&periodo=2025-02
https://www.puce.edu.ec/landing-ingenieria-en-sistemas-de-informacion/?unidad_negocio=PUCE%20Quito&categoria_programa=Grado&programa_academico=Sistemas%20de%20Informaci%C3%B3n&modalidad=Presencial&periodo=2025-02
https://www.puce.edu.ec/landing-ingenieria-en-sistemas-de-informacion/?unidad_negocio=PUCE%20Quito&categoria_programa=Grado&programa_academico=Sistemas%20de%20Informaci%C3%B3n&modalidad=Presencial&periodo=2025-02
https://www.puce.edu.ec/landing-ingenieria-en-sistemas-de-informacion/?unidad_negocio=PUCE%20Quito&categoria_programa=Grado&programa_academico=Sistemas%20de%20Informaci%C3%B3n&modalidad=Presencial&periodo=2025-02
https://www.puce.edu.ec/landing-ingenieria-en-sistemas-de-informacion/?unidad_negocio=PUCE%20Quito&categoria_programa=Grado&programa_academico=Sistemas%20de%20Informaci%C3%B3n&modalidad=Presencial&periodo=2025-02
https://www.puce.edu.ec/landing-ingenieria-en-sistemas-de-informacion/?unidad_negocio=PUCE%20Quito&categoria_programa=Grado&programa_academico=Sistemas%20de%20Informaci%C3%B3n&modalidad=Presencial&periodo=2025-02
https://uvm.mx/oferta-academica/licenciaturas-ingenierias/ingenierias-uvm/ingenieria-en-sistemas-computacionales?trackid=goosrcaoninrscogennes&&utm_term=ingenier%C3%ADa%20en%20sistemas%20computacionales&utm_campaign=&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&hsa_acc=6702114222&hsa_cam=21769268137&hsa_grp=171334097431&hsa_ad=715953637668&hsa_src=g&hsa_tgt=kwd-341264960856&hsa_kw=ingenier%C3%ADa%20en%20sistemas%20computacionales&hsa_mt=b&hsa_net=adwords&hsa_ver=3&gad_source=1&gad_campaignid=21769268137&gclid=Cj0KCQjwgIXCBhDBARIsAELC9ZiKkTZO58JtjNQOi0eYfgY7UrcpYNqKhX2qOLjl912yrpp1jq6o4QkaAgpxEALw_wcB&gclsrc=aw.ds
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utacionales&hsa mt=b&hsa net=ad

words&hsa ver=3&gad source=1&g

ad campaignid=21769268137&gclid

=CjOKCQjwgIXCBhDBARISAELCIZiKKT

Z058JtjNQOIOeYfgY7UrcpYNgKhX2q

OLjl912yrppljg604QkaAgpxEALW w

cB&gclsrc=aw.ds

11 https://admisiones.ute.edu.ec/tecno

logias-ute/tecnologia-superior-en-

desarrollo-de-software/

Universidad Tecnoldgica

Equinoccial de Quito Ecuador

Tecnologia Superior en 4 semestres

Desarrollo de Software

12 https://www.unadmexico.mx/oferta

educativa/tsu/tsu-division-de-

ciencias-exactas-ingenieria-y-

tecnologia/desarrollo-de-software

Universidad Abiertay a

Distancia de México

Técnico Superior 5 semestres
Universitario en Desarrollo

de Software

Fuente: Elaboracién Propia 2025.

Como se evidencia en la anterior tabla, las Instituciones de Educacién Superior tenidas

en cuenta para realizar el analisis y comparacién de las respectivas mallas académicas a nivel

nacional fueron: la Corporacidn Unificada Nacional de Educacién Superior — CUN, la

Corporacién Universitaria Americana, la Fundacién Universitaria Colombo Internacional —

UNICOLOMBO, la Fundacién Universitaria Compensar, la Corporacién Universitaria Santa Rosa

de Cabal UNISARGC, el Instituto Tecnolégico Metropolitano ITM, y la Corporacion Universitaria

Centro Superior — UNICUCES.

A nivel internacional fueron la Universidad Privada del Norte UPN (Peru), la Pontificia

Universidad Catdlica del Ecuador PUC, la Universidad del Valle de México UVM, la Universidad

Tecnoldgica Equinoccial de Quito Ecuador UTE y la Universidad Abierta y a Distancia de México

UnADM.
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Los créditos académicos que se contemplan en cada una de estas Instituciones de

Educacidn Superior, se relacionan en la siguiente tabla.

Tabla 3. Créditos Académicos.

Semestres Total
| | 1} v \' \'/| Vil Vil IX X
A Nivel Nacional
Corporacion Unificada Nacional de Educacién Superior - CUN
16 16 16 16 15 16 16 14 15 15 155
Corporacion Universitaria Americana
18 18 18 16 18 15 16 17 18 16 170
Fundacién Universitaria Colombo Internacional - UNICOLOMBO
16 18 18 17 18 16 18 17 16 - 154
Fundacidén Universitaria Compensar
16 16 15 17 18 18 18 18 18 18 172
Corporacion Universitaria Santa Rosa de Cabal UNISARC
15 15 15 16 15 16 16 15 17 14 154
Instituto Tecnoldgico Metropolitano ITM (AAC)
13 16 17 14 18 14 14 16 19 15 156
Corporacidén Universitaria Centro Superior - UNICUCES
17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 170
16 17 17 16 17 16 16 16 17 14 161 (prom)

A Nivel Internacional

Universidad Privada del Norte UPN (Peru)
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Universidad del Valle de México UVM

Fuente: Elaboracién Propia 2025.
Las areas de conocimiento que se estipulan en las respectivas mallas académicas de los
programas e instituciones mencionadas, se relacionan a continuacion.

Tabla 4. Areas de Conocimiento por Institucion.

AREAS DEL CONOCIMIENTO POR INSTITUCION A NIVEL NACIONAL

Corporacion Unificada Nacional De Educacién Superior - CUN

Componente Disciplinar Componente Propedéutico
Basicas Desarrollo de Telecomunicaciones e Investigacion Practica Académica Propedéutica
Software Infraestructura Disciplinar y Requisito de
Grado
Componente Transversal Institucional Componente Electiva-Flexible
Emprendimiento  Ciencia Basica  Humanidades Tecnologia Investigacion Profundizacion Complementaria

Corporacion Universitaria Americana

Formacion Ciencias Basicas Formacién Ciencias Basicas de Formacion En Ingenieria Formacion Complementaria

Ingenieria Aplicada

Fundacidn Universitaria Colombo Internacional - UNICOLOMBO

Fundacidn Universitaria Compensar

Instituto Tecnolégico Metropolitano ITM
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Ciencias Basicas Ciencias Basicas Tecnologia - Formacion Profesional Formacion Complementaria

Ingenieria

Corporacion Universitaria Centro Superior - UNICUCES

Area de Formacién Basica Area de Formacion Profesional Area de Formacién Area de Formacion Profesional

Especifica Complementaria

AREAS DEL CONOCIMIENTO POR INSTITUCION A NIVEL INTERNACIONAL

Universidad Privada del Norte UPN (Peru)

Pontificia Universidad Catélica del Ecuador PUCE

Universidad del Valle de México UVM

Area Baésica Area Disciplinar Area profesional Area Idioma

Universidad Tecnoldgica Equinoccial de Quito Ecuador UTE

Universidad Abierta y a Distancia de México UnADM

Fuente: Elaboracién Propia 2025.

A continuacidn, se presenta el andlisis técnico de las dreas de conocimiento de las
diferentes instituciones mencionadas y se determina las dreas comunes y necesarias para
determinar la pertinencia y el impacto, ademas que esto pueda servir de insumo para la
acreditacion en alta calidad del programa Ingenieria de sistemas que se articula por ciclos
propedéuticos con la Tecnologia en Desarrollo de Software; pero primero revisemos los datos
técnicos y un breve analisis:

Tabla 5. Datos técnicos del andlisis comparativo

item comparativo Resultado

Total de IES consultadas en el SNIES 170

Cardacter por sector (nacional) Oficiales: 35 (20.6%)
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Privadas: 135 (79.4%)

Condicion de calidad

Acreditadas en alta calidad: 44 (25%)

Con registro calificado: 126 (75%)

Modalidad de la oferta (nacional)

Presencial: 144 (84.7%)
Virtual: 18 (10.6%)
A distancia: 6 (3.5%)

Presencial/virtual: 2 (1.2%)

Duracion (periodos detectados para ciclo

completo, nacional)

8 semestres: 19 IES
9 semestres: 47 IES
10 semestres: 101 IES (la mayoria)

Otras (11, 12 semestres): 3 IES en total

Duracion (créditos)

Varian entre 150 a 185

Oferta por ciclos propedéuticos

36 IES (Aprox. 21%)

Denominacidn (Se realiza una comparacion

directa de denominaciones del programa)

Hay una coincidencia alta, es decir que la
denominacidn es exacta o muy cercana en
comparacion con la que ofrece la
UNIPUTUMAYO; La mayoria de las IES
nacionales usan la denominacién "Ingenieria
de sistemas" o variantes cercanas como
“Ingenieria en Sistemas Computacionales”,

“Ingenieria en Sistemas y Redes”, “Ingenieria
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de sistemas de Informacién” o “Ingenieria en

Sistemas”.

A nivel internacional aparecen
denominaciones equivalentes
funcionalmente (p.ej. “Ingenieria en Sistemas
Computacionales” UVM, “Ingenieria de

sistemas y Redes” UPN).

A nivel tecnolégico y relacionadas al ciclo
propedéutico en otros IES se denominan
frecuentemente “Tecnologia en Desarrollo de
Software”, “Tecnologia en Desarrollo de
Sistemas de Informacién”, o
“Técnico/Tecndlogo en Desarrollo de
Software”, es decir que si existe una relacién
directa con el ciclo tecnolégico ofrecido en la

institucion.

Fuente: Elaboracién propia 2025.

La oferta relacionada con el programa de estudio estd dominada por instituciones

privadas y modalidad presencial; la duracién mas frecuente es 10 semestres; los créditos totales

estan en un rango amplio, pero con valores centrales alrededor de 150 a 180, este aspecto debe

revisarse porque el programa ofrecido por la institucidn tiene 142 créditos (segun el PEP) y no
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concuerda con los dispuesto en el Acuerdo del Consejo Académico Nro. 20 (5/mayo/2020) sobre
lineamientos curriculares, donde para el Tecndlogo por ciclo propedéutico o terminal se debe
tener un rango entre 90 a 100 y para el Profesional universitario por ciclo propedéutico o
terminal 160 a 180, por lo que se recomienda evaluar si serd necesario redistribuir créditos por
semestre o actualizar los lineamientos curriculares segun las nuevas tendencias para acercar
carga y resultados esperados a promedios nacionales si se busca homologacidon o comparacién
para empleabilidad.

Por otro lado, un nimero relevante (21%) de los programas adopta los ciclos
propedéuticos como estrategia de oferta académica, por lo que se evidencia que la mayor
oferta son programas terminales, aspecto que se debera revisar por cuanto la UNIPUTUMAYO al
cambiar de caracter ya puede ofrecer este tipo de programas; en cuanto a la denominacién
(Ingenieria de sistemas + Tecnologia en Desarrollo de Software) es altamente comparable y
coherente con la mayoria de ofertas nacionales e internacionales consultadas; las diferencias
son mas de matiz terminoldgico que de contenido esencial. Estos datos serdn tenidos en cuenta
mas adelante en comparacion con otros resultados.

Al analizar las dreas en las mallas y los datos de los programas tanto nacional e
internacional se obtuvieron los siguientes datos:

e Ciencias basicas / Area basica (matematicas, fisica aplicada).

e Desarrollo de software / Area disciplinar (programacion, estructuras de datos,
ingenieria de software).

e Telecomunicaciones e infraestructura / Redes (redes de datos, comunicaciones).

e Investigacion / Metodologias / Trabajo de grado.

e Formacidn complementaria / humanidades / emprendimiento / inglés.
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e Practica / Formacion practica y requisitos de grado.

Al compararlas con el Proyecto Educativo del Programa (PEP), se puede afirmar que

existe una alta coincidencia porque se incluyen explicitamente las: Ciencias basicas, Desarrollo y
analisis de software, Redes y comunicaciones, Investigacion, Formacién integral, Institucional,
inglés (A2/B1 segun ciclo) y Practica profesional. Esto significa que El PEP esta alineado con las
areas comunes identificadas y que el programa de la UNIPUTUMAYO es coincidente y pertinente
frente a los referentes consultados.

Para finalizar este andlisis se realizé la extraccidn de aspectos mas representativos de los
perfiles (separando los nacional de lo internacional), esto se hizo de manera directa realizando
lectura y tomando nota de dichos aspectos.

A Nivel Nacional
Ingenieria: disefio/implementacion de soluciones informaticas, servicios web y cloud, evaluacién
de calidad del software, gerencia de proyectos.
Tecnologia: desarrollo de aplicaciones para web, escritorio y moévil; interfaces y modelos légicos
de datos.
A Nivel Internacional
o UPN (Peru): Ingenieria de sistemas y Redes — énfasis en redes, comunicaciones y
administracién de infraestructuras.
e PUC (Ecuador): Ingenieria de sistemas de Informacidn — énfasis en sistemas de
informacién empresariales.

e UVM (México): Ingenieria en Sistemas Computacionales — énfasis en disefio y

desarrollo computacional.
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e UTE (Ecuador): Tecnologia Superior en Desarrollo de Software — resultados: disefio de

soluciones, pruebas, metodologias agiles.

e UnADM (México): Técnico Superior Universitario — enfoque practico en procesos,

estandares y operacién/administracion.

Los perfiles nacionales tienden a fortalecer el desarrollo de software y gestion de
proyectos, mientras que los internacionales aportan enfoques mas especializados en
infraestructura, metodologias agiles, sistemas empresariales y estandares de la industria. Por
esto al comparar con el PEP del programa se puede afirmar que hay una coincidencia bastante
significativa y que por el momento no es necesario sugerir modificaciones de fondo o
sustanciales a las areas de formacion, tal vez algunas tendencias que puedan surgir o tomar
fuerza en la medida que avanza la tecnologia y se termina el periodo del registro del programa.
Para soportar esto tenemos el siguiente comparativo realizado.

Tabla 6. Areas representativas y coincidencia a nivel nacional e internacional comparadas con el

PEP del programa

COINCIDENCIAS

AREA NACIONAL INTERNACIONAL
Desarrollo de apps web, Disefio de software,
moviles, escritorio metodologias agiles,

Desarrollo de Software y
desarrollo computacional
Aplicaciones

PEP: Tecnologia - Junior PEP: Ingenieria = Direccion

developer, programacion, de proyectos de software.
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ciclo de vida del software,

soporte BD.

Coincidencia alta, pues la formacidn esta centrada en disefio,
desarrollo y gestidon de software, pruebas de software y

metodologias agiles.

Redes, Comunicaciones e

Infraestructura

Casi no se encuentra en el Fuerte énfasis en redes y
ciclo tecnoldgico o no es el administracién de
fuerte infraestructuras

PEP: Tecnologia - Soporte a PEP: Ingenieria - Liderar
la administracién de redes y proyectos Tl, incluyendo

comunicaciones. telecomunicaciones.

Coincidencia alta, pues el PEP contempla redes en ambos
ciclos, aunque referentes internacionales destacan mas la
gestidn avanzada de infraestructuras; por lo que seria util

fortalecer seguridad de redes y cloud computing.

Sistemas de Informacion

Empresariales

No se encuentra Orientacion a sistemas de

informacién de negocio

PEP: Tecnologia > PEP: Ingenieria = Direccion
Mantenimiento y soportea  de sistemas de informacidny

sistemas de informacion. procesamiento de datos.

Coincidencia alta, ya que el PEP apunta tanto al soporte como

a la gestion estratégica de sistemas, aunque mas en el ciclo
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profesional. Se podria enfatizar mas el componente de
analitica de datos y business intelligence, que es tendencia,
aunque en la malla si se encuentra estas unidades de

formacion.

Gerencia de proyectos, No se encuentra
evaluacion de calidad de

software

Gestion y Direccidn de PEP: no se encuentra PEP: Ingenieria - Direccién
Proyectos Tl de proyectos de software,

lider Tl, gerente TI.

Coincidencia muy alta, incluso mas explicita en el PEP de la

UNIPUTUMAYO.

No se encuentra Enfasis practico en procesos

y estdndares

PEP: Tecnologia = soporte PEP: Ingenieria = direcciény

técnico, documentacion profesional Tl en general.
Procesos, Estandares y
técnica.
Operacién Ti

Coincidencia moderada, pues el PEP aborda la operacion T,
pero no menciona explicitamente estandares internacionales
(1SO, ITIL, CMMI), por lo que seria recomendable incluir

gestidn de calidad de software y estandares Tl globales.

Fuente: Elaboracién propia 2025.
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Existe una alta coherencia entre las areas de formacién pues el PEP vigente cubre de
manera explicita los ejes de desarrollo de software, redes, sistemas de informacién y gestién de
proyectos. Los ajustes sugeridos por el momento son muy basicos, pero que tal vez son
necesarios para ajustarlos a los estdndares o revisiones internacionales como son:
e Reforzar ciberseguridad, cloud computing y gestion de infraestructuras.
e Reforzar sistemas de informacién hacia analitica de datos y BI.
e Adoptar el manejo de estandares internacionales en procesos y calidad TI.
Andlisis de Perfiles Profesionales, Ocupacionales y Modalidades en el Contexto Internacional y
Nacional
El estudio contempld como objetivo especifico analizar el Programa de Ingenieria de
Sistemas por ciclos propedéuticos que se articula a la Tecnologia en Desarrollo de Software de la
Institucion Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO sede Mocoa, teniendo en cuenta su
contexto nacional e internacional. Una de las actividades desarrolladas para el logro del
propdsito mencionado, fue analizar los perfiles profesionales y ocupacionales del programa, en
relacién a los de otras universidades de Colombia y de otros paises. Como resultado de este
proceso se realizé un rastreo documental de siete (7) universidades colombianas que fueron la
Corporacién Unificada Nacional de Educacién Superior — CUN, la Corporacidn Universitaria
Americana, la Fundacién Universitaria Colombo Internacional — UNICOLOMBO, la Fundacidén
Universitaria Compensar, la Corporacidn Universitaria Santa Rosa de Cabal UNISARC, el Instituto
Tecnoldgico Metropolitano ITM y la Corporacién Universitaria Centro Superior — UNICUCES.
A nivel internacional se hizo rastreo documental de la Universidad Privada del Norte
UPN (Peru), la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador PUC, la Universidad del Valle de

México UVM, la Universidad Tecnoldgica Equinoccial de Quito Ecuador UTE, la Universidad
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Abierta y a Distancia de México UnADM. De estas Instituciones se extrajo informacion
pertinente en cuanto a sus perfiles profesionales y ocupacionales, con el fin de hacer un andlisis
comparativo.

Como producto de la consulta documental se obtuvo un andlisis de perfiles que se
relaciona en la siguiente matriz y una matriz de rasgos representativos:

Tabla 7. Analisis de Perfiles.

IES Oferta Perfil Profesional Perfil Ocupacional/Egreso

Académica

A Nivel Nacional

Corporacién Ingenieria de El ingeniero de sistemas egresado de la Corporacién Unificada Nacional
Unificada sistemas de Educacion Superior CUN, tiene la capacidad de disefiar e implementar
Nacional de soluciones informaticas basadas en servicios de telecomunicaciones,
Educacién servicios web y de impacto en la nube; ademas de evaluar la calidad del
Superior — CUN software a través de las normas técnicas de calidad vigentes, junto con la

gerencia de proyectos de ingenieria informatica.

Tecnologia en El tecndlogo en desarrollo de software egresado de la Corporacion
Desarrollo de Unificada Nacional de Educacidn Superior CUN, tiene la capacidad de
Software desarrollar aplicaciones de software para entornos web, de escritorio y

dispositivos moviles; construir interfaces graficas de usuario basadas en
los lineamientos de usabilidad de software vigentes y elaborar e

implementar modelos légicos de datos.

Corporacién Ingenieria de El Ingeniero de Sistemas de la El Ingeniero de Sistemas de la

Universitaria sistemas Corporacién Universitaria Corporacién Universitaria Americana

Americana Americana es un profesional contara con competencias para:
capaz y comprometido con el Coordinar, liderar y gerenciar

desarrollo de la sociedad por su proyectos informaticos.
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ingenio en el desarrollo de
sistemas de informacién. Debido
al cambio continuo de la
tecnologia, gestiona y aprovecha
los recursos tecnoldgicos
disponibles. El Ingeniero de
Sistemas puede desempefiarse
en cualquier tipo de organizacion
o empresa en el departamento
de sistemas, planificando,
disefiando, desarrollando,
auditando e implantando
sistemas de informacion en
intranets, extranet, redes LAN y
WAN. Es el arquitecto y el
administrador de las tecnologias
de la informacién y su formacién
le permite ejercer exitosamente

la funcién de gerente.

Analizar, disefar y desarrollar
soluciones en telecomunicaciones.
Impulsar el desarrollo de soluciones
a problemas de sistemas.

Disefiar e Implementar soluciones de
educacion virtual, comercio
electrdnico, e- Learning, Home

Banking, etc.

Tecnologia en
Desarrollo de

Software

El profesional en Tecnologia en
Desarrollo de Software es una
persona con formacidn técnica y
tecnoldgica en la programacion y
el desarrollo de software. Posee
competencias para llevar a cabo
el andlisis de requisitos, el
disefio, la programacion, la

prueba, la implantacién y el

El egresado del programa de
Tecnologia en desarrollo de Software
tiene un ambito productivo con
cadena de valor en el subsector de
Software, podra desempefiarse en
departamentos y empresas de
sistemas e informacién
computarizada o de servicios de

tercerizacidon, como:
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mantenimiento de soluciones de
software. Se caracteriza por su
capacidad para resolver
problemas, adoptando un
enfoque critico e
interdisciplinario, y empleando
un inglés técnico en contextos
globalizados y multilinglies. Este
profesional se distingue por su
espiritu emprendedor, siendo
capaz de iniciar y llevar a cabo
propuestas innovadoras en su

area de especializacion.

Desarrollador de Software

Analista de Sistemas

Disefiador de Software

Ingeniero de Pruebas
Administrador de Proyectos de
Software

Consultor de Tl

Lider de proyectos de desarrollo de
software

Desarrollador Junior

Fundacidn Ingenieria de

Universitaria sistemas
Colombo

Internacional —

UNICOLOMBO

El Ingeniero de Sistemas de la Fundacion Universitaria Colombo

Internacional tiene un perfil encaminado al soporte, mantenimiento y

desarrollo de software y de sistemas de informacidn, orientado hacia

innovaciones en ciencia y tecnologia, manteniendo siempre una actitud

ecoldgica y de defensa del medio ambiente.

Es un profesional formado integralmente en el ambito de los sistemas de

informacién, con fortalezas en las ciencias de la computaciény la

ingenieria de software, capaz de enfrentar y generar transformaciones a

nivel de la academia, el gobierno, la produccién y lo social.

Tecnologia en
Desarrollo de
Sistemas de
Informacién y de

Software

El Tecndlogo en Sistemas de Informacidn y de Software estara en

capacidad de desarrollar sistemas de informacidn y software de

escritorio, asi como software para dispositivos mdviles, basados en

plataforma web utilizando un enfoque desde la ingenieria del software.

Ademds de desarrollar servicios web que faciliten la comunicacion e

interoperabilidad de sistemas informaticos interinstitucionales,




68

administrara los recursos, proyectos, productos y servicios de un centro
de HelpDesk, entendera los manuales técnicos y materiales multimedia
producidos en inglés, Por otro lado, podra instalar, y configurar
infraestructura de redes cableadas e inalambricas y dara soporte a

software cliente y servidor.

Fundacion

Universitaria

Compensar

Ingenieria de

sistemas

Ingenieros lideres, innovadores, capaces de generar valor en las
organizaciones a través de la operacion, mantenimiento, analisis, disefio y
desarrollo de soluciones tecnoldgicas pertinentes para las diferentes
areas de las organizaciones, contribuyendo al progreso y transformacion

del sector productivo.

Tecnologia en
Andlisis y
Desarrollo de
Sistemas de

Informacién

Busca formar profesionales con conocimientos en la gestion y desarrollo
de sistemas de informacion, capaces de implementar soluciones
tecnoldgicas que mejoren la eficiencia y competitividad de las

organizaciones.

Corporacion
Universitaria
Santa Rosa de

Cabal UNISARC

Ingenieria de

sistemas

El Ingeniero de Sistemas egresado de UNISARC estara en capacidad de
afrontar eficientemente los procesos requeridos en temas de
arquitectura computacional; disefio y establecimiento de redes de
telecomunicaciones; disefio, desarrollo y optimizacion de software;
administracion de centros de computo; aplicacion, innovacion y
desarrollo tecnolégico que demanden intervencién a nivel profesional, asi
como gestar y gerenciar procesos y empresas relacionadas con su area de
formacidn, capacitado para integrar y participar en equipos
multidisciplinarios para la investigacion y el desarrollo de modelos,
herramientas inteligentes y soluciones que requieren las organizaciones

en el contexto tecnoldgico.

Tecnologia en

Desarrollo de

El egresado del programa de Tecnologia en Desarrollo de Sistemas

Informaticos, estara en capacidad de participar en equipos de trabajo y
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Sistemas

Informaticos

realizar tareas que involucran todo el ciclo de vida del desarrollo de
software que incluye andlisis, disefio, desarrollo, puesta en operacion y
mantenimiento de los sistemas de informacion, y el fortalecimiento
tecnoldgico de los demas elementos que componen la estructura
tecnoldgica que soporta a las organizaciones en aspectos de evaluacion,
seleccidn e instalacion de equipos de cdmputo; aprovechando todos los
recursos de apoyo con tecnologia de punta, para desempefiar sus

funciones de manera eficiente y eficaz.

Instituto
Tecnologico
Metropolitano

I™

Ingenieria de
sistemas
(Acreditacion en

alta calidad)

Perfil del Egresado:

El Ingeniero de Sistemas puede desempeniar, ademas de las funciones
definidas en el perfil del tecnélogo de desarrollo de software como:
Consultor: Experto en un area de trabajo informatico que es capaz de
asesorar a otras personas u organizaciones en la identificacion de
oportunidades informaticas para la solucién de problemas de su campo
de especialidad, en la identificacion y valoracion de alternativas, en la
orientacion y entrenamiento personal, asi como en la puesta en marchay
seguimiento de las lineas de accidn aplicables.

Arquitecto de sistemas de informacidn: Ingeniero con amplios
conocimientos técnicos y experiencia en programacion, capaz de
gestionar los requerimientos funcionales y no-funcionales, de datos e
informacidn de una organizacidn. Capacitado para disefiar la arquitectura
de un sistema de informacion, en términos de los componentes
individuales de procesos, datos, software y tecnologias asociadas, que
requiere una organizacion para alcanzar sus objetivos. Habilitado para
planear la implementacidn, integracion, gestion y actualizacién de los

componentes del sistema de informacion.

Tecnologia en

Desarrollo de

Perfil del Egresado:
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Software
(Acreditacion en

alta calidad)

Soporte a usuarios: Como persona capaz de dar entrenamiento, soporte,
resolver problemas operativos y técnicos a los usuarios de los sistemas de
informacion.

Desarrollador de software: Persona capaz de participar en un grupo de
investigacidn y desarrollo de sistemas informéticos, asumiendo la funcién
de disefiador y desarrollador del componente computacional, de comun
acuerdo con los demas miembros del grupo.

Analista de sistemas: Persona que asume la funcion de analista y
especificador de necesidades y soluciones informaticas, asi como
responsable ultimo del desarrollo, prueba, implantacidn y entrenamiento
a usuarios de los sistemas generados.

Administrador de servicios informaticos: Persona responsable por la
provisién de servicios informaticos o tele-informaticos que sirven de base
a la labor de una organizacion. Es capaz no solamente de mantener en
funcionamiento la infraestructura requerida para esto, sino de coordinar
un adecuado mantenimiento y renovacién de equipos y sistemas
computacionales base.

Director de Sistemas en pequefias y medianas empresas (Pymes): Persona
a cuyo cargo estan todos los servicios informaticos de una organizacion,
asi como la infraestructura tecnolégica, técnica y humana que los hacen
posibles. Lidera la identificacion de oportunidades informaticas para el
cumplimiento de la misidn corporativa y para el aumento de su eficiencia.
Es un gerente de servicios informaticos capaz de articular éstos con los
demas recursos de la organizacién.

Empresario: Persona que tiene iniciativa propia, capaz de identificar
sectores o nichos en los que se puede desempefiar una gestién de

liderazgo en la innovacién o el mejoramiento apoyados con la
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informatica, capaz de articular demanda y oferta de servicios (propia o

ajena) para lograr dicho cambio.

Corporacién
Universitaria

Centro Superior —

Ingenieria de

sistemas

Gerente de NTIC Innovador de

Soluciones Desarrollador de

Soluciones Informaticas

El Ingeniero de Sistemas que se
forma con esta propuesta educativa,

demostrara alta formacidn cientifica

UNICUCES Disefiador, Implementador y y practica que le permiten planificar
Gestor de Redes Constructor de acciones, definir proyectos,
Soluciones Automatizadas productos y servicios para solucionar
Coordinador de Proyectos problemas de forma creativa e
Informaticos Disefiador de innovadora mediante las TIC en el
Sistemas de Informacién a Gran mercado y sector productivo de la
Escala region y el pais.
Tecnologia en Analista de Sistemas de El Tecndlogo en Desarrollo de
Desarrollo de Informacién Desarrollador de Software que se forma con esta
Software Software Administrador de Bases  propuesta educativa tendrd un alto
de Datos Soporte Técnico de perfil técnico y practico, contara con
Hardware Programador de sélidos conocimientos tecnoldgicos
Aplicaciones que le permitiran dar solucién a
diversos problemas sobre el manejo
de la informacién en las
organizaciones donde se
desempefie.
A Nivel Internacional
Universidad Ingenieria de Desarrollaras sistemas que agilicen procesos para crear soluciones de

Privada del Norte

UPN (Peru)

sistemas y Redes

infraestructura de redes y comunicaciones. Seras capaz de manejar

lenguajes de programacion que resuelvan necesidades tecnoldgicas

especializadas en redes.
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Pontificia

Universidad

Catodlica del

Ecuador PUC

Ingenieria de
sistemas de

Informacién

Seras un profesional que se desempefie con justicia, honradez,
honestidad, diligencia, lealtad, respeto, formalidad, discrecion,
honorabilidad, responsabilidad, sinceridad, probidad, dignidad, buena fe y
en estricta observancia a las normas legales y éticas de tu profesion,
establecidas en el pais en el que te desempefies.

Conoceras las ciencias basicas y exactas, para el desarrollo de
pensamiento légico matematico y algoritmico, lo que posibilitara la
aplicacion de sistemas informaticos a los diversos campos de las ciencias.
Identificaras los fundamentos de los sistemas de informacién con una
base matematica y de negocios e implementaras un servicio que te
permitira compartir la informacion en diferentes plataformas.
Comprenderas, interpretaras y discriminaras informacion estadistica, para
la generacion de datos.

Desarrollaras la facilidad de comunicacidn oral y escrita, incluso en una
segunda lengua, para liderar e integrar grupos interdisciplinarios de
trabajo.

Comprenderds la interaccion entre ingenieria, desarrollo y sociedad. Asi,
estaras en capacidad de considerar dreas transversales como
administracion, finanzas y economia, para generar y apoyar proyectos
interdisciplinarios con miras al cambio de la matriz productiva y cognitiva.
Te mantendras actualizado en los avances cientificos y tecnolégicos de tu
campo profesional, garantizando la calidad de los servicios que ofrezcas a
la sociedad.

Estards en capacidad de liderar, es decir, de guiar a otros hacia el
cumplimiento de los objetivos y metas trascendentes de los equipos
humanos en que te halles inmerso/a, interesandote en los integrantes del
equipo, reconociéndolos frente al trabajo bien hecho, siempre con un

sentido de vocacién de servicio.
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Manejas de forma eficiente las Tecnologias de la informacidn y de la
Comunicacion (TIC) en la sociedad.

Motivas al emprendimiento para la creacion de empresas competitivas y
sostenibles vinculadas al desarrollo de las TIC.

Desarrollas pensamiento sistémico juntando la percepcién de la realidad,
tus relaciones con el conocimiento aprendido para tu analisis,
comprension y accionar.

Propondras la articulacién entre el Estado, la Academia y la Empresa
Privada en la generacion de soluciones informaticas para el
emprendimiento y desarrollo de proyectos asociados con los sistemas de

informacion.

Universidad del Ingenieria en Conocimientos:
Valle de México Sistemas Definir aplicaciones, dirigir y coordinar proyectos
UVM Computacionales Crear plataformas, estructuras modulares y de datos

Dirigir equipos compuestos por analistas funcionales, de aplicaciones y
programadores

Estructuras modulares y de datos para aplicaciones informaticas
Programacion orientada a objetos}

Habilidades:

Resolucion de conflictos ante situaciones adversas

Pensamiento metddico y analitico

Habilidades estadisticas y matematicas

Deteccion de riesgos en sistemas computacionales

Control ante el trabajo bajo presion

Aptitudes:

Aprendizaje continuo sobre sistemas computacionales

CSS3, Arduino, iOS, Android, Python, Matlab y metodologias avanzadas

Optima resolucién de conflictos en sistemas computacionales
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comprender diagramas y dibujos técnicos

Crear una plataforma coherente para la operacién de la organizacién

Universidad
Tecnoldgica
Equinoccial de
Quito Ecuador

UTE

Tecnologia
Superior en
Desarrollo de

Software

La carrera en Desarrollo de Software de la UTE prepara profesionales
capaces de disefiar, desarrollar y mantener soluciones tecnoldgicas
innovadoras que optimizan procesos organizacionales y mejoran la

productividad.

Expertos comprometidos con la privacidad, la ética, el bienestar social y el

uso de metodologias agiles con altos estandares de calidad.

Resultados de Aprendizaje:

* Disefia soluciones de software que responden a necesidades
estratégicas.

* Optimiza procesos organizacionales mediante automatizacién de
scripts.

* Maneja y optimiza bases de datos estructuradas para facilitar la toma
de decisiones.

¢ Realiza pruebas de calidad para garantizar el rendimiento y la
funcionalidad del software.

® Proporciona soporte técnico, optimizando redes y sistemas
informaticos.

¢ Aplica metodologias agiles y estandares de calidad en el desarrollo de

software.

Universidad
Abiertay a
Distancia de

México UnADM

Técnico Superior
Universitario en
Desarrollo de

Software

El egresado de Técnico Superior Universitario en Desarrollo de Software

es un profesionista calificado para desarrollar soluciones de software

aplicando los procesos, modelos, estandares y herramientas de calidad de

la industria del software, asi como instalar, integrar, construir, operar,
administrar y disefiar soluciones innovadoras en aplicaciones de la

Tecnologia de Informacién y de Software, logrando asi un mejor
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aprovechamiento de los recursos tecnoldgicos en las diferentes

organizaciones publicas o privadas.

Fuente: Elaboracién Propia 2025.

Se encuentran coincidencias en desarrollo de software, bases de datos, pruebasy
aseguramiento de calidad, gestion de proyectos Tl, redes y comunicaciones, y habilidades
blandas. Muchas IES incluyen también enfoque en metodologias agiles y estandares de la
industria, lo cual es coherente con perfiles de programa porque se basa en:

Perfil Tecnologia en Desarrollo de Software (ITP): Junior developer, soporte BD, soporte redes,
asistencia T.l., habilidades blandas (escucha, trabajo en equipo), investigacion, inglés A2,
compromiso regional (cultura amazdnica, sostenibilidad ambiental) y la ética.

Perfil Ingenieria de sistemas (ITP): direccién de sistemas, gerencia Tl, direccidn proyectos,
liderazgo T, inglés B1, investigacion.

En la siguiente tabla se podra encontrar el nivel de coincidencia, que para el presente
ejercicio se ha aplicado una relacion cuantitativa simple en relacién 1 a 5, siendo 1 Muy bajay 5
Muy alta, de acuerdo a lo observado directamente entre las dreas comunes detectadas en los
perfiles a nivel nacional e internacional contra la correspondencia que existe en el PEP para los
perfiles definidos. Asi mismo se establece una breve descripcidn de la coincidencia o la
recomendacidn del caso.

Tabla 8. Rasgos Representativos del Analisis de Perfiles.

CORRESPONDENCIA EN
AREAS COMUNES NIVEL DE OBSERVACIONES /
EL PEP (TECNOLOGIA E
NACIONAL/INTERNACIONAL COINCIDENCIA RECOMENDACIONES
INGENIERIA)




76

Ciencias basicas (matematicas,

PEP: Matematicas,

Se recomienda fortalecer

estadistica aplicada y

Ldgica, Estadistica, 4 fundamentos de ciencia de
fisica aplicada, fundamentos de
Fundamentos de Alta datos, ya que son tendencia
computacion)
programacion. en varios referentes
internacionales.
Ingenieria de software /
PEP: Programacion
Desarrollo de software
basica y avanzada, 5 Los componentes estan
(programacion, estructuras de
Ingenieria de software, Muy Alta incluidos en el PEP.
datos, ingenieria de software,
Proyectos de desarrollo.
pruebas)
PEP: Bases de datos | y Se sugiere reforzar la analitica
Sistemas de informacién / Bases Il, Administracion de 5 de datos e inteligencia de
de datos sistemas de Muy Alta negocios, presentes en
informacién. programas internacionales.
Se recomienda reforzar con
PEP: Redes de datos,
ciberseguridad y computacion
Redes y telecomunicaciones / Comunicaciones, 4
en la nube, temas ya
Infraestructura Infraestructura Alta
transversales en los perfiles de
tecnoldgica.
egreso internacionales.
Se debe fortalecer la
PEP: Metodologia de la formacion en investigacion
4
Investigacion / Metodologias investigacion, Proyecto aplicada en TIC y publicaciéon
Alta
de grado, Semilleros. cientifica para estudiantes de
ciclo profesional.
PEP: Practica Se recomienda realizar
4
Practica / Formacidn profesional profesional, trabajo de vinculos mas estrechamente
Alta

grado, pasantias.

con empresas de software y
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emprendimientos regionales,

para mejorar la pertinencia.

Se sugiere ampliar el inglés a

PEP: Electivas nivel B2 en el ciclo profesional
Formacién complementaria /

complementarias, 5 y considerar competencias
Humanidades / Emprendimiento /

Formacidn ética, Inglés Muy Alta digitales transversales (gestion
Inglés

A2/B1, Emprendimiento. de proyectos agiles, UX,

pensamiento de disefio).

Fuente: Elaboracién Propia 2025.

Se evidencia que existe una alta correspondencia entre las dreas del conocimiento
encontradas en las ofertas nacionales e internacionales y las areas del PEP del programa en
armonia con los perfiles de egreso definidos, sin embargo, los ajustes mas pertinentes para
fortalecer la pertinencia y competitividad del programa son: Incorporar mas componentes de
ciberseguridad, cloud computing y analitica de datos/Bl en las lineas de redes y sistemas de
informacién, Fortalecer el nivel de inglés hacia B2 en ingenieria, con orientacién técnica porque
es un componente clave para mejorar la internacionalizacién, Dar mayor énfasis a la
investigacion aplicada en TIC, integrando proyectos con empresas y grupo de investigacion.
Necesidades del Pais y la Region
Andlisis en el Contexto Internacional

Para el logro del propdsito del presente estudio de pertinencia e impacto, es importante
valorar los retos, oportunidades y necesidades del Programa de Ingenieria de Sistemas por ciclos
propedéuticos que se articula a la Tecnologia en Desarrollo de Software y sus profesionales

egresados. Para ello, fue necesario acudir a fuentes de informacién digital que brindaron
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informacién pertinente para el estudio, como: la ONU, la BBC, la Business School OBS, Infobae,

entre otros.

Como resultado del

analisis realizado,

se obtuvo una matriz DOFA (Debilidades,

Oportunidades, Fortalezas y Amenazas), la cual resume el propdsito de esta actividad.

Tabla 9. Matriz de Retos, Oportunidades y Necesidades del Programa a Nivel Internacional.

Positivos Negativos
Factores Fortalezas Debilidades
Internos Para la empresa Business Research Insights (2025), La plataforma online de educacion tecnoldgica,

el mercado de la ingenieria informatica continud
experimentando un crecimiento y transformacion
robustos con varios factores clave que dan forma a
su trayectoria. Los avances tecnoldégicos
permanecieron a la vanguardia, influyendo en el
panorama con innovaciones en inteligencia
artificial, aprendizaje automatico, computacién en
la nube y computacién de borde. Estos desarrollos
fueron fundamentales para abordar desafios
complejos en varios sectores, incluidas la atencién
médica, las finanzas, la fabricacion y la educacién.
A medida que las organizaciones adoptaron cada
vez mas la digitalizacién, la demanda de
profesionales de la ingenieria informatica

aumento.

El Grupo Espafiol Randstad Research (2025),

afirma que de aqui a 2030, los roles relacionados

OpenWebinars (2025), afirma que el sector IT
es una de las areas con mayor potencial de
crecimiento, pero también una de las mas
dindmicas. Conocer las tendencias
emergentes, como la ciberseguridad, el
desarrollo de software 4gil y la IA te permitira
identificar oportunidades clave para avanzar

profesionalmente.

Las tecnologias pueden ayudar a que nuestro
mundo sea mas justo, mas pacifico y mas
equitativo. Los avances digitales pueden
apoyar y acelerar el logro de cada uno de los
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, desde el
fin de la pobreza extrema hasta la reduccién
de la mortalidad materna e infantil, la
promocion de la agricultura sostenible y el

trabajo decente, y el logro de la alfabetizacién
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con la tecnologia experimentaran el mayor
crecimiento porcentual, incluyendo a los
especialistas en Big Data, los ingenieros FinTech y
los especialistas en Inteligencia Artificial y

aprendizaje automatico.

Segln un estudio reciente del Foro Econdmico
Mundial que se cita en BBC News Mundo (2024),
determina que hay dos factores principales que
estan cambiando las cosas: la aparicion de nuevas
tecnologias, la automatizacidn y el movimiento
hacia la economia verde y la sostenibilidad. Se
prevé que el rapido avance de las nuevas
tecnologias, como el Big Data, la computacion en
la nube y la inteligencia artificial, traera consigo
cambios radicales al mercado laboral. La buena
noticia es que la llegada de nuevas tecnologias da
un impulso a toda la economia y, aunque destruye
algunos empleos, crea muchos otros. Después de
todo, cuando una empresa puede lograr mas con

menaos recursos, naturalmente se expande.

La evolucién de los empleos digitales en los
ultimos afos ha sido extraordinaria, consiguiendo
crear nuevos roles mas especializados en el campo
de la tecnologia. En el mercado actual, la demanda
de profesionales en dreas como desarrollo de

software, inteligencia artificial, marketing digital y

universal. Sin embargo, las tecnologias
también pueden amenazar la privacidad,
comprometer la seguridad y alimentar la
desigualdad. Tienen implicaciones para los
derechos humanos y la actividad humana. Al
igual que generaciones anteriores, nosotros,
gobiernos, empresas e individuos, tenemos
que decidir cdmo aprovechar y gestionar las

nuevas tecnologias. (ONU, 2020)

La industria del software es altamente
dindmica y puede verse influenciada por
eventos globales, como la pandemia de Covid-
19, la crisis de suministros o la guerra entre
Rusia y Ucrania; y por avances tecnoldgicos y
cambios en la demanda del mercado, como la
evolucion de tecnologias como la computacion
en la nube, la inteligencia artificial, la
ciberseguridad, las aplicaciones moviles, la
automatizacién de procesos o la realidad

virtual y aumentada. (Digital 360, 2023),
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ciberseguridad es exponencial. Las empresas
buscan talento capaz de adaptarse rapidamente a
la innovacién tecnoldgica y responder a las
cambiantes necesidades del entorno digital. La
creciente importancia de habilidades técnicas, la
capacidad para trabajar de manera remotay el
enfoque en la resolucion de problemas complejos
se destacan como requisitos esenciales para
aquellos que buscan conseguir un mejor puesto en
el mercado laboral digital. (Business School OBS,

2024)

En la actualidad, el desarrollo de software es
esencial para practicamente todas las industrias ya
que permite la creacidn de productos y servicios
que facilitan la vida diaria y los negocios. Desde la
creacion de aplicaciones moviles hasta la
implementacién de sistemas de gestion
empresarial, el software permite a las
organizaciones optimizar procesos, mejorar la
productividad y ofrecer productos o servicios
innovadores a sus clientes. La creciente
dependencia de la tecnologia en todos los
aspectos de la vida diaria subraya la importancia
de un desarrollo de software robusto y eficiente.

(StarkCloud, 2025)

Oportunidades Amenazas




81

Factores

Externos

Las empresas estadounidenses estan buscando
talento en América Latina. Un informe de la
plataforma de reclutamiento, Deel, como se cité
en Infobae (2023), indic6 que el nimero de
empresas extranjeras que estan contratando en la
region ha aumentado un 156%, siendo lider a nivel
mundial, por delante, incluso, de Asia. La
compafiia también sostuvo que los paises que
tienen mayor demanda son Argentina, Brasil y
Colombia, siendo el perfil de ingenieros o
ingenieras desarrolladores de software el mas

buscado.

El sector IT estd experimentando una
transformacion sin precedentes, impulsada por el
rapido avance de la tecnologia y los cambios en las
dindmicas sociales y laborales. Desde la adopcidn
de la inteligencia artificial hasta el auge del trabajo
remoto, estas innovaciones estan redefiniendo la
manera en que trabajamos, colaboramos y
creamos valor. En este contexto, adaptarse a las
tendencias emergentes se ha convertido en una
necesidad tanto para las empresas como para los
profesionales del sector. Aquellos que sean
capaces de anticipar y prepararse para estos
cambios tendran una ventaja competitiva en un
mercado laboral en constante evolucion.

(OpenWebinars, 2025)

Un estudio de la consultora organizacional,
Korn Ferry como se cité en (Infobae, 2023),
sefialdé que para 2030 habra una faltante
mundial de talento humano de mas de 85
millones de personas, siendo el sector
tecnoldgico uno de los mas afectados dado
que la industria Tl podria presentar un déficit
de 4.3 millones de profesionales, de los cuales
1.2 millones serian demandados por Estados

Unidos.
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Las tendencias clave que estan modelando el
futuro del sector IT, de acuerdo a la plataforma
online de educacidn tecnoldgica, OpenWebinars
(2025), son: adopcidn de la inteligencia artificial y
el machine Learning, trabajo remoto e hibrido,
automatizacién y low-code/no-code,
ciberseguridad avanzada, cloud computing y

DevOps.

La empresa lider mundial de soluciones integrales
de gestion de talento, LHH (2023), afirma que los
profesionales de seguridad de datos, informacion,
sistemas, redes y nube estan en demanda, ya que
las empresas dependen cada vez mas de los datos
para las operaciones comerciales diarias. Estos
profesionales de IT garantizan que las iniciativas IT
empresariales permanezcan a salvo de posibles
amenazas dentro y fuera de la organizacion.
También tienen la tarea de mantenerse al tanto de
las regulaciones de cumplimiento de la industria y
las tendencias de seguridad futuras, y garantizar
que el hardware, el software y las redes de la

empresa permanezcan seguros.

En lo que concierne a los proximos avances, todas
las sefiales apuntan a que la préxima ola de

innovacion vendra de la mano de la inteligencia
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viva o living intelligence. Esta tendencia
emergente es fruto de la convergencia entre
inteligencia artificial, sensores avanzados y
biotecnologia, dando lugar a sistemas capaces de
percibir, aprender y evolucionar de forma
autonoma, trascendiendo los limites de la
programacion humana. Junto con la inteligencia
viva se perfilan otras tendencias tecnoldgicas que
moldeardn el ecosistema empresarial en 2025,
como modelos LAM, plataformas BOAT,
computacion cudntica e IA agente. (AuraQuantic,

2025)

La multinacional italiana, Digital 360 (2023), afirma
que, en Ultima década, el sector del software ha
crecido al doble de la tasa de todas las industrias.
Mientras que la economia mundial se contrajo un
3,3% en 2020 en comparacién con 2019, los
ingresos de la industria del software crecieron un
2,7% y se espera que crezca a mas del doble del
ritmo del PIB mundial en los préximos cinco afos...
El mercado global anual de software vertical se
sitla actualmente en torno a los 100.000 millones
de ddlares y se espera que crezca a un ritmo anual
de alrededor del 19% en los préximos cinco anos.
Muchas de las mayores empresas de software B2B

ya han realizado movimientos para establecerse
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en este espacio y esta deberia ser la linea de

actuacion para ganar relevancia.

Fuente: Elaboracién Propia 2025.
Andlisis en el Contexto Nacional

Para el logro del propdsito del presente estudio de pertinencia e impacto, es importante
valorar los retos, oportunidades y necesidades del programa Ingenieria de sistemas que se
articula por ciclos propedéuticos a la Tecnologia en Desarrollo de Software sede Mocoa y sus
profesionales egresados. Para ello, fue necesario acudir a fuentes de informacién digital que
brindaron informacidn pertinente para el estudio, como: Infobae, ACOFI, OLE, POLI, Portafolio,
La Republica, FESNA, Sociedad Colombiana de Ingenieros, entre otros.

Como resultado del andlisis realizado, se obtuvo una matriz DOFA (Debilidades,
Oportunidades, Fortalezas y Amenazas), la cual resume el propdsito de esta actividad.

Tabla 10. Matriz de Retos, Oportunidades y Necesidades del Programa a Nivel Nacional.

Positivos Negativos

Factores Fortalezas Debilidades

Internos  En un pais en constante evolucion como Colombia, las  La calidad en la formacidn de los ingenieros
carreras de ingenieria se destacan como opciones de sistemas, informdtica, computacion y

formativas con un potencial inigualable, respondiendo  afines que hay en |a oferta del pais, pasa por

a la creciente demanda de soluciones tecnoldgicas y una crisis bastante importante de
estructurales en diversos sectores econémicos. La contextualizacién frente a la realidad global
necesidad de innovacion y desarrollo en areas tan de lo que es el ingeniero que trabaja en el
variadas como la tecnologia, la manufacturay la area de tecnologias de informacion y

infraestructura catapulta a las ingenierias a la cima de comunicaciones. (ACOFI, 2025)
las carreras con mayor proyeccién y demanda en el

mercado laboral colombiano. La Ingenieria de
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sistemas responde a la avanzada transformacién
digital y el crecimiento de las tecnologias de la
informacidn, garantizando a sus profesionales una alta
tasa de empleabilidad y salarios atractivos. (Infobae,

2025)

Segun el Observatorio Laboral para la Educacion (OLE)
como se citd en Infobae (2025), los egresados en
Ingenieria de sistemas tienen una tasa de
empleabilidad del 90% durante los primeros seis
meses tras su graduacion. Ademas, el sector ofrece
salarios atractivos, con un ingreso promedio mensual
superior a los 4 millones de pesos colombianos para
los recién titulados, lo que refleja la alta demanday la

falta de talento especializado en esta area.

El salario en la carrera de sistemas en Colombia es
atractivo en comparacion con otras profesiones.
Segun el portal de empleo Glassdoor como se cité en
el POLI (2024), el salario promedio para un ingeniero
de sistemas en Colombia oscila entre 3 y 7 millones de
pesos mensuales, dependiendo de la experiencia y el
cargo especifico. Los roles mas especializados, como
arquitectos de software y especialistas en seguridad
informatica, pueden llegar a ganar entre 8 y 12
millones de pesos mensuales. Ademas, muchas

empresas ofrecen beneficios adicionales como bonos
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por desempefio, capacitaciones, y la posibilidad de

trabajar de forma remota.

A quienes estudian carreras Tl (tecnologias de la
informacién) no les va nada mal. Un egresado de
Ingenieria de sistemas, por ejemplo, ganara cerca de
2,5 millones de pesos en su primer empleo. Hay
ingenieros senior, muy especializados, que ganan
entre 15y 20 millones, y también hay quienes cobran
90 ddlares por hora de asesoria. Porque el cobro por
hora existe de tiempo atras en este sector y no es

ninguna novedad. (Digital Space Developers, 2020)

Segln Salary Insights, una herramienta de la empresa
de Recursos Humanos Deel, que recopila datos de mas
de 500 mil contratos a nivel global como se cité en el
periédico de negocios y finanzas de Colombia,
Portafolio (2024), el salario promedio para los
programadores colombianos que trabajan de forma
remota para otros mercados es de USD $49.700
anuales. Esto se traduce en poco mas de USD $4.100
por mes o, dicho en pesos, $16,5 millones, para

quienes alcanzan niveles avanzados.

Factores

Externos

Oportunidades

Amenazas

La demanda de las carreras universitarias se adapta
constantemente a los cambios del mercado laboral.
Cada aio, los pénsum deben adaptarse y los nuevos

estudiantes deben perfilar sus vocaciones a lo que

Tan solo en Medellin, el programa
profesional de Ingenieria de sistemas se
ofrece en 19 instituciones de educacion

superior. Pero esa cantidad de programas no
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estan necesitando las empresas. Un ranking hecho por
el Politécnico Grancolombiano como se citd en la LR
(2025), reveld cuales son las carreras que tendran mas
demanda durante 2025: la ingenieria de datos y
sistemas son algunas de ellas. La Ingenieria de
sistemas es la tercera recomendacién. En un mundo
cada vez mas digitalizado, la gestidn de redes y
sistemas de informacion. El promedio mensual es de
$3 millones. La ciberseguridad, la inteligencia artificial
y el desarrollo de aplicaciones son competencias muy

demandadas.

En el pais hay alrededor de 100 mil vacantes en
Ingenieria de sistemas, pero no hay quien los ocupe.
La paradoja, ante la falta de empleo, ocurre porque
hacen falta ingenieros de sistemas, computacién o
afines y se debe mejorar la calidad de estos. (ACOFI,

2025)

El mercado laboral para ingenieros de sistemas en
Colombia estd lleno de oportunidades, especialmente
en sectores tecnoldgicos en crecimiento. Con la
combinacion correcta de habilidades, certificaciones y
experiencia, los ingenieros de sistemas pueden
posicionarse como candidatos atractivos en un
entorno competitivo. Invertir en desarrollo profesional

continuo y estar al tanto de las tendencias del sector

solo en Medellin sino en todo el pais no
tiene una relacidn con lo que necesitan las
empresas. Tiene que haber una relacién
entre el Gobierno, la industria y la academia.

(ACOFI, 2025)




88

son claves para asegurar un futuro prometedor en

esta dindmica industria. (FESNA, 2025)

En el pais hay un déficit de 80.000 ingenieros
informaticos. A esa conclusién llegd un reciente
informe de la Fundacién Universitaria Salesiana como
se citd en la Sociedad Colombiana de Ingenieros
(2020), en el cual también se encontroé que existe un
elevado nimero de ofertas laborales para este tipo de
profesionales, pero, lastimosamente, quienes estudian
esta carrera son muy pocos para suplir las necesidades
actuales...De cada 10 universitarios, solo 3 estudian
algun tipo de ingenieria, y de estos solo 1 cuenta con
competencias y habilidades relacionadas con analitica
de datos, machine Learning, programacion y cédigo,
consideradas por expertos como vitales en el mundo
empresarial...Se encontré que menos del 30 por ciento
de las cerca de un millédn de micro, pequeiias y
medianas empresas (Mipymes) que hay en el pais
manejan eficientemente las Tecnologias de
Informacién (Tl), lo que demuestra la necesidad de

que mas personas ingresen a estudiar esta carrera.

En Colombia, el auge de la tecnologia ha impulsado el
crecimiento de multiples empresas en sectores como
el desarrollo de software, seguridad informatica,
analisis de datos y servicios de tecnologia de la

informacién (Tl). Hoy en dia, empresas de diversos
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sectores buscan activamente a profesionales de
Sistemas para llevar adelante proyectos de innovacion

y optimizacidon de procesos digitales. (POLI, 2024)

El Gltimo Reporte del Estado de la Contratacion Global
de Deel muestra que los desarrolladores de software
estdn consistentemente entre los puestos mas
demandados, tanto por startups tecnoldgicas como
por grandes corporaciones que buscan aprovechar el

talento colombiano. (Portafolio, 2024)

La industria de software y tecnologias de la
informacidn (TI) en Colombia continta posicionandose
como un pilar clave para la economia nacional. En
2023, este sector no solo representé el 3,5% del PIB,
sino que también se destacé en el ambito
internacional al alcanzar un récord de exportaciones
de servicios informaticos por USS$ 1.054 millones, lo
que equivale al 9% de las exportaciones colombianas
de servicios. Estas cifras consolidan a la industria como
una fuerza estratégica para el desarrollo econémico
del pais. El crecimiento del sector ha venido
acompaiiado de una alta demanda de talento

especializado.

Segln la Encuesta de Salarios y Profesionales del
sector de Software y TI, realizada por Cenisoft, el

Centro de Investigacion de Fedesoft como se cité en el
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periddico digital La Opinidn (2024), se identificaron
870 vacantes inmediatas en 163 empresas,
principalmente para perfiles técnicos y especializados.
Este déficit de talento es una sefial de alerta, ya que se
proyecta que para 2025 Colombia necesitara 162.000

profesionales adicionales en el sector.

El software no solo genera empleo estable, con el
95,25% de los trabajadores del sector vinculados bajo
contratos a término indefinido, sino que también se
estd convirtiendo en un habilitador crucial para la
competitividad empresarial. Tecnologias como la
inteligencia artificial (IA) han cobrado protagonismo,
con el 68% de las empresas del gremio priorizando su
adopcion, ya sea para innovar en su oferta de valor o

para optimizar su productividad. (La Opinion, 2024)

Fuente: Elaboracién Propia 2025.
Andlisis en el Contexto Regional

Para el logro del propdsito del presente estudio de pertinencia e impacto del programa
Ingenieria de sistemas que se articula por ciclos propedéuticos a la Tecnologia en Desarrollo de
Software sede Mocoa, es importante valorar los retos, oportunidades y necesidades del
programa y sus profesionales egresados. Para ello, fue necesario acudir, como fuentes de
informacién, MinTIC, Agencia Presidencial de Cooperacidon Internacional de Colombia APCy la
Organizacion Internacional del Trabajo. Como resultado del analisis realizado, se obtuvo una
matriz DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas), la cual resume el propdsito

de esta actividad.
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Tabla 11. Matriz de Retos, Oportunidades y Necesidades del Programa a Nivel Regional.

Positivos Negativos

Factores Fortalezas Debilidades

Internos Durante el lanzamiento de Talento Tech en El departamento de Putumayo tiene un rezago en
Putumayo por parte del Ministerio de la implementacion y uso de tecnologias, y por ello
Tecnologias de la Informacién y se deben dar avances y esfuerzos en esta materia.
Comunicaciones de Colombia, MinTIC (2024),y  Para lograrlo esperan identificar las soluciones
el Viceministerio de Conectividad, se realizo, tecnoldgicas requeridas en la region, implementar
entre otras actividades, la mesa de estrategias que faciliten los procesos de
conectividad, donde asistieron representantes  transferencia tecnoldgica, mejorar las
de los operadores moviles, lideres de la competencias y capacidades del talento humano
comunidad y mandatarios locales para exponer  segun las demandas del sector productivo y
las necesidades que tiene la region en sefial de  establecer alianzas tecnoldgicas y estratégicas con
voz, datos e internet. Ademas, se presenté actores influyentes de la regién. (Agencia
'Talento Tech', programa de formacién digital Presidencial de Cooperacidn Internacional de
gratuita que ofrece campos de aprendizaje Colombia APC, 2022)
intensivo en dreas como programacion,
inteligencia artificial, analisis de datos,
blockchain, arquitectura en la nube y
ciberseguridad. Su meta es formar a 774
personas en Putumayo a 2026, de los cuales ya
hay 359 inscritos.

Factores Oportunidades Amenazas

Externos En Mocoa se llevd a cabo la primera

“Registratén” para cursos cortos gratuitos de
SENATIC en el pais. Estos cursos cuentan con el

sello de la Organizacién Internacional del
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Trabajo (OIT), lo que garantiza el
reconocimiento internacional de las
habilidades y competencias adquiridas,
facilitando la insercidn laboral tanto a nivel
nacional como en el exterior. Las 70 rutas de
aprendizaje con las que cuenta el programa
son personalizadas y estan relacionadas con
temas como: Analisis de Datos, Computacién
en la Nube, Marketing Digital, Desarrollo 10S y
Android, Python, Django, entre otros. (MinTIC,

2024)

Fuente: Elaboracién Propia 2025.

Con base en las necesidades del pais se encuentra que el programa es pertinente
porque existe un déficit y demanda del talento Tl, las fuentes nacionales sefialan alta
empleabilidad y salarios de entrada competitivos para Ingenieria de sistemas por la
transformacion digital y la escasez de talento especializado, ademas hay una alineacién con
referentes internacionales y de la disciplina, por ejemplo el PEP fue actualizado explicitamente
para que su actuar esté dentro de la clasificacién IS (Information Systems) de la ACM, orientada
al desarrollo de software empresarial, uso estratégico de Tl y administracién de
redes/comunicaciones; asi que esta eleccion responde a estandares y necesidades reales del
tejido productivo colombiano.

A nivel regional se justifican la continuidad porque los referentes consultados
mencionan una brecha de conectividad y digitalizacion como oportunidad, ademas existe oferta
académica regional muy limitada, pues, la UNIPUTUMAYO es la Unica IES que oferta este

programa en el departamento de manera presencial, lo que convierte a la sede Mocoa en un
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centro de acceso a educacidn superior, pero se debe pensar en ampliacion de cobertura a otras
sedes y ampliaciones de la institucién, o revisar si la UNIPUTUMAYO ya esta lista para
incursionar en la oferta virtual, pues este programa ya tienen un gran componente que se
desarrolla mediado por las TIC.

Ademads de todo lo anterior se puede hablar de aspectos positivos a favor, por ejemplo,
hay trayectoria y formalizacién, ya son casi 30 aios de historia, en el que el programa ha
evolucionado, cuenta con registros vigentes (SNIES profesional 54211 y tecnologia 105603) y
actualizacion al 24 de abril de 2023; Se tienen un diseiio curricular pertinente y reconocido con
enfoque IS-ACM; se ha realizado una disminucién de carga en semestres criticos; se mejoré el
componente practico; se tienen rutas de formacién segun la necesidad del estudiante; se cuenta
con exigencia de segundo idioma (A2/B1) e investigacion aplicada.

Por otra parte, se logra identificar algunos aspectos de mejora que se deben tener en
cuenta para que el programa sea alin mas pertinente y busque una acreditacion de alta calidad,
como por ejemplo, en la region se tienen una conectividad desigual, dicho por la mesa de
conectividad de MinTIC y esto podria afectar la modalidad no presencial si se piensa en esta
opcidn; por eso se requiere gestion institucional y alianzas para mitigarlas (infraestructura,
centros de conectividad, repositorios offline). En cuanto a la duracién y carga respecto a
referentes, el programa tiene 10 semestres y 142 créditos (85 del ciclo tecnoldgico); aunque fue
aprobado asi en su actual renovacidn, no esta ajustado a los lineamientos de la institucion,
como ya se mencion6 anteriormente, pero se puede decir que esta dentro de los estandares
nacionales, pues existen referentes de 8 o 9 semestres que pueden mejorar oportunidad de

acceso/graduacion si se garantizan resultados de aprendizaje.
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A este paso ya es importante ir respondiendo a algunas preguntas que los autores se
han planteado para determinar la pertinencia y el impacto del programa, teniendo como base
las DOFA realizadas anteriormente, entre ellas:

¢Es pertinente que el programa continte ofreciéndose por ciclos propedéuticos?

Si. La ruta actual que existe entre el paso de la Tecnologia a Ingenieria esta alineada con
acceso progresivo, empleabilidad temprana y pertinencia dentro de la calificacion IS-ACM;
ademas es un rasgo diferenciador y Unico en el Putumayo, donde la continuidad académica es
estratégica, por ello ya se ha realizado la recomendacidn sobre reforzar convenios de practica y
pasantias para mejorar la empleabilidad tras el ciclo tecnolégico y asi sostener la progresion al
ciclo profesional, ojala que los estudiantes ya estén laborando.

¢Es pertinente que el programa se ofrezca en modalidad virtual?

En su totalidad no. Como alternativa si. Por el momento el programa combina lo
presencial con algunas unidades de formacién con apoyo tecnoldgico TIC, pero no es
propiamente virtual; es decir que la virtualidad plena en el corto plazo no seria viable, pero si
seria una alternativa para llegar a mas estudiantes en la regién. Hay que recordar que la brecha
de conectividad regional identificada por MinTIC sugiere riesgos de exclusion si se migra
totalmente a la modalidad virtual. Esto entonces, significa que, aunque el PEP vigente esta
formalmente presencial; se recomienda primero robustecer componentes virtuales (aulas,
laboratorios remotos, OVA, MOOCs, contenidos offline) y evaluar la calidad del proceso para
ofrecer la modalidad virtual como alternativa, sin terminar con la presencialidad que tiene
trayectoria.

¢éEs pertinente reducir a 8 0 9 semestres que incluya la practica profesional?
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Si es una opcidn, pero con condiciones. En la revisidon nacional que se hace si existen
ofertas entre 8 y 9 semestres, pero el promedio sigue en 10 semestres. Entonces, una reduccién
solo seria pertinente si se preservan los 142 créditos actuales, o se actualiza a los lineamientos
curriculares, o se alinea al promedio nacional minimo 160 créditos, y se garantiza el logro de los
resultados de aprendizaje equivalentes del perfil total; pero se debe evitar concentrar
excesivamente la carga en semestres criticos por ejemplo en los tres primeros semestres que es
donde se presenta mayor desercién segun la informacién suministrada por la direccion de
programa; ademads se debe garantizar prdacticas e investigacion aplicada con acumulacion de
créditos para trabajo independiente. En conclusién, esta opcidén adn no es completamente
concluyente.

¢Es pertinente que el programa se siga ofertando en el Putumayo?

La respuesta es que si porque es altamente pertinente, existen necesidades no solo
locales sino a nivel nacional (sur del pais) y un PEP que reconoce el contexto y la proyeccion
social. Si no se oferta pues se amplia la brecha de talento TIC y seguramente otras IES lo
ofrecerdn y esto no le conviene a la UNIPUTUMAYO. Es pertinente y se debe lograr la
acreditacion para que mas estudiantes de la regidn y del pais se matriculen en cualquiera de las
modalidades que se pretenden.

¢Cuan seria el impacto si se sigue ofertando y si no se oferta?

Si la institucion sigue con el programa pues se apoya a la sociedad para abastecer la
demanda regional de perfiles en desarrollo de software, sistemas de informacion y redes,
ademas se apoya la adopcidn de las tecnologias emergentes como la IA, Cloud, etcétera para las
empresas. A nivel social se permite mayor acceso a la educacion superior, reduccion de brechas

digitales, soporte a iniciativas publicas como los proyectos de conectividad, gobierno digital,
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alfabetizacidn digital. La UNIPUTUMAYO debe ayudar a que el Putumayo se muestre como actor
importante en la investigacion (CTel — [+D+i) por eso, lograr que el programa continte es
generar un impacto muy positivo y con ello poder consolidar lineas de investigacion fuertes en
tecnologia y de emprendimiento tecnoldgico que ayuden a fortalecer la economia regional.

Si no sigue, pues ya se menciond anteriormente, el déficit de talento Tl pues aumentaria y que
de por si aun es escaso; también habria pérdida de competitividad regional y dependencia de
intuiciones y profesionales externos. Pensar en terminar con el programa seria un error,
sabiendo que la institucidn tiene retos como aumentar cobertura y generar mayores
oportunidades educativas y de vanguardia para jovenes del Putumayo.

Por otra parte, para continuar con el estudio de pertinencia e impacto del programa, y
poder obtener mds conclusiones y respuestas, se tuvo en cuenta los actores del proceso, por
ello a continuacién se dard paso a los andlisis de los instrumentos aplicados.

Disefio, Aplicacion y Andlisis Encuestas Estudiantes Grado 11

Con el fin de determinar la pertinencia e impacto del programa Ingenieria de sistemas
que se articula por ciclos propedéuticos a la Tecnologia en Desarrollo de Software sede Mocoa,
es necesario tener en cuenta la opinidn que tienen los estudiantes de grado 11 de los diferentes
colegios de los municipios de Mocoa, Valle de Sibundoy (Coldn) y Valle del Guamuez
(Putumayo), con relacién al tema. Para cumplir con este propdsito, se encuestaron a las
siguientes Instituciones de Educacién Media:

e |.E. Fray Placido (Mocoa)
e |.E Ciudad La Hormiga (La Hormiga)

e |.E Fray Bartolomé (Valle de Sibundoy Coldn)
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A continuacidn, se presentan los resultados de un total de 99 estudiantes que
respondieron: en su mayoria los encuestados fueron mujeres (47%), aunque es un grupo casi
igual en género (53% hombres), todos menores de edad entre los 14 y 17 afos, por lo que se
realizaron las gestiones necesarias en las instituciones para poder recopilar los datos con fines
investigativos. Cabe mencionar que el total de los resultados de la encuesta se encuentran como
documentos anexos a este documento.

Documentos anexos:
Anexo 1. Disefio encuestas a estudiantes grado 11
Anexo 2. Tabulacién Encuesta Estudiantes grado 11
Anexo 3. Listados de asistencia (material fisico)

Figura 2. i Qué tan importante es para usted continuar con sus estudios profesionales?

Cuenta de Importancia
Cuenta de Importancia
1
Un poco importante 2
2
27
Totalmente importante 10
P 10
2. Lugar: -
Importanda + 1 X
po Nada importante Valle del Guamuéz
Sibundoy-Colén
1 B Mocoa
Muy importante 16
S 8
6
Importante 5
0 5 10 15 20 25 30

Fuente: Elaboracién Propia 2025.
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Figura 3. i Qué planes tiene una vez reciba el titulo de bachiller?

Cuenta de Planes

Cuenta de Planes

Trabajar
Prestar servicio militar W 1
Jugador profesional
Planes =

Futbolista Profesional

Estudiar y trabajar 24
14

‘ 12
Estudiar 6
4

0 5 10 15 20 25

Fuente: Elaboracién Propia 2025.

2. Lugar: -
M Valle del Guamuéz
M Sibundoy-Coldn
M Mocoa

29

30 35

Figura 4. i Qué nivel de estudio desea alcanzar en su vida?

Cuenta de Mivel
Cuenta de Nivel

18
16
12 10
10
8 6
4 2 2
2 I 11 1 1
0

Mocoa Sibundoy-Colén  Valle del Guamuéz
2. Lugar: =

Fuente: Elaboracion Propia 2025.

Mivel -
m Doctorado
M Especialista
= Magister
Ninguno
M Profesional universitario

M Técnico
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Figura 5. i Como financiaria sus estudios superiores?

Cuenta de Financiacién
Cuenta de Financiacién
25 22
20 Finandiacion -
20
W Becas
14 -
15 13 Crédito ICETEX
11
No quiero estudiar
10
5 Recursos familiares

v

4 3
. . 11 . m Trabajando
0 B (en blanco)

Mocoa Sibundoy-Coldn Valle del Guamuéz

2. Lugar: *

Fuente: Elaboracién Propia 2025.

Hasta este punto 83 de 99 (84%) consideran “Totalmente importante” o “Muy
importante” continuar sus estudios y solo 1 estudiante dijo que “nada importante”, lo que
puede reflejar una alta motivacién por el acceso a la educacidén superior, ademas el 68% de los
estudiantes desea estudiar y trabajar una vez terminen el bachillerato, esto puede ser un riesgo
para la desercidn temprana; el 22% desea estudiar Unicamente y otro porcentaje muy bajo por
el momento no planean estudiar sino otras actividades como trabajar, prestar servicio militar,
dedicarse al deporte. La percepcion generalizada en los jovenes de esta encuesta es que la
mayoria busca combinar estudio con trabajo, lo que implica la necesidad de programas flexibles
en horarios y modalidades tal y como el programa actualmente lo hace jornadas nocturnas y con
algunas unidades de formacidn virtual. Esta percepcidn se encuentra relacionada con la forma
de financiar los estudios pues el 45% menciona que pagaran trabajando, un 40% con apoyo
familiar y un 11% con becas (Gobierno Matricula Cero, renta Joven).

Al preguntar por el nivel de estudio que desean alcanzar se evidencia una alta idea de

llegar al nivel de posgrado, mas del 80%.



100
Figura 6. i Te gustan los computadores, la tecnologia y resolver problemas usando la légica?

Cuenta de Gusto por la Tecnologia

Cuenta de Gusto por la Tecnologia
30
25
20 -
15 Ealuca b

15 12 B Mocoa

10 m Sibundoy-Colén

5 11 1 1 M Valle del Guamuéz
0 I L
Me gustaun poco No me interesa  No me interesa Si, mucho
mucho

Gusto por la Tecniologia

Fuente: Elaboracién Propia 2025.

Figura 7. i Alguna vez has pensado en estudiar algo relacionado con desarrollo de software,
redes de datos, tecnologias emergentes, IA, Realidad Aumentada y Tecnologias de Informacién y
Comunicacion (TIC) en general?

Cuenta de 9. ¢ha pensado en estudiar alge relacionado TIC

Cuenta de 9. ¢ha pensado en estudiar algo relacionado TIC

19
13
12
8
7
6
No

No estoy seguro/a Si

2, Lugar: -
= Mocoa
M Sibundoy-Colon

= Valle del Guamuéz

9. ¢ha pensado en estudiar algo relacionado TIC =

Fuente: Elaboracion Propia 2025.
Se evidencia un alto porcentaje de estudiantes que demuestran interés por la

tecnologia, aunque no todos estan seguros de estudiar algo relacionado con las TIC, cerca del
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92% tiene afinidad con la tecnologia, un punto a favor para captar estudiantes hacia el
programa, aunque 1 de cada 3 ya piensa en TIC, otro porcentaje alin esta indeciso o lo descarta
(66%), por ello se requieren estrategias para mejorar la divulgacion y orientacidn vocacional si
se quiere captar un mayor nimero de estudiantes potenciales para el programa.

Figura 8. i Qué tanto conoces sobre la carrera de Ingenieria de sistemas o Tecnologia en
Desarrollo de Software?

Cuenta de Conodmiento
Cuenta de Conocimiento
Solo lo que me dicen en el Colegio # 10
en lamateria de tecnologia e...
Solo lo que conozco por mi cuenta - §

No me gustanadaestacarrera 1
2. Lugar: b4

Nada realmente M Valle del Guamuéz

M Sibundoy-Colén

15
Muy Poco ” B Mocoa
13
He escuchado algo sobre la carrera #911

Conozco bastante de la carrera I i 2

0O 2 4 6 8 10 12 14 16

Fuente: Elaboracién Propia 2025.
Figura 9. i Con qué frecuencia haces uso de las TIC?

Cuenta de Frecuendia Uso

Cuenta de Frecuencia Uso
Raramente

Ocasionalmente

2, Lugar: A

Nunca F ® Valle del Guamuéz

Frecuencialso +
M Sibundoy-Colén

M Mocoa
Muy frecuente

Frecuentemente

Fuente: Elaboracion Propia 2025.
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En linea con lo anterior hay 33 estudiantes que han escuchado algo sobre la carrera de
Ingenieria de sistemas o Tecnologia en Desarrollo de Software, 30 de ellos muy poco, 20 solo
por la clase de informatica y 12 conocen mas a fondo, pero por cuenta propia. La mayoria tiene
conocimiento superficial o bajo de la carrera. Es decir que si urge promocidn mds agresiva y
clara del programa y sus beneficios; |la estrategia ingeniero por un dia debe fortalecerse y llegar
a mas colegios, pues no solo ayuda a que los estudiantes conozcan mas del programa, sino que
fortalecerd el uso que le dan a la tecnologia, pues hay una diversidad marcada en el uso de TIC,
seguramente no todos tienen acceso cotidiano, o no tienen dispositivos, o no tienen una buena
conexién a internet; y esto podria confirmar la brecha tecnolégica en la regidn que ha
identificado ya el MinTIC como se menciond antes.
Figura 10. ¢ Conoces sobre la Institucién Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO, y los
programas universitarios que ofrece?

Cuenta de 2. Lugar:

Cuenta de 2. Lugar:

45 40
40
35
30 2. Lugar: b
25 M Mocoa
20
m Sibundoy-Colén
15 3
10 6 Valle del Guamuéz
5

3 .
[
No Si

Conoce ITF «

Fuente: Elaboracién Propia 2025.
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Figura 11. ¢La Institucion Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO ofrece un programa que
empieza con Tecnologia en Desarrollo de Software y luego continda con Ingenieria de sistemas?
¢Qué opinas de tener esa posibilidad de avanzar por ciclos?

Cuentade 2. Lugar:

Cuenta de 2. Lugar:

Quiero estudiar otro tipo de 12

. - r 6
carrera universitaria que... 3

Quiero estudiar otra carrera 3 5
universitaria que ofrezca otra... - 5

Pienso estudiar fuera del g 21 2, Lugar: -
Estudiar por Cidos ITP + Putumayo 2

M Valle del Guamuéz

6 r .
No me interesa I % B Sibundoy-Colén
B Mocoa
Me interesa muy poco E 12
. 5
Me interesa mucho 34

Fuente: Elaboracién Propia 2025.

Figura 12. Si tuvieras la oportunidad de conocer sobre el Programa de Ingenieria de Sistemas y
Desarrollo de Software de la UNIPUTUMAYO, éte interesaria asistir a una charla, taller o
demostracién en tu colegio?

Cuenta de Recibe Informacidn

Cuenta de Recibe Informacién

30 28
25 23
20 2, Lugar: -
15 12 M Mocoa
10 10 m Sibundoy-Colén
5 ° I I M Valle del Guamuéz
0 .

No Si, claro Tal vez

Recibe Informacion +

Fuente: Elaboracion Propia 2025.
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Figura 13. ¢ Te gustaria que en tu colegio se hicieran actividades académicas relacionados con
programacion, robética y tecnologia?

Cuenta de Actividades TIC

Cuenta de Actividades TIC

' ' =20
Si, me encantaria 22
13

No mucho f— 6 2. Lugar: s
Actividades TIC + 2 ® Valle del Guamuéz
No 3 M Sibundoy-Colén
B Mocoa
. 17

Me interesaria proba r 11

Fuente: Elaboracién Propia 2025.

Figura 14. { Qué modalidad de estudio prefiere?

Cuenta de Modalidad Estudio

Cuenta de Modalidad Estudio

42
30

2, Lugar: -
25 19 B Mocoa
20

m Sibundoy-Colén
15
10 M Valle del Guamuéz
5 11 2 4
PO —

A distancia Presencial Virtual

Modalidad Estudio +

Fuente: Elaboracién Propia 2025.

Mas de la mitad de los encuestados no conoce el ITP, hoy denominada UNIPUTUMAYO
(53%), lo que refleja una necesidad urgente de estrategias de visibilidad institucional en colegios
y mas ahora que las siglas cambiaron, pero que seguramente la nueva denominacién llamara

mas la atencidn en los estudiantes, pero de esto habra que realizar un estudio liderado por la
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institucion. Es importante que cuando antes se comience con estrategias y campafias porque
hay un numero significativo de estudiantes que piensan estudiar fuera del Putumayo, ya sea
porque tiene la posibilidad o porque les interesa muy poco estudiar programas relacionados con
las TIC o porque, piensan en otra drea. La mayoria muestra indecision o preferencia por salir del
Putumayo. Las estrategias y campafas deben incluir la explicacién de ventajas de ciclos
propedéuticos y ventajas de estudiar con la hoy UNIPUTUMAYO. Es evidente que hay
desconocimiento, pero también es evidente que existe la disposicion de participar en
actividades de divulgacion del programa y en general de la institucién: 62% tal vez lo haria y un
32% si participaria. Ahora bien, entre las actividades que se les pregunté explicitamente
“Actividades de programacion, robética y tecnologia en colegios” el 56% si, un 33% les
interesaria probar y solo un 11% poco o nada les interesa. Es decir, hay amplia apertura para
proyectos STEAM en los colegios y es una oportunidad de enganche con los futuros estudiantes.
Finalmente, y dado que la modalidad de estudios de los encuestados es presencial, se
podria esperar que su respuesta sea condescendiente, asi que se obtuvo que el 92% prefieren la
modalidad presencial para continuar sus estudios. Este aspecto debe tenerse en cuenta si se
piensa en realizar una propuesta para ampliar la modalidad de la oferta del programa en
modalidad virtual, al menos con esta muestra son muy pocos los estudiantes que la prefieren.
En caso de hacerlo, seria muy importante y definitivamente necesario tener un buen proceso de
capacitacion, asesoria, seguimiento permanente, y acompanamiento profesional para que la
transicidn de lo presencial (colegio) a lo virtual en la universidad pues no sea motivo de

desercion estudiantil.
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Una recomendacion podria ser que es necesario incursionar poco a poco en la

modalidad virtual en los colegios para que los estudiantes se vayan habituando al ritmo de
trabajo mediado por las TIC.

Ahora bien, pasemos a otro actor importante y es las oportunidades laborales en Ia

region para los egresados.
Oferta Laboral a Nivel Regional:
Andlisis de los Planes Regionales y Locales Respecto a las Necesidades Laborales

Con el fin de determinar la pertinencia e impacto del programa Ingenieria de sistemas

gue se articula por ciclos propedéuticos a la Tecnologia en Desarrollo de Software sede Mocoa,
es necesario realizar un analisis del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia
Mundial de la Vida”, Plan de Desarrollo Departamental del Departamento del Putumayo 2025-
2027 “Putumayo un Gobierno en Serio”, el Plan de Desarrollo del Municipio de Mocoa 2024-
2027 “Mocoa Bonita, Tierra que Inspira”, el Plan de Desarrollo del Municipio de Coldn 2024-
2027 “Trabajemos Juntos por Coldn”, y el Plan de Desarrollo del Municipio del Valle del
Guamuez 2024-2027 “Juntos Avanzamos”. A continuacidn, se presenta un analisis de estos
planes:

Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”

° Eje de Transformacidn: Seguridad Humana y Justicia Social: Transformacién de
la politica social para la adaptacidn y mitigacidn del riesgo, que integra la
proteccion de la vida con la seguridad juridica e institucional, asi como la
seguridad econdmica y social. Parte de un conjunto de habilitadores estructurales
como un sistema de proteccion social universal y adaptativo; una infraestructura

fisica y digital para la vida y el buen vivir; la justicia como bien y servicio que
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asegure la universalidad y primacia de un conjunto de derechos y libertades

fundamentales; y la seguridad y defensa integral de los territorios, las

comunidades y las poblaciones. Estos habilitadores estructurales brindan las
condiciones para la superacién de las privaciones y la expansidn de las
capacidades en medio de la diversidad y la pluralidad.

v Fortalecimiento del Sector TIC: El Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones promovera la consolidacién de la
Industria TIC nacional como un motor de crecimiento, empleo y desarrollo
para el pais, mediante las siguientes medidas:

- Fortalecer los servicios del sector TIC como telecomunicaciones,
television, radiodifusidn sonora, y postales.

- Fortalecer la industria digital, asi como los contenidos, el
desarrollo de software, las aplicaciones, el emprendimiento y la
innovacion para la productividad, generando nuevos empleos e
ingreso en las regiones.

- Fortalecer los contenidos audiovisuales multiplataforma y de radio
en los medios publicos, garantizando la libertad de expresiény
resaltando los valores culturales de cada regién del pais.

- Impulsar el uso de software libre, cddigo abierto y tecnologias
digitales emergentes.

Plan de Desarrollo Departamental del Departamento del Putumayo 2025-2027
“Putumayo un Gobierno en Serio”

° Dimension Econémica:
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Sector TIC: El uso de las tecnologias de la informacidn y las
comunicaciones representa una oportunidad clave para cerrar brechas
histdricas de desigualdad en el Departamento del Putumayo. Por ello, se
propone como prioridad la consolidacion de una infraestructura
tecnolégica sélida y accesible, que permita garantizar el acceso equitativo
a los servicios digitales en todos los municipios, especialmente en zonas
rurales y de dificil acceso. El fortalecimiento de las TIC contribuira al
desarrollo econdmico, educativo y social del territorio, permitiendo a las
comunidades acceder a servicios de gobierno en linea, plataformas de
educacion virtual, capacitacion laboral, emprendimiento digital,
telemedicina y procesos de participacién ciudadana. Desde el Ministerio
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones se promueven
diversas estrategias para avanzar en la transformacion digital del pais. En
el caso del Departamento del Putumayo, se priorizan tres ejes clave:
conectividad, educacién digital y ecosistema de innovacidn, con un
enfoque diferencial que reconozca las particularidades culturales,
geograficas y sociales del territorio. Estas acciones estaran orientadas a
cerrar brechas digitales histdricas, garantizando acceso equitativo a la
tecnologia para comunidades rurales, pueblos indigenas, mujeres, jévenes
y poblacidn en situacion de vulnerabilidad. De este modo, se busca
posicionar al Putumayo como un territorio con capacidades tecnoldgicas,
innovacioén social y servicios digitales al servicio del desarrollo humanoy la

inclusion.
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Brecha Digital: El Ministerio de las TIC mide en la brecha digital, la
capacidad de los grupos en utilizar las TIC de forma eficaz, debido a los
distintos niveles de alfabetizacién y capacidad tecnolédgica, medidos a
través del grado de motivacién, acceso material, dominio de habilidades
digitales y aprovechamiento que se le da a estas tecnologias. Es decir que
mas alla de la oferta de programas para el desarrollo de habilidades
digitales y de TIC, es importante trabajar desde el departamento en lograr
materializar el conocimiento en procesos de transformacién digital, y una
apropiacién enfocada a la productividad y la competitividad.

Objetivos y Ejes Estratégicos:

- Transformar al Departamento del Putumayo en un territorio de
innovacion digital, productivo y competitivo. Por lo cual es
necesario generar un entorno habilitante a través del
fortalecimiento de la Conectividad, la Apropiacidn de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y el Gobierno
Digital, asi lograremos una verdadera transformacion, tanto para
la las familias y su vida cotidiana, como para la generacién de
oportunidades a los ciudadanos, el mejoramiento de la calidad
educativa en las instituciones y el desarrollo empresarial.

- Formacién a docentes, estudiantes y emprendedores en los
diferentes lenguajes de programacién, fomentando nuevos
emprendimientos y el desarrollo de soluciones digitales que

fortalezcan el tejido empresarial.
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. Dimensién Social:
En el sector Educacion, el programa apoyaria los siguientes objetivos y
estrategias:

v" La construccidn del proyecto de vida de los adolescentes y jovenes que
desean acceder a la educacién superior, estableciendo acciones para
gue logren acceder a programas de formacion técnica profesional,
tecnoldgica y universitaria y garantizando una oferta de servicios e
infraestructura dptima.

v" Promover las competencias digitales en el personal docente y directivo
para integrar de manera critica, creativa y pedagdgica las tecnologias
emergentes en los procesos de ensefianza-aprendizaje, alineados con
los retos de la Cuarta Revolucion Industrial — IA en el Marco de
competencias en materia de TIC que impulsa la UNESCO.

v" Adicionalmente, es compromiso del plan de desarrollo:

- Fortalecer la infraestructura para la educacion superior en el
Departamento del Putumayo.
- Apoyar a la Institucion Universitaria del Putumayo, hacia su
trdnsito a Universidad.
Plan de Desarrollo del Municipio de Mocoa 2024-2027 “Mocoa Bonita, Tierra que
Inspira”
. Estrategia 3: Una Nueva Economia Gestionada desde la Productividad, la
Competitividad y la Innovacion:

4 Sector Ciencia, Tecnologia e Innovacion:
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Objetivo: Cofinanciar proyectos orientados a la generacion de
conocimiento y desarrollo tecnoldgico, transferencia de
conocimiento y tecnologia, y la apropiacion social del
conocimiento: La economia naranja, hoy denominada economia
tecnoldgica, creativa, artistica y cultural, basada en la generacién
de valor a través de la creatividad, la originalidad y el talento
artistico, le aporto el 2.61% al PIB del pais en el 2021 ($27.75
billones), manteniendo durante el 2020 (2.64%) y 2019 (3%)
valores constantes. En este sector y segun el DANE (2022) son las
creaciones funcionales las de mayor aportacién con el 51.3% del
valor agregado, dentro de las cuales se destacan los segmentos de
medios digitales y software, el disefio y la publicidad.

Por su parte, las artes y el patrimonio aportaron el 27.7% del valor
agregado, correspondiente a la contabilizacidn de las artes
visuales, artes escénicas, patrimonio, actividades manufactureras
de la economia naranja, y turismo cultural, entre otras actividades.
Las industrias culturales (segmentos de editorial, fotografia,
audiovisual, y agencias de noticias y otros servicios de
informacién) le aportaron $5.82 billones en 20241 a la economia.
El pais cuenta con 95 areas dedicadas especialmente al desarrollo
de este tipo de economias en 50 municipios y se reporta el

beneficio a mas de 1.098 emprendedores y empresarios a través
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de diversas estrategias por parte de Mincultura en los ultimos
afos.

La Economia Tecnoldgica Creativa fomenta la innovacién y la
creatividad al integrar tecnologias emergentes con expresiones
artisticas y culturales. Esto da lugar a la creacion de productos y
servicios Unicos, que genera empleo en sectores relacionados con
la tecnologia, las artes y la cultura, contribuyendo al crecimiento
econdmico al impulsar la creacidn de empresas emergentes y la
comercializacién de estos productos y servicios innovadores. Las
industrias creativas y culturales atraen ademas el turismo al
ofrecer experiencias Unicas y auténticas, que impulsan la
economia local, y promueven la diversidad cultural. La Economia
Tecnolégica Creativa diversifica la base econdmica al agregar valor
a sectores tradicionales mediante la integracion de tecnologia y
creatividad, aumentando la competitividad de las empresas y
abriendo nuevas oportunidades de mercado.

El plan de desarrollo municipal 2024-2027 asume la Economia
Tecnoldgica Creativa, Artistica y Cultural como un motor
importante de innovacién, crecimiento econémico y desarrollo
social para el territorio, que integra la tecnologia con la creatividad
y la cultura para generar valor econémico y cultural de manera
sostenible; en este sentido, se propone la implementacion de un

plan de estimulos para promover el desarrollo de la Economia
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Tecnolégica Creativa, Artistica y Cultural (ETCAC) en Mocoa, a
través de proyectos y procesos que impulsen efectivamente la
generacién de nuevos materiales, productos. dispositivos,
procesos y servicios o el mejoramiento de los ya existentes, asi
como el reconocimiento de actores locales ante el Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién: centros de
innovacion y competitividad, investigadores, etc.

La economia creativa cuenta con un amplio potencial para crear
empleo y promover el crecimiento econdmico de los territorios,
por ello, las industrias culturales y creativas tienen una relevancia
destacada en las economias locales y nacionales al atraer turismo,
inversion y talento. Ademas, estas industrias pueden ser
fundamentales para la innovacién y la creacion de puestos de
trabajo en dreas como la tecnologia y el disefio. En este sentido, se
prevé desarrollar anualmente una estrategia de innovacién (4 en el
cuatrienio) que permita desde la cofinanciacidn de proyectos tanto
publica como privada, la obtencién de quince (15) prototipos al
afio con una igual o superior a TRL 6, para un total de 60
prototipos en el cuatrienio 2024-2027. La estrategia incluye el
acompafamiento asistencial y productivo al desarrollo de
prototipos (dispositivos, productos, servicios, procesos, mercados)

para emprendedores y empresarios en cualquiera de los sectores
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existentes o emergentes y desde la concurrencia de diversas
fuentes de financiacion.
Plan de Desarrollo del Municipio de Colén 2024-2027 “Trabajemos Juntos por Colén”
e Dimension 1: Desarrollo Social:
v Programa 8. Educacién para Todos:

- Desde el afio 2019, el municipio de Coldn tiene una sede de la Institucion
Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO, una institucidn publica de
Educacidn Superior comprometida con el desarrollo regional al tener
programas de formacién técnicos, tecnélogos y profesionales, con el fin
de que los jévenes se conviertan en lideres capaces de transformar su
entorno. Los jovenes de Coldn que desean continuar sus estudios tienen
la oportunidad de expandir sus conocimientos y habilidades a través de
esta institucion, contribuyendo asi al mejoramiento de la comunidad. Es
fundamental que los jovenes tengan acceso a una educacién superior de
calidad, que les brinde las competencias necesarias para alcanzar el éxito
tanto en su vida profesional como personal.

- Este programa se enfoca en la construccidn de un territorio mas
competitivo y desarrollado en el ambito educativo, tomando en cuenta la
riqueza de la diversidad cultural presente en el municipio. Se apuesta por
la innovacién, la tecnologia y la colaboracién con otros sectores
fundamentales para el desarrollo local. Esto implica gestionar el acceso a
la educacidn técnica y profesional, promover la investigacion y el

emprendimiento, y fortalecer los lazos entre la educacion y el mercado



115

laboral, ademas de gestionar los estudios necesarios para transformar el
alcance de las instituciones tecnoldgicas al de las universidades publicas
fortaleciendo asi el acceso a la educacion superior a la poblacién del
municipio.

Plan de Desarrollo del Municipio del Valle del Guamuez 2024-2027 “Juntos

Avanzamos”

e Linea 2: Juntos Avanzamos por una Educacion Integral:

v" Educacién Superior:

- Programa 2.1.3. El Valle del Guamuez hacia la Educacion Superior: El
municipio Valle del Guamuez para el cuatrienio 2024-2026 debe realizar
un gran esfuerzo en materia de educacién superior y seguir fortaleciendo
las sedes universitarias del municipio Valle del Guamuez por medio de los
convenios o becas de educacién superior para beneficiar a mas
estudiantes con el fin de mantener y superar la cobertura en educacion
universitaria.

Objetivo del Componente: Promover una educacion integral incluyente,
de calidad con cobertura que les permita a los estudiantes adquirir una
formacién basica, técnica, tecnoldgica o profesional en donde se
fortalezca la vocacion orientada a las oportunidades del territorio,
contribuyendo al desarrollo social, econdmico, productivo y sostenible del
municipio.

El analisis de la oferta laboral y de los planes de desarrollo en sus distintos niveles

evidencia que la continuidad del Programa de Ingenieria de Sistemas articulado a la Tecnologia
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en Desarrollo de Software en el Putumayo responde a necesidades estructurales y estratégicas
tanto del pais como de la region. En el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia
Potencia Mundial de la Vida”, la consolidacion de la industria TIC es considerada motor de
crecimiento y empleo. El impulso al desarrollo de software, aplicaciones, contenidos digitales y
tecnologias emergentes. El Plan de Desarrollo Departamental 2025-2027 “Putumayo un
Gobierno en Serio” reafirma esta necesidad al plantear como meta cerrar la brecha digital,
fortalecer la conectividad y formar capital humano en lenguajes de programacién, innovacion
digital y competencias en TIC.

En los planes municipales se refleja una linea convergente, por ejemplo: Mocoa, resalta
el papel de la economia tecnoldgica y creativa como motor de crecimiento y empleo. Colén,
enfatiza la importancia de contar con una sede de educacién superior que prepare jévenes
lideres con competencias tecnoldgicas y profesionales, fortaleciendo la investigaciéon y el
emprendimiento, de ahi que, la UNIPUTUMAYO ya se encuentra actualmente fortaleciendo la
sede de Coldn con la construccidn de nueva infraestructura y a su vez trabajando en llevar
oferta académica nueva, entre ellas la ampliacidén de lugar de oferta del programa ingenieria de
sistema por ciclos.

Finalmente, Valle del Guamuez plantea como prioridad ampliar la cobertura en
educacion superior, mediante convenios y becas, para asegurar acceso a programas técnicos,
tecnoldgicos y profesionales alineados con la vocacion del territorio. Igual que en Coldn, la
UNIPUTUMAYO esta trabajando para fortalecer la educacion alla con infraestructura y oferta
académica, aun no se tiene informacion si el programa Ingenieria de sistemas se abrird en dicha

sede, pero si otros programas relacionados con las TIC en el nivel técnico profesional.
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En general, estos planes muestran que el desarrollo del Putumayo y sus municipios
depende en gran medida de cerrar la brecha digital, fortalecer capacidades en TIC y formar
talento humano capaz de responder a los retos de la transformacion digital. Es decir que el
Programa de Ingenieria de Sistemas articulado a la Tecnologia en Desarrollo de Software se
posiciona como una respuesta académica real y actual, ya que esta garantizando la formacién
progresiva por ciclos propedéuticos, permitiendo acceso temprano al empleo y continuidad
hacia el nivel profesional y ademds aporta directamente a los sectores priorizados en los planes
(TIC, innovacidn, software, economia digital y creativa).

Desde a UNIPUTUMAYO y en especial el Programa de Ingenieria de Sistemas se esta
contribuyendo a reducir la migracion estudiantil, es decir que se vayan fuera del departamento.
En conclusidn, la continuidad del programa no solo es pertinente, sino que estd generando un
impacto positivo y necesario para garantizar la transformacién digital del Putumayo, la
competitividad de su economia y el bienestar de sus comunidades, trabaja por generar mayor
acceso a la educacién superior, la generacidon de empleo, el emprendimiento digital, entre otros.
Disefio, Aplicacion y Andlisis Encuesta Sector Productivo

Con el propdsito de determinar la pertinencia e impacto del programa Ingenieria de
sistemas que se articula por ciclos propedéuticos a la Tecnologia en Desarrollo de Software sede
Mocoa, fue necesario identificar los requerimientos del sector productivo de los municipios de
Mocoa, Coldn y Valle del Guamuez (Putumayo).

Para el desarrollo de esta actividad se acudio a la encuesta como instrumento de
recoleccidn de informacién que permitié determinar las pretensiones frente al area

mencionada. Las empresas que se tuvieron en cuenta fueron Unicamente aquellas que por su
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razon social son susceptibles de integrar dentro de su talento humano, egresados del programa

Ingenieria de sistemas o su ciclo propedéutico de Tecnologia en Desarrollo de Software.

El cuestionario aplicado comprendid un total de once (11) preguntas; las tres (3)

primeras enfocadas al aspecto personal del encuestado, las demas al andlisis de los

requerimientos como empresarios, empleadores o jefes de talento humano, frente al drea de

los sistemas y el desarrollo de software. Se encuestaron en total 23 empresas:

Tabla 12. Empresas encuestadas para el estudio

Empresa Lugar Tipo Quien respondio el cuestionario
CONFIBRA Valle del Guamuez Privada Administradora
FERRETERIA LIDER Valle del Guamuez Privada Gerente general
CREDITOS MELENDEZ Q Valle del Guamuez Privada Gerente general
UNAD (UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA)  Valle del Guamuez Publica Director de centro
VALLEMOTOS DEL SUR Valle del Guamuez Privada Gerente general
ALCALDIA VALLE DEL GUAMUEZ Valle del Guamuez Publica Ingeniero de Sistemas
V. E. IMPORTACIONES Valle del Guamuez Privada Empleado
RAMIREZ GUEVARA SAS ZOMAC Valle del Guamuez Privada Gerente general
CIVIL WORKS SERVICES Valle del Guamuez Privada Gerente general
INTERCOM Sibundoy-Colén Privada Secretaria
ALCALDIA DE SIBUNDOY Sibundoy-Colén Publica Coordinadora
EMEVASI Sibundoy-Colén Mixta PQR
REHABILITAR Sibundoy-Colén Publica Secretaria
OVIEDO DISENO Y MADERA Sibundoy-Colén Privada Unico propietario
COMPU GONZALES Sibundoy-Colén Privada Secretaria
ECP Sibundoy-Colén Privada Atencion Al Usuario
NET COMUNICACIONES Mocoa Publica Gerente general
HOSPITAL JOSE MARIA HERNANDEZ Mocoa Publica Profesional Especialista
SUPERMERCADO SAN MIGUEL PLAZA Mocoa Privada Soporte Técnico
REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL Mocoa Publica Analista de Sistemas
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ICBF Mocoa Publica Ingeniero de Sistemas
FISCALIA GENERAL DE LA NACION Mocoa Publica Analista
LA CAJA DE COMPENSACION COMFAMILIAR PUTUMAYO Mocoa Privada Gerente general

Fuente: Elaboracién propia 2025.

Figura 15. { Qué tan importante es el drea TIC para su empresa las empresas en general?

Cuenta de 5. £Qué tan importante es el drea TIC para su empresa o las empresas en general?

Cuenta de 5. ¢ Qué tan importante es el area TIC
para suempresao las empresas en general?
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Fuente: Elaboracién Propia 2025.

De las 23 empresas 19 reportan tener un area de TIC y tienen asignado personal para
atender las actividades propias del area, lo anterior se corrobora con la importancia que le dan
al area de TIC dentro de la empresa, pues como se evidencia es muy importante e importante la

seleccidon mas frecuente que hicieron los encuestados.
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Figura 16. { Qué tan importante seria contratar personal egresado del programa en Ingenieria

de sistemas en su empresa?

Cuentade . £Qué tan importante seria contratar personal egresado del programa en ingenieria de...

Cuentade 6. ¢Qué tan importante seria
contratar personal egresado del programaen
ingenieria de sistemas en su empresa?
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Fuente: Elaboracién Propia 2025.
Figura 17. ¢{Ha contratado usted o su empresa a egresados del programa Ingenieria de sistemas

de la Institucién Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYQO?
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Fuente: Elaboracion Propia 2025.



121
Figura 18. {Como calificaria el desempefio profesional (en el sentido integral) de estos
egresados?

Cuentade 8. £Como calificaria el desemperio profesional (en el sentido integral) de estos egresados?
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Fuente: Elaboracién Propia 2025.
Figura 19. ¢ Considera que la formacion recibida por los egresados responde a las necesidades

técnicas y humanisticas que su empresa requiere?
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Fuente: Elaboracién Propia 2025.
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De la encuesta a empresarios se puede concluir que en los tres municipios el drea TIC es
percibida como importante, con especial énfasis en Mocoa y Valle del Guamuez. Valle de
Sibundoy (Colén) presenta una ligera dispersion en sus respuestas. Ademas, existe un consenso
en que contar con talento humano en el area de las TIC es fundamental. Sin embargo, en el valle
de Sibundoy (Coldén) vuelve a mostrar cierta dispersién en la valoracién.

En Mocoa 6 empresas han contratado, 1 no, en el Valle de Sibundoy (Coldn): 4 si, 3 no,
y en el Valle del Guamuez: 8 si, 1 no. Esto indica que los empresarios de la regién si han
contratado egresados del programa, lo cual evidencia una oportunidad de insercién laboral que
se ha venido dando. Llama la atencién que Valle del Guamuez presenta la mayor proporcién de
contratacién. Ahora, al preguntar sobre el desempeno profesional de los egresados pues se
tiene que al menos en las empresas que si han contratado egresados, el desempefio es bien
valorado (alto y muy alto).

En cuanto a la pertinencia de la formacion recibida se tiene una interpretacién de que
en Mocoa existe alta satisfaccion con la pertinencia de la formacién. En cambio, en el Valle de
Sibundoy (Colon) y el Valle del Guamuez predominan respuestas de “no aplica”, lo que puede
podria asociarse a falta conocimientos detallados de la formacion.

Esta muestra recopilada con informacién de los empresarios nos permite inferir sobre la
pertinencia e impacto del Programa de Ingenieria de Sistemas porque los empresarios
reconocen la alta importancia de las TIC y la contratacién de personal, lo que confirma la
necesidad de formar mas y mejores profesionales en Ingenieria de sistemas en la region.

También se identifican retos como en el Valle de Sibundoy (Coldn) y Valle del Guamuez,
porgue aln se registran empresas que no han contratado egresados, limitando la percepcién de

pertinencia. La formacion es valorada como adecuada en Mocoa, pero falta fortalecer vinculos
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entre la UNIPUTUMAYO y las empresas en los otros municipios para mejorar el reconocimiento
del perfil profesional.

Para finalizar este apartado, y con el fin de realizar el andlisis siguiente es pertinente
mencionar que el rango numérico para valorar la importancia de las competencias y perfil de
egreso que los empleadores consideran importantes en la formacién del profesional en
Ingenieria de sistemas por ciclos, se establecid a conveniencia por los autores entre un valor de
1 a5, donde 1 el nivel es muy bajo, 2 bajo, 3 medio, 4 alto, 5 muy alto. Esta valoracidn numérica
permite un manejo sencillo para la realizacidn del cdlculo matematico y con ello establecer el
nivel de importancia promedio. En la siguiente tabla se puede evidenciar los resultados.

Tabla 13. Interpretacion por Nivel de Importancia de las Areas o Competencias para el Programa
de Ingenieria de Sistemas que se articula por ciclos propedéuticos a la Tecnologia en Desarrollo

de Software sede Mocoa.

AREAS O COMPONENTES DE FORMACION PROMEDIO PROMEDIO IMPORTANCIA
CG [Comunicacidn oral y escrita] 3,9 MEDIA
CG [Inglés (A2 para tecnologia, B1 para ingenieria)] 3,6 MEDIA

CG [Lectura critica, razonamiento cuantitativo, competencias

ciudadanas] 4,1 ALTA
CG [Trabajo en equipo, creatividad, liderazgo, ética, sostenibilidad] 4,3 ALTA
CE-CT [Recoleccidn de requisitos] 4,1 ALTA
CE-CT [Disefio y desarrollo de software] 3,9 MEDIA
CE-CT [Pruebas, mantenimiento y documentacién] 4,1 ALTA
CE-CT [Disefio y soporte a bases de datos y redes] 4,3 ALTA
CE-CT [Produccién de documentos técnicos] 4,2 ALTA

CE-CP [Direccidn de proyectos de software] 4,0 MEDIA
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CE-CP [Evaluacién de proyectos TIC con enfoque técnico, econdmico

y ético] 4,2 ALTA

CE-CP [Administracion de recursos tecnolégicos segun arquitectura

empresarial] 4,2 ALTA

CE-CP [Modelacién de fenémenos o sistemas] 41 ALTA

CE-CP [Evaluacidn critica y responsable del quehacer profesional] 4,0 ALTA

PE-CT [Junior Developer — Desarrollador Junio] 3,9 MEDIA

PE-CT [Técnico o tecndlogo en soporte de redes, bases de datos y

sistemas de informacion] 3,9 MEDIA

PE-CT [Apoyo en el ciclo de vida del software: requisitos, disefio,

pruebas, implementacion y documentacién] 3,9 MEDIA

PE-CP [Director/lider de proyectos de desarrollo de software,

servicios Tl, sistemas de informacién] 4,0 ALTA

PE-CP [Capacidad para direccion estratégica de TI, gestion de

recursos tecnoldgicos, formulacidn y evaluacion de proyectos Tl] 4,1 ALTA

PE-CP [Alto nivel de responsabilidad ética, social y ambiental] 4,1 ALTA
PROMEDIO 4,05 ALTA

Fuente: Elaboracién Propia 2025.

Para mejor comprensidn se tiene que CG Competencia general, CE-CT Competencia

especifica del ciclo tecnolégico, CE-CP Competencia especifica del ciclo profesional, PE-CT Perfil

de egreso del ciclo tecnoldgico, PE-CP Perfil de egreso del ciclo profesional.

Se obtuvo un promedio general de 4,05 es decir, una alta importancia para las

competencias y perfil definido, con lo que al menos en lo que respecta a esta muestra de

empleadores, ellos validan que el disefio curricular tiene un alto grado de importancia en la

formacidn de los estudiantes, seguramente y como se menciond anteriormente es porque

algunos empleadores han tenido en sus ndminas egresados del programa. No hay que descuidar
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los aspectos calificados con promedios medio, es probable que haya deficiencias en el
desempefiio de los egresados y se deba profundizar en un estudio mas especifico al respecto o
simplemente los empleadores desconocen el grado de importante que existe entre las
competencias y el logro del perfil de egreso, en ese caso, habra que realizar campafias de
capacitacién y mas encuentros con empresarios para dar a conocer las dindmicas propias del
programa.
Documentos soporte:
e Anexo 4. Disefio encuesta empleadores.
e Anexo 5. Tabulacion encuesta empleadores.

Andlisis Nivel de Empleabilidad de los Egresados

Con el fin de determinar la pertinencia e impacto del programa Ingenieria de sistemas
gue se articula por ciclos propedéuticos a la Tecnologia en Desarrollo de Software sede Mocoa,
se acude al Sistema Publico del Observatorio Laboral para la Educacidn se encuentra que, para la
consulta tasa de cotizaciones de vinculacion laboral recién graduados, por sector, nivel
académico y sexo, existe un alto porcentaje de registros para graduados en el aifio 2021y
vinculados en el afio 2022, como lo demuestra la siguiente

Figura 20. Tasa de cotizaciones — recién graduados — sistema OLE

Tasa de cotizantes (Recién graduados)

Graduados en el aiio 2021 - Vinculados en el afio 2022

Sector Nivel Académico Sexo

100% 100% 100%

20% 20% 20%
" 2 2
g g g
2 £ Z

3 60% T 6% g 60%
2 8 8
3 81,7% 3 RLeX 3

5 T 5 5 A% e S A 78.8% 77.2%

& K &

20% 20% 20%

0% 0% 0%

Oficial Privado Pregrado Posgrado Masculino Femenino

Fuente: Sistema OLE 2025.
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Se evidencia un 73,9% de graduados vinculados laboralmente a nivel nacional, y este
dato coincide con lo encontrado mas adelante sobre la vinculacién de los egresados en nuestro
territorio.

Por otro lado, a nivel nacional la distribucién del IBC estimado por rangos SMMLYV -
Recién graduados en el afio 2021 - Vinculados en el afio 2022, se evidencia asi:

Figura 21. Distribucion del IBC estimado por rangos SMMLV

Total nacional

Mas de § SMLV I 2.1%
Entre 6 y § SMLV 3.9%
Entre 4 y 6 SMLV B 9.9%
Entre 2.5 y 4 SMLV 20.0%

Entre 1.5 y 25 SMLV 251%

Entre 1 y 1.5 SMLV - 29.1%
1 SMLV . 9.9%

0% 50% 100%

Ingreso Base de Cotizacion

Porcentaje
Fuente: Sistema OLE 2025.

Los ingresos de los recién graduados se registran entre 1y 4 SMLV en general, lo que
demuestra un importante compromiso con la educacion superior porque permite a quienes
ostentan un titulo poder recibir un salario digno.

El tipo de cotizante (Recién graduados) para graduados en el afio 2021 - Vinculados en el

ano 2022, se registra de la siguiente manera:
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Figura 22. Tipo de cotizante

Tipo de cotizante (Recién graduados)

Graduados en el afio 2021 - Vinculados en el afio 2022

Graduados por tipo de cotizante Graduados segln tipo de cotizante y Graduados seglin tipo de cotizante y
sector nivel académico

300,000 400,000
8 8
B B
= S 300000
B 200000 B
g g
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0 0
Oficial Privado Pregrado Posgrado
@ Cependients B Cependiente
B Dependientes 64,13% (@) Independientes 13,76% @ Independiente @ independiente

Na cotizantes 22,11% No cotizante Na cotizante

Fuente: Sistema OLE 2025.

Los datos demuestran que existen oportunidades laborales para los graduados de
pregrado en Colombia, un 64,1% son dependientes, pero es importante mencionar que un
13,76% son independientes, es decir emprendieron. Ademas, se demuestra que el sector
privado es el que mas genera empleo, con un registro cercano a los 300.000 graduados
vinculados.

No fue posible hacer busquedas del drea de conocimiento porque el sistema estuvo
fuera de servicio, sin embargo, se realizd otras acciones importantes que se detallan a
continuacién.

Se realizd una busqueda de oferta de empleo relacionadas con el programa a través de
la bolsa Unica de empleo en la web del Servicio Publico de Empleo, se encontraron 554 ofertas
de empleo, entre ellas las siguientes:

e Resultado: Web master - Ingeniero de sistemas
Empresa: LEADERSEARCH SAS
Ubicacién: Bogota

Salario: a convenir
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Descripcion de la oferta: Reconocida Universidad en Bogota requiere para su equipo de trabajo
Profesional en Ingenieria de sistemas, disefio, comunicacion u otros para desempefiarse como
Web master con experiencia minima de 12 meses en cargos similares, manejo de HTML, CSS,
JAVASCRIPT. Manejo de CMS con entorno PHP (WordPress), Email marketing, Google Tag
Manager, Analytics, Search console, comunicaciones API, webhooks. Sus principales funciones
seran: Actualizacidn, optimizacidén y cargue de contenidos al portal web y a intranet, envio de
correos masivos informativos como de marketing, seguimiento al desarrollo de proyectos.
Fecha de publicacidn de la oferta: 26/09/2025

e Resultado: Ingeniero Desarrollador de Software
Empresa: Universidades FUNDACION UNIVERSITARIA CATOLICA LUMEN GENTIUM,
UNIVERSIDAD DE CARTAGENA, UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE BOLIVAR, UNIVERSIDAD PILOTO
DE COLOMBIA, CORPORACION UNIVERSITARIA DEL HUILA - CORHUILA, UNIDADES
TECNOLOGICAS DE SANTANDER
Ubicacién: Bogota
Salario: $3.000.001 - $4.000.000
Descripcion de la oferta: Empresa especializada en el disefio, desarrollo, implementacion y
comercializacién de soluciones de software, busca para su equipo de trabajo tecndlogo en
sistemas, estudiante profesional en areas de tecnologia y/o Ingeniero de sistemas con dos afios
experiencia en el desarrollo de soluciones empresariales. Conocimientos en SQL Server,
desarrollo .net, formularios y reportes. Trabajo remoto Disponibilidad Inmediata.
Fecha de publicacién de la oferta: 26/09/2025

e Resultado: Técnico, Tecnélogo y/o Ingeniero de Sistemas

Empresa: Varias empresas a través de Computrabajo
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Ubicacidn: Varias ciudades
Salario: a convenir
Descripcion de la oferta: Funciones y competencias principales: Desarrollo y mantenimiento de
aplicativo en PHP, LARAVEL y Vue.js Apoyo en despliegues con GIT HUB. Manejo de bases de
datos relacionales (MySQL). Troubleshooting, debuging, rollback. Colaboracién en equipo para
implementar soluciones escalables. Documentacion técnica y participacion en revisiones de
cédigo. Perfil deseado: Experiencia basica en Python, manejo de entornos de producciény
desarrollo. Conocimientos en Docker y bases de datos. Interés en aprender tecnologias
modernas e IA. Deseable: conceptos de microservicios, principios SOLID, experiencia en la nube
y actitud proactiva.
Fecha de publicacién de la oferta: 25/09/2025

e Resultado: Ingeniero de sistemas - Desarrollador
Empresa: Varias empresas a través de Computrabajo
Ubicacién: Valle del cauca
Salario $4.000.001 - $6.000.000
Descripcion de la oferta: Requerimos para nuestro equipo de trabajo LIDER DE TECNOLOGIA,
Ingeniero de Sistemas Senior — Desarrollador Full Stack (Enfasis Back End) Perfil del cargo: -
Profesional en Ingenieria de sistemas, Ingenieria de Software o carreras afines. - Experiencia
minima de 3 afos en desarrollo de software, preferiblemente en entornos corporativos o del
sector salud. - Pensamiento sistémico y enfoque analitico. Conocimientos sélidos en: - Bases de
datos: MySQL (modelado, optimizacién y seguridad). - Lenguajes y frameworks Back End: Java,
Python, PHP. - Front End: TypeScript + React (interfaces limpias, intuitivas y responsivas). -

Experiencia disefando soluciones para usuarios internos con diferentes niveles de alfabetizacion
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digital. - Competencias en metodologias agiles (Scrum/Kanban), trabajo colaborativo y
comunicacion efectiva. Funciones principales: - Disefiar, desarrollar y mantener aplicaciones
corporativas internas con énfasis en logica de negocio y servicios Back End. - Crear e integrar
Fecha de publicacidn de la oferta: 23/09/2025

Palabra clave de la busqueda: Ingeniero de sistemas, Desarrollador de Software.

Link: https://www.buscadordeempleo.gov.co/#/home

Adicionalmente, se tuvo en cuenta a sus egresados del Programa de Ingenieria de
Sistemas y su ciclo propedéutico en Tecnologia en Desarrollo de Software sede Mocoa, para
preguntarles sobre la pertinencia e impacto del programa. Se presentan los resultados de un
total de 20 egresados que se presentaron de manera presencial para realizar la encuesta,
qguienes respondieron recientemente al lamado de la direccién del programa para una reunién
informativa de los avances del programa y la institucion.

En su mayoria hombres quienes hace mas de 4 afios egresaron del programa,
manifiestan que la articulacion entre el ciclo tecnoldgico y el profesional fue beneficiosa para su
formacidn y posibilidades laborales, ademas fueron muy decisivos a la hora de recomendar a
alguien que estudie este programa, porque su experiencia profesional y laboral ha sido
generalmente exitosa, pues algunos ya ejercian laboralmente y otros lo hicieron entre 1y 2 afios
después de graduarse, devengando salarios entre 1 a 3 SMLMV. De los 20, solo 2 hasta el
momento no ejercen laboralmente, pero llevan entre 1 a 2 afios de graduarse.

12 egresados (60%) consideran que el programa debe ofertarse a 8 0 9 semestres
incluido la practica profesional, pero este valor es muy bajo para realizar una conclusion
definitiva, ademas que debe tenerse en cuenta los estandares nacionales que como se

menciond en otro apartado anterior aun persisten los 10 semestres como base de un programa
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profesional; 11 egresados (55%), una cifra muy apretada, recomiendan que se amplie la oferta
en modalidad virtual, pero esta es una decisién que debe tener bases sélidas como se ha
recomendado antes; 16 egresados (80%) consideran que se debe mantener los ciclos
propedéuticos, pues esto les permitié tener 2 titulos, mas posibilidades laborales incluso antes
de ser profesional universitario, mejor conocimiento base durante el ciclo tecnolégico, permite
postularse a cursos y becas al demostrar solo 3 afios de estudio, permite decidir si quedarse
como tecnélogo o terminar la carrera.

En la misma encuesta se quiso aprovechar para conocer la percepcién sobre las
condiciones de calidad que trata la guia de acreditacién del Consejo Nacional de Acreditacion
CNA:

1. PEP e Identidad institucional: coherencia entre el programa académico y la mision
institucional, reflejando valores y objetivos compartidos.

2. Estudiantes: procesos de admisidn, permanencia, egreso y participacién estudiantil,
asegurando su formacion integral.

3. Profesores: Calidad, formacion y compromiso del cuerpo docente en las actividades
académicas y de investigacion.

4. Egresados: Seguimiento a graduados, su insercidn laboral y contribuciones al entorno
profesional y social.

5. Aspectos académicos y RA: Disefio curricular, metodologias de ensefianza y evaluacion
de competencias adquiridas por los estudiantes.

6. Permanenciay graduacion: Estrategias para mejorar la retencion estudiantil y las tasas

de graduacién en los tiempos establecidos.
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Interaccion con el entorno nacional e internacional: Vinculacion del programa con
contextos locales e internacionales, promoviendo la movilidad y cooperacidn
académica.

Apostes de la investigacidn, la innovacidn, el desarrollo tecnolégico y la creacién
artistica y cultural: Integracidn de actividades investigativas y creativas en la formacién
académica, contribuyendo al avance del conocimiento.

Bienestar de la comunidad académica del programa: Servicios y programas que apoyen
el desarrollo integral de estudiantes y docentes.

Medios educativos y ambientes de aprendizaje: Disponibilidad y calidad de los recursos
didacticos, tecnoldgicos y espacios fisicos para el aprendizaje.

Organizacion, administracion y financiamiento del programa académico: Estructura
organizativa y gestion eficiente de recursos para el funcionamiento del programa.
Recursos fisicos y tecnoldgicos: Infraestructura adecuada y tecnologias disponibles que
respaldan las actividades académicas y administrativas.

Al indagar sobre el nivel de importancia de las condiciones de calidad y cdmo esto

respondio a las expectativas profesionales se obtuvo lo siguiente, realizando el mismo ejercicio
que en la percepcién de los empresarios (se establecio un valor de 1 a 5, donde 1 el nivel es muy
bajo, 2 bajo, 3 medio, 4 alto, 5 muy alto.)

Tabla 14. Nivel de importancia que los egresados dan a las condiciones de calidad vs sus

expectativas profesionales

NIVEL DE IMPORTANCIA SOBRE LAS CONDICIONES DE CALIDAD QUE EL PROGRAMAYY LA

PROMEDIO
INSTITUCION RESPONDIERON MEJOR A LAS EXPECTATIVAS PROFESIONALES PROMEDIO
IMPORTANCIA
(CONDICIONES DE LA GUIA DE ACREDITACION CNA)

PEP e Identidad institucional 41 ALTA
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Estudiantes 3,8 MEDIA
Profesores 3,8 MEDIA
Egresados 3,35 MEDIA
Aspectos académicos y RA 3,65 MEDIA
Permanencia y graduacion 3,7 MEDIA
Interaccion con el entorno nacional e internacional 3,35 MEDIA
Apostes de la investigacion, la innovacion, el desarrollo tecnoldgico y la creacién artistica y cultural 3,4 MEDIA
Bienestar de la comunidad académica del programa 3,7 MEDIA
Medios educativos y ambientes de aprendizaje 3,75 MEDIA
Organizacién, administracion y financiamiento del programa académico 3,75 MEDIA
Recursos fisicos y tecnoldgicos 3,45 MEDIA

Fuente: Elaboracién propia 2025.

En general, se puede apreciar que los egresados encuestados tienen una percepcién

media sobre las condiciones de calidad que ellos en su momento evidenciaron conforme a las

expectativas esperadas, lo que demuestra una oportunidad para disefar y ejecutar un plan de

mejoramiento riguroso que permita elevar los indicadores de calidad, pensando en que existe la

posibilidad de presentarse a una acreditacidn de alta calidad, ampliacién de cobertura y ajustes

al disefio curricular incluido la ampliacién de la modalidad virtual.
Documentos soporte:

e Anexo 6. Diseio encuesta egresados.

e Anexo 7. Tabulacion encuesta egresados.

Finalmente, para complementar el estudio de la pertinencia y el impacto del programa,

también se acudio al cuestionario a dos actores importantes identificados durante el disefio de

la propuesta: los profesores investigadores del programa; y las directivas o autoridades

académicas y administrativas. De ellos se obtuvieron las siguientes reflexiones:
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Profesores investigadores

Para apoyar el programa se cuenta con 2 investigadores categorizados como Junior de
acuerdo a la ultima convocatoria de MinCiencias, uno de ellos es un profesor de carrera docente
con una trayectoria de mds de 22 aios, el otro es docente catedra con una trayectoria de mas
de 15 afios, ambos con nivel de formacidn Doctorado, entre otros posgrados y pregrado en
Ingenieria de sistemas, y tecndlogos en programacion y sistemas egresados de las primeras
promociones del programa que se estudia en este proyecto. La vinculaciéon de los profesores es
a través del grupo de Investigacién VirtualLAB categorizado en Cy una trayectoria investigativa
de mas de 5 afios.

Con los dos profesores investigadores se indago la percepcidn que tienen sobre algunos
aspectos relevantes para este estudio, se usé la escala Likert, donde: 1 = Totalmente en
desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4 = De acuerdo, 5 =
Totalmente de acuerdo. (Se usé Google Form para la encuesta).

Tabla 15. Percepcidn de los profesores investigadores acerca de aspectos relevantes que

pueden tomarse de referencia para evaluar pertinencia e impacto

PROMEDI
PERCEPCION GENERAL

(0]
El programa esta alineado con las tendencias actuales de investigacion. 5
El plan de estudios incluye suficientes espacios para investigacidon y proyectos aplicados. 4
Los egresados tienen competencias basicas para iniciarse en investigacion. 4
El programa fomenta la vinculacién con semilleros y redes de investigacién nacionales. 5
La infraestructura institucional es suficiente para investigacién. 3,5

Existen oportunidades de financiacién/colaboraciones suficientes. 3,5
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El curriculo deberia reforzar tematicas especificas (IA, ciencia de datos, ciberseguridad,

5
etc.).
El programa permite a los egresados contribuir a la innovacion regional. 5
La IES facilita proyectos de investigacion con empresas. 4,5
Existen mecanismos de transferencia de conocimiento (patentes, spin-offs, etc.). 4
Hay coordinacion entre ciclo tecnolégico y ciclo profesional para proyectos integrados. 3,5
Se necesita mayor formacion en competencias transversales para investigacion. 5

Fuente: Elaboracién propia 2025.

La percepcidn de los profesores investigadores, aunque solo fueron 2, es de muy alta
importancia, dado su nivel profesional, aportes investigativos y trayectoria con el programa,
pues como se trata de determinar la pertinencia e impacto se obtiene una valoracion positiva,
con énfasis en su alineacién con las tendencias actuales de investigacidn, la orientacion hacia la
innovacion regional y la incorporacion de tematicas emergentes como inteligencia artificial,
ciencia de datos y ciberseguridad. Estos aspectos obtuvieron una puntuaciéon promedio de 5 en
la escala Likert, lo que indica un consenso de estar totalmente de acuerdo con estos aspectos.
Asimismo, se reconocen avances importantes en la articulaciéon con semilleros y redes de
investigacion nacionales, asi como en la facilitacién de proyectos con el sector empresarial.

No obstante, los profesores también sefialan dreas que requieren atenciény
fortalecimiento. Particularmente, destacan como aspectos mejorables la infraestructura para la
investigacion, las oportunidades de financiacion y colaboracidn, y la coordinacién entre los ciclos
tecnoldgico y profesional, todos ellos con una valoracion de 3.5. En conjunto, los resultados
aportan insumos valiosos para la toma de decisiones en torno a la mejora continua del
programa académico, orientandolo hacia una mayor pertinencia social, investigativa y

productiva.
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Otra seccidn de la encuesta preguntaba sobre las areas que se consideran prioritarias
gue se deban fortalecer desde el programa, entre los resultados se obtuvieron: Inteligencia
Artificial / Machine Learning, Ingenieria de Software (calidad, pruebas, DevOps), Aplicaciones
regionales (agricultura, salud, ambiente), Ciencia de Datos / Big Data, Ciberseguridad. Esto
coincide con las necesidades identificadas a nivel internacional, nacional y regional que se
concluyeron al inicio de este capitulo de resultados.

Finalmente, los investigadores recomiendan los siguientes aspectos para que se
fortalezca la investigacion en el programa, con miras a demostrar la pertinencia el impacto y
sobre todo con miras a la acreditaciéon en alta calidad del programa:

e Segun la experiencia investigativa, mencionan brechas curriculares criticas que existen
en el programa: Se debe empezar las asignaturas de investigacion desde 7 semestre
para que los estudiantes, con tiempo puedan graduarse por articulo publicado. La
investigacion debe focalizarse y transversalizarse desde otras areas, no solo desde una
materia, la mayor parte de las areas permiten realizar investigacion de aula y fortalecer
esas competencias en los estudiantes. Buscar una formacién mds sélida en gestion, ética
e innovacién interdisciplinar, donde los estudiantes puedan aplicar a la investigacion.

e Segun la experiencia investigativa, qué propuesta(s) recomienda para fortalecer
investigacion en el programa: Realizar talleres o curso extras referente a la investigacién
y cOmo esta, se puede aplicar en nuestra regién. Formar a todos los docentes en
investigacion y crear formatos especificos para el estudiante logre desarrollar espacios
investigativos desde la mayor parte de las areas. Igualmente modificar la norma interna

para que los estudiantes se motiven a realizar investigacién como opcidn de grado,
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guiados por docentes con experiencia en ese campo. (Como esta actualmente no

permite realizarlo por el nivel de exigencia).
Directivas o autoridades académicas y administrativas

Fue enviado la encuesta mediante link de Google Form a las autoridades identificadas
(21), de las cuales respondieron las 14 siguientes: Vicerrectoria Administrativa (1), Apoyo a
Vicerrectoria Académica (1), Docente de apoyo/Director de programa (5), Asesor (1), Bienestar
Institucional (1), Decano (1), Director CIECYT (1), Consejero Directivo/Académico (1), Profesional
de apoyo (1) y Autoevaluacion/Acreditacion (1). Con ellos se indagd sobre la percepcion que
tienen sobre aspectos de relevancia para el estudio, igualmente, se usd la escala Likert, donde: 1
= Totalmente en desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4 = De
acuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo.

Tabla 16. Nivel de percepcion del programa por las autoridades académicas y administrativas

PERCEPCION DEL PROGRAMA PROMEDIO
El programa responde a necesidades locales y regionales. 5,0
El curriculo estd alineado con requerimientos del sector productivo. 4,4
La articulacion entre ciclo tecnoldgico y profesional es coherente. 4,6
Los egresados presentan un nivel de empleabilidad adecuado. 4,9
El programa cuenta con mecanismos de actualizacidn curricular. 4,4
La institucion prioriza recursos suficientes para el programa. 3,9
Existen convenios y alianzas suficientes con empresas. 4,2
Se promueve formacidon en competencias transversales. 4,3

La gestion institucional apoya la internacionalizacidn del programa. 4,0
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El programa esta en condiciones de aspirar a acreditacién de alta calidad. 4,5

Fuente: Elaboracién propia 2025.

Los items fueron evaluados mayoritariamente positiva, es decir que se evidencia una
pertinencia, articulacion curricular y potencial de desarrollo institucional, ademas se demuestra
conocimiento del programa en aspectos relacionados con el curriculo, pero se deben realizar
mas jornadas de capacitacion e informacidn sobre el funcionamiento del programa.

El aspecto mejor valorado corresponde a la respuesta del programa a las necesidades
locales y regionales (promedio 5,0), lo cual indica un reconocimiento de la pertinencia territorial
y compromiso con el entorno. Igualmente, se destaca la alta empleabilidad de los egresados
(4,9). Este aspecto tiene coincidencia con lo concluido entre los egresados y el sector
empresarial y los analisis de las ofertas laborales citados anteriormente.

En relacidn con la estructura y actualizacidn curricular, las autoridades valoran
positivamente la coherencia entre el ciclo tecnoldgico y el profesional (4,6), asi como la
existencia de mecanismos de actualizacién curricular (4,4) y la alineacidn del curriculo con el
sector productivo (4,4). Estos resultados evidencian una percepcién de solidez en el disefio
curricular, con capacidad de adaptarse a las transformaciones del entorno, aspecto propio de la
mision institucional.

Por otro lado, aspectos como la promocidn de competencias transversales (4,3), la
existencia de convenios con empresas (4,2) y el apoyo a la internacionalizacion del programa
(4,0) son considerados adecuados, pero se deben realizar mejoras. La variable con menor
puntaje fue la asignacion prioritaria de recursos institucionales al programa (3,9), y esto se debe

a que no se conoce en detalle el proceso de asignacion presupuestal para el programa.
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Finalmente, la afirmacidn "el programa esta en condiciones de aspirar a acreditacién de
alta calidad" obtuvo un promedio de 4,5, lo cual indica una percepcién optimista de quienes
trabajan en la institucidn y que podria significar que van a apoyar el proceso.

Las autoridades consideran las siguientes acciones prioritarias para que el programa

trabaje en acciones de mejora.

Fortalecer semilleros de investigacion.

Capacitacion docente en tecnologias emergentes.

Invertir en laboratorios.

e Promover movilidad académica (nacional e internacional).

e Crear convenios con universidades.

Mejorar seguimiento de egresados.

Fortalecer practicas y vinculos con empresas.

Actualizar malla curricular.

Este ultimo aspecto debe ser permanente y producto del resultado de los procesos de
autoevaluacién, ademas tener en cuenta las tendencias identificadas (Ciberseguridad, Analitica
de datos, IA, entre otras tecnologias emergentes.)

Las autoridades coinciden en estar de acuerdo con los aspectos de gestion del programa
y con los obstaculos que se identifican entre ellos los procesos administrativos facilitan la
actualizacion curricular, la contratacidon docente y perfiles académicos son adecuados, la
institucionalidad promueve vinculacidn con el sector productivo, pero existen limitaciones
presupuestales que frenan mejoras en el programa. Por ello se plantean acciones prioritarias
para impulsar la pertinencia e impacto, cada uno de los encuestados propuso acciones desde el

rol que desempefian en la institucién:
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Abrir el programa en la subsede Sibundoy, ampliacién Colon.
Mayor inversién en movilidades académicas de estudiantes y docentes, incluir
intercambios o practicas internacionales como modalidad de grado.
Socializacién, Divulgacién que realiza el programa.
Mejorar la infraestructura tecnoldgica (como computadores y software laboratorios
entre otros).
Ambientes de aprendizaje y capacitacidon docente.
Mayor seguimiento al trabajo que realizan los estudiantes desde las practicas
académicas y pasantias para evaluar el impacto que generan nuestros estudiantes en el
mejoramiento de las empresas como también en el entorno mediante procesos de
emprendimiento.
Invertir recursos especificos en proyectos de investigacién y promover la
internacionalizacién del programa.
Reconocer las necesidades del entorno para el desarrollo de impacto.
Documentos soporte:
e Anexo 8. Disefio encuesta profesores investigadores.
e Anexo 9. Tabulacidn encuesta profesores investigadores.
e Anexo 10. Disefio encuesta directivas académicas y administrativas.

e Anexo 11. Tabulacién encuesta directivas académicas y administrativas.
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Conclusiones

El programa Ingenieria de sistemas articulado al programa tecnologia en desarrollo de
software es pertinente para la region y el pais, el impacto que genera es positivo y debe seguirse
ofertando, hacer los esfuerzos necesarios para lograr la acreditacidn en alta calidad creando
estrategias de mayor cobertura sin perder la calidad como la modalidad virtual, debe continuar
ofreciéndose por ciclos propedéuticos, no es pertinente por el momento reducir el nimero de
semestres, por el contrario se debe ajustar a los lineamiento curriculares institucionales y los
estdndares nacionales en materia de nimero de créditos, ya que actualmente tiene un total de
142 o validar si se debe ajustar las normas internas de la institucidn para no sobre cargar las
jornadas de estudio tradicionales del programa (noche y sabados).

El programa es pertinente académica y socialmente porque permite el cierre de brechas
en términos de cobertura regional en educacidn superior y permite que mas jévenes adquieran
competencias digitales que ayuden a la transformacién del territorio.

En cuanto a la denominacién (Ingenieria de sistemas + Tecnologia en Desarrollo de
Software) es altamente comparable y coherente con la mayoria de ofertas nacionales e
internacionales, ademds responde a las clasificaciones internacionales dadas por la ACM.

El perfil de egreso definido para cada ciclo del programa es coherente, pertinente y esta
generando impactos positivos, estan alineados en gran similitud a los demas programas
consultados; ademas se logré evidenciar oportunidades laborales ya que el perfil permite
fortalecer el desarrollo de software y gestién de proyectos, infraestructura, metodologias agiles,
sistemas empresariales y estandares de la industria.

Se deben realizar actualizaciones al curriculo con base en los estandares o revisiones

internacionales que se incluya ciberseguridad, cloud computing y gestién de infraestructuras, asi
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mismo, sistemas de informacién hacia analitica de datos y Bl, manejo de estandares
internacionales en procesos y calidad TI.

El programa es pertinente, porque a nivel general estd alineado con las politicas
nacionales, y locales, demostrado en el analisis realizado sobre planes de desarrollo y
necesidades del pais y la region. En gran medida el programa se requiere para ayudar a cerrar la
brecha digital, fortalecer capacidades en TIC y formar talento humano capaz de responder a los
retos de la transformacidn digital.

Desde la percepcién de egresados, empleabilidad, pertinencia, calidad del programa,
investigacion y vision institucional se puede concluir que el programa demuestra una alta
pertinencia en el entorno regional y un impacto positivo en la empleabilidad de sus egresados
porque los datos recopilados a través de encuestas a egresados, directivas institucionales y
analisis de la oferta laboral nacional evidencian que el Programa de Ingenieria de Sistemas y su
ciclo propedéutico en Tecnologia en Desarrollo de Software presenta una alta pertinencia con el
contexto socioecondmico y productivo de la regién. Un dato relevante es la existencia de mas
de 550 ofertas laborales relacionadas con el perfil de formacidn del programa, publicadas en la
Bolsa Unica de Empleo del Servicio Piblico, lo que confirma la demanda sostenida del sector
productivo por perfiles tecnoldgicos, particularmente en dreas como desarrollo de software,
ciberseguridad, ciencia de datos e inteligencia artificial.

De manera complementaria, el testimonio de los egresados refuerza esta apreciacién. El
90% de los egresados encuestados se encuentran empleados o lo estuvieron en los primeros dos
afios posteriores a su titulacién, y valoran positivamente la articulacién entre los ciclos
tecnoldgicos y profesionales, destacando la posibilidad de obtener dos titulos y mejorar sus

oportunidades laborales incluso antes de culminar el pregrado. Ademas, expresan una alta
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disposicidon a recomendar el programa, sefial clara de una experiencia académica y profesional
favorable.

Estos hallazgos son coherentes y guardan relacidn con la percepcion de las autoridades
académicas y administrativas, quienes otorgan al programa una puntuacidn sobresaliente en
indicadores clave como: respuesta a necesidades locales y regionales (5,0), nivel de
empleabilidad de los egresados (4,9), y coherencia curricular entre ciclos (4,6). En conjunto,
estos resultados demuestran que el programa cumple con su funcién social, ofrece formacion
pertinente y genera un impacto positivo en el desarrollo profesional de sus egresados y en el
entorno regional.

La continuidad del programa no solo es pertinente, sino que esta generando un impacto
positivo y necesario para garantizar la transformacion digital del Putumayo, la competitividad de
su economia y el bienestar de sus comunidades, trabaja por generar mayor acceso a la
educacion superior, la generacién de empleo, el emprendimiento digital, entre otros. Todo esto
lo ha demostrado este estudio al consultar los referentes documentales y los actores
importantes que conforman el programa: Empresas, Egresados, Estudiantes que podria ingresar
a estudiar el programa (Estudiantes grado 11), Investigadores, autoridades académicas e

institucionales.
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Recomendaciones

Si bien la evaluacién realizada por profesores investigadores, egresados y autoridades
institucionales permite concluir que el programa ha desarrollado avances importantes en el
ambito de la investigacidn, innovacion y vinculacion con el sector externo, es necesario
implementar acciones estratégicas para mejorar la calidad, aspirar a la acreditacién y
recategorizar el grupo de investigacion y sus investigadores.

En este sentido, tanto los investigadores como las autoridades institucionales coinciden
en proponer acciones estratégicas, tales como: fortalecer semilleros de investigacion, capacitar
docentes en tecnologias emergentes, actualizar la malla curricular, invertir en laboratorios y
fomentar la movilidad académica e internacionalizacion. Ademas, se resalta la importancia de
transversalizar la investigacion en todo el plan de estudios, iniciar la formacion investigativa
desde etapas tempranas, y flexibilizar las condiciones internas que actualmente limitan el uso de
la investigaciéon como opcién de grado. Todo esto se deberia plantear en un plan de
mejoramiento del programa.

Aunque se tuvieron en cuenta actores importantes, se recomienda realizar un estudio
técnico para medir el grado de aceptacién, pertinencia e impacto que tiene el programa tal y
como esta con los estudiantes activos del programa. Esto ayudaria significativamente a

complementar el presente estudio.
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Limitaciones

Plan de desarrollo departamental recientemente publicado por cambios en el gobierno
departamental, lo que retazd un poco la investigacion.

El sistema OLE en varias oportunidades (3 veces) estuvo fuera de servicio por lo que
tuvimos que obviar los datos de dicho sistema en esta investigacion.

“Sentimos los inconvenientes generados por el mantenimiento y evolucidn tecnoldgica
que se estd realizando en la aplicacion. Agradecemos su comprension y le estaremos

informando el momento en que se restablezca el servicio.”
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Sentimos los inconvenientes generados por el mantenimiento y evolucion tecnologica que se esta realizando en la aplicacion.

Agradecemos su comprension y le estaremos informando el momento en que se restablezca el servicio.
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Anexos

Anexo 1. Cuestionario de encuesta para estudiantes de grado 11 de los colegios.

(7 P . = . s
= l, \*) Educacion
PROGRAMA ING(N:I’RIA DE SISTEMAS

Figinal|2
ENCUESTA / CUESTIOMARIO A
Objetive: El preseme Cuestionario Sera un insumo imponante Gue nos permitira evaluar 1a pertinendia atadimica y el impacto sodial
que viene dande el programa de Ingenseria en Sistemas por ciclos propedéuticos en el Instimito Tecnoddgko del Putumayo |ITP) sece
Moxoa, v su posible ampliacidn a Colin v Valle del Guamuds,

Feaona: _/__/___
1. Nombre de la Institucion: Grado: ___ Grupa:

2. Lugar: Mocoa [ ] Sibundoy-Coldn | ] Valle del Guamuéz | ]
3. Geénero: M

& ¢Qué tan importante es pars usted continuar con sus estudios profesionsles una ver se gradue de bachiller? zaiocsons soio
W oposn)

O Totalmente Importante O Un poco imparante
O Muy importante O Nao3 importante
O Importante
S iQué plames tiene una vez recita el titulo de bachiller?: (ssieccizne s0i0 wna apckin)
O  Estudier O Estudiary trabajar O orester servicio militar

O Trabajar O Otro plan (Cual?

6. ¢Qwé nivel de estudio desea akanzar en su vida?: [seleccone solo una opclén)

O Técaico (1} Tecndlogo O Profesional untversitario
0 Espactalista O Magister O  ooaorado
O Ninguno O
7. ¢Como financiaria (pagar) sus estudios SLPEriores? (swheccione 1oo u=e opcin|
() Recursos famitares (| Trabajando
O Créciao CETEX [ Becas

0 Orro ¢ Cusi?

& {Tegustan los computadores, la tecnologia y resolver problemas usando |a Iogica? (sskcdons soe ume cpddn|.
O S mucho O No me interesa
[ Megustaunpoco [0 Nome interssa mucha

9.  (Alguna vez has pensado en estudiar algo refacionado con desarrollo de software, redes de datos, tecnologias emergentes,
1A, Realidad Aumentada y Tecnologias de Informacidn y Comunicacidn (TIC) en general? (siecciore ssio ura opcon]

O S
O No
(] No estay segura/a

Sode Mocoa : 28 i3 Subsade Sibomdoy, Ampliacion Colon
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FF
W

e ﬂp (%) Educacion

PROGRAMA INGEMIERIA DE SISTEMAS

Pigima |2
m {{eé tanto conoces sobre la canmera de Ingenieria de Sistemas o Tecnologia en Desammollo de Sottware? [ssksedons soie une
opcin|

O Congroe bastare de ks camrens O Muy Peco

O He escuchado algo sabre la carrera D Mada realmente

O Solo lo gue me dicen en el Colegio en la materiz de O ke apasions =sta carnera
tecnalogia & mformetca

O Solo o que conoIen pOr mi cusnts O Mo me guste nada esta carera

11. jCon que frecuencia haces uso de las TIC? lslsccions sobe ona oocin

O Wuy frecuense O Raramente
O Frecusmemants O Humca
E Ccasiorasimente

12. iComnces sobre ol Institubo Tecnoddgicn del Putumanya [ITP) y los programas universimrios que ofrece?
0 51, clarg O Hex
13 El Instivaro Tecnobigion deld Putumayo {ITP) ofrece un programa que empseza con Tecnologia en Desamrollo de Softaans y

luego cantinda con Ingeniera de Sictemas. 20ué opinas de tener =ca posibilidad de avanear por citlos? |wisccicns oo uns
apain|

O Me Interesa mucha O WMe interesa musy pooo

[ | Mo me Interesa O Ousero espudiar oo tpo oe Carera universitania
que ofrezca = (TR

O Pienzo estudhar Fugrs del Pulumavo O Owero estudisr gtrs CArTErs  URIVErsiteris  que

ofrezca oira Institucidn de Eduracidn Supericr

14, Si ruvieras la cpommidad te conoger sobre el pragrama de Ingenderia de Sistemas v Desarmollo de Sofveane del TP, ite
interesania acistir a una charia, taller o demastracidn en he cobsgio? fuslec: oo sk urne opdon|

) si, clarg (| Talvez
D Mo
15 i Te pustaria gue en tw colegho se hideran actividades académicas relaconados con programackin. robdtica v tecnologia?

sl s ione scke wna opoon)

(] 5i, me encantaria ] M interesaria praba
O Mo mucho O N
16 ¢0wé modalidad de esoudio prefiere? [secoone soi une cooon]

(] Presencial O Virtusl | A distancia

Wuchas Gracias.



Anexo 4. Cuestionario de encuesta para empleadores.

U lﬁ :\?) Educacién

|
PROGRAMA INGENIERIA DE SISTEMAS
Pagina 1|2
MAIWAWW
Objetvo: £l presents cusstionsno S&ra UN INSUMO IMPOTTANte QuUEe NAs PErMIted evaiuar |2 partinencia e impacto del pragams
Ingenieria 0= Sisternas articulado en cido propedautico con ef de Tecnclegis en Desarrello de Software del Insttuto Tecnoldgics del
Putumaya sece Mocos y pasible ampiiaacn & Calan y Valie del Guamue:

Fechs

— .

1 Nomore de I3 empresa
Mocos | ] Sibundoy-Colon | | Valledal Guamuez | |

2.  Tipo de empresa:
O Piblca O frivada (]} Moxta

3 (Oné cargo desempedia usted en B empresa?

O Unico propietana O Gerenze general
[ le%n de taienTd DUMING O 0o ¢Cud?

4 {Suempresa cuenta con un drea de TIC? y cCudntas personas Trabajan on dicha drea?
O s T
Personas Que Iadoran en cicha ares (valor en ndmeros):

5. 20ué @n importante es o drea TIC para su empresa o las empresas en general?
O Muyimponante O Nadaimportsnte
O impertants O Mossbe norespence
O rocoimportants

6. +Oné @an importante serfa contratar personal egresado del programa en ingenieria de sistemas en su empresa?
O Muyimporance O wadaimoorante
O impeetane O wosabe, noresponge
O reocoimpertants

7. iMa contratado usted 0 su empresa a egresados del programa ingenieria de sistemas ded Instituto Temaologico ded Putumayo?

O « 0 wne

8. Como calificana el dessmpeno profesional (en o sentido mtegral) de estos egresados?
O murao O &0
O ato O Muy Bajo
O reguer

9. :Considera que a Tormadén recibida por los egresados responde 3 s necesidades 1ANICES y humanisticas que s empresa
requiere?
() Si O %

O Pardalmente

Sede Motoa Subeede Sibreedoy, Ampliacion Colo
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Pagina 2|2

10, pCudlies de las sipwentes compelendias v @mpes de aoddn Considera impomantes en B fermadion del profesional en

Ingenicrin de Sistemas? (margue con una equis por cada fila s=pan lz importanca que corsicera)

Armas o comg e Ingerimrin de Smtemmas sctaiatn « Tececlogia e Dearcli de | Muy
Softwars - Aha

Bluy
baia

Competencias GEnericas

Comuncacitn ofal y st

Inglés (A2 par tecradogia, BL pars ingenieria|

Leclura crilica, rafonamients Suanlitilive, competanias Sodedans

Traby o en squipa, cresbrocad, hdersepo, ehca, 10 5benib hdad

Competanciss Expecificas el Cicks Teonoddgko

A=calecoon de requinsto
Disafio y dasarmollo da sofvwsana

Prsshey, mentsri ¥ A me

Disefio y scporie 3 bases de dabes ¥ redes

Prioducson de dozusrentos lecricog

Comprientias Especificas del Cicks Profesional

Direccion de propeclos de softesrs

Evnluacidn de proyeches TIC con enfoque béonio, acondmico y Sbog

Adrrinsarackn du r:::r;ui_mr.n:nl\:'\gi-:\m mﬁTlmdmu;muraHiH

[/ on de fens o

EvwabuaiCien Critica y rasp ondablo d el guekacer profesional

Parhil del [pressda = Tecnologia an Dasarrolls de Soffwars

Jurior Do per — Desamolador Junio

Terive a teondligs un scpoarie de redes, baie de dalos § sntemas de nfomasen

Apoys mn ol oclo oe wids del software: requison, cizefo, proshas, impeamentsodn y
documerssadn

Perhil del Ep do— =ria the i

DerectorMider d= proyecins de desarolo de software, sendcias T1, sistemas de infermacddn

Capacidad para dieccidn asrandgics de T gestdn da recursos tecnobigioos, formokacin v
evalua i da o oyRcnes T

Alto nivel de regpors st lidsd stcs, soosl y smibie el

11. Mendone obras habilidades, dreas o componenles gue no 2 hayan mendonado anlericnmente ¥ gue onsidere necesanss pard la

Terraciin del profesioral, gue sean de Jyaa al deparaments del Fumsmaya y o paks. [Fespoesa fone)
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Anexo 6. Cuestionario de encuesta para egresados del Programa de Ingenieria de

Sistemas de la Institucidn Universitaria del Putumayo UNIPUTUMAYO.

Cal

|

\

) Educacion

PROGRAMA INGENIERIA DIF SISTEMAS
Pagina1]2

ENCUESTA / CUESTIONARIO A EGRESADOS

Objetivo: £l presentes cusstionans sera un insumo mmportante gus nos permitira svalusr ls pertnencs = impscio del
prozrama Ingenieria o SsTemas artculano en cido propedéutico con el ce Teonclogia en Desarroiio de Software del
Imsttute Tecncligico del Putumays seds Mocos y e posible smplizadn & Colan v Valle del Gusmusd

1. Género:

a Mascubno O Femenine

2. Lugar de residenca actuak:

ooono

Sibundoy
Vilagarzon
Pusrto Asis

Puerto Leguizamo

O Mocoa O S3n Francisco
O  coén O Santiage
O Puerto Caicedo O Orito
O La harmiga O Puertc Guzman
O San Miguel O Otro gpto/mple ¢ Cusi?
3. Hace cuamio tiempo termind sus estudios de pregrado (Programa Tecnologia 0 Profesional en Ingenieria de Sistemas)
on of Instituto Teonoldgioo del Putumayo?
[} L aflo 0 Menos () 2 afios
O 3 afios a M4s de 43flos

4. ;Considers gue la artculsccn entre la Tecnologia en Desarrolio de Software y la Ingemieria de Sstemas fue

beneficiosa para su Tormadidn profesional y debe continuar por Cidos?
as ONo
sFor qué?

5. iEn qué nvel recomendaris @ otres personas (bachileres) estudiar este programa en & Instituto Tecnologico ded

Putumayo?
O oefinitvamente S ko recomendaria
O siloRecomendaria
O Neutrs

O o LoR=comends«ia
O pefinivvamente Ko io recomendaria

6. iDe las sguentes condioones de calidad, en gué nived usted como egresado considera gue la nstituoon respondio a

s expeciativas profesionales? (de manera ntegral)

mdndﬁumhmﬂmﬁnmmamwuuwum
a7 por of Conee Macoe ce Cucacon Suzenor

mesemtmz

Media | Bap

Proyecto Eduativo del Programa e Mentidad Institudonal: Coherends entre el
pragrams dcacémico y ls mesidn Instiuciona), refisjando valores y cbjetios
COMParmicos

Estudiantes: Procesos e admisidn, permanenta, 2850 v partcipacidn
estudiaam), asegurando su formasion integral

Profesores. Caldsd, formacicn ¢ compromso del cuerpo cozente =n |as
aClividades academicas v de Investgacidn.
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Epresados: Seguimieric a gradusdcs, su ingescion laberal v conkribucwanes al
entarng profiesional y sedal.

Aspecins  Académicos Y Resultados de  Apremdmmje:  Desfic  curncular,
metadoiogias de eruenanzs v evaluaddn de competendas adguridas par los
i s,

Permanenda y Graduacidne srategas parz mejorar |a retenodn estudanm| v las
tasas de graduacian en los tiempas establecidos.

InermCciin con & Entonno Nackonal & Wesracional:/ noula0on J8l programa oo
contestos locales & temaciorales, promosienda |3 mowilidad y cooperacion

aCadémica

Apdites de la Investigacidn, la Inncvacidn, el Desarrollo Teonolgico  |a Creaciin:

rtegracon de acTidaces ITeerigatnas | CTEAthES Bn 3 farmadon académica,
comribuyendo 3l avante del Conaimieno

Birnesmr de B Comunidad Académica del Programa: 5ericias v programas gue
epayan & gexsrollo inkegral de exhudismt=s ¥ dooentes

Medios Educatives v Ambientes de Aprendisje: Disponitilidsd ¢ alided de
recurses didicticos, Teonpldgicas v espedios Msicos para el aprendizaje

Organizaddn, Adminisracdn y Financiacdn del Progmma Amdémioo: E5onicrun

OrgareTaing l,-,g-stdn aficiarte de racurses para =l funoonsmisnts dal PrO@ETEma.

Retursos  Ficos v Tecnoldgions:  Infresstrocturs sdecusds v tecnologiss
disponibies que respaldan las ahicacses académicas v agministraivas

1. iConsidern que o achml programa deine modiicarse pam ofrecerse a 8 o 9 semesires induido a prcicy profesonal ¥

| 5 1 Tea
8, iConsider que o amsl programa dens modificirse par sireorrse mbién en modalldad Yimsai?
() 5l O ]
9. eConsidera que o aoual programa ebe modificarse para spguise offecienda temminal, es decs NOD POR CIOLOS
PROPEDEUTICDS?
L1 5 (| ]
UL iEm Cuantn a su Femunemccn actual {por conirabe o indspendiente] omo cgresada del programa, se enoentr enoel
sguEnte rango ¥
O 1 SRALMAV o Wencs O Mas ce 3 ShALKY
O 1 SKALM Y Biasts 3 SKILMY a Soy mdependisnte |Ingresos warkoks)|
O 2 5RALMY fasta 3 SMLMY 1 EsToy desempleats actusimente
11, iLimawez se praciud. CUENED Thempo se demand en consegur empled O Tener sU propilo emprendinienim?
a Y3 ejercis Bborsmente O Rids e 2 35
[ Menos de 1afio O Hasta £l POmEnns o &ero

() Ensre 1y 2 afos
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