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En el trabajo mencionado describimos la aplicacién de las nuevas tecnologia de la
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dinamico y este en la posicién de la gran demanda de informacién por los internautas.
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RAI

La pagina web del Instituto Tecnolégico del Putumayo, redisefiada por los estudiantes
Ingrid Fernanda Caicedo y Ronald David Valencia de Programacién y Sistemas del
Instituto Tecnolégico del Putumayo, para optar el titulo de Tecnélogos en Programacién y
Sistemas; es resultado de la necesidad de un cambio del sitio web que le permita a la

institucion estar a la par con los avances tecnolégicos y la aplicacion de las nuevas
tecnologias de la comunicacion.

La estructura de la informacion brinda en el sitio web esta distribuida y caracterizada por
secciones, categorias y articulos. La comunidad y todos sus visitantes tienen la
oportunidad de acceder a esta informacién sin ninguna restriccion; Unicamente hay
restricciones para acceder a los servicios que son de caracter institucional. Ademas el
sitio web cuenta con un panel de administracion que le permite manejar toda la
informacién presentada al publico de manera rapida, segura y eficiente; para su acceso es
necesario de un nombre de usuario y contrasefa. Este panel de administracién también
cuenta con la creacion de nuevos usuarios con ciertos privilegios para que ayuden a

mantener el sitio web actualizado.

El sitio web ofrece servicios e informaciéon actualizada a sus visitantes que ayuda al
progreso de la institucién asi como da a conocer los programas académicos brindados,

sus oportunidades en el mercado laboral y social, y las formas de acceso a cada uno de

estos programas.

10
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" ABSTRAC

The web site of Instituto Tecnolégico del Putumayo, redesigned by Ingrid Fernanda
Caicedo and Ronald David Valencia, students of Programming and Systems of the
Instituto Tecnologico del Putumayo, to obtain the title of Programming and Systems
Technologists, is the result of the need for a change of website that allows the institution to
keep pace with technological advances and application of new communication
technologies.

The structure of the information provided on the website is distributed and
characterized by sections, categories and articles. The community and all visitors
have the opportunity to access this information without any restriction; there is only
restricted access to services that are institutional. Besides the website has an
administration panel that allows you to manage all information submitted to the
public quickly, safely and efficiently: for to access is necessary a user name and
password. The admin panel also has to create new users with certain privileges to

help keep the website updated.

The website provides updated information and services to its visitors that helps advance

the institution and makes known the academic programs offered, their opportunities in the

labor market and social forms of access to each of these programs.

11

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

INTRODUCCION

El propésito de esta Investigacion es hacer uso de las nuevas tecnologlas de la
comunicacioén para implementarlas en el redisefio del sitio web del Instituto Tecnolégico

del Putumayo.
Investigando un poco sobre las necesidades de los usuarios y las dificultades de la

institucion para brindar un sitio web interactivo hemos encontrado como problema
primordial que este sitio no cuenta con una atraccién visual hacia el usuario trayendo

como consecuencia que el sitio web no sea visitado.

Para dar solucién al anterior problema y a otras deficiencias presentadas se implemento
como un sistema, que resolveria la mayor parte de estos, un gestor de contenidos de uso
libre llamado JOOMLA. Con este sistema brindaremos la oportunidad de tener un portal
web mas auténomo, interactivo, eficiente, rapido y sobre todo actualizado y estar en la
competencia de un buen posicionamiento web en los buscadores mas utilizados como lo

es GOOGLE (http://www.google.com).

Ademas de la implementacion de este gestor de contenidos, se ha desarrollado un

servicio de Solicitud de Medios Audiovisuales donde tanto docentes, estudiantes y
separar cualquier

administrativos podran, desde cualquier lugar donde halla internet,
medio visual, Sala de Audiovisuales o Video Beam, con el tnico requisito de ser miembro

activo de la institucion.
Otro servicio que se desarrollo es recolectar, a través del sitio web, informacion

actualizada de cada uno de los egresados como sus datos personales, estudios que haya
realizado, empresas donde haya trabajado y algo muy importante, es brindarle la

oportunidad de buscar trabajo a través del portal web.
Con el desarrollo de este proyecto se han satisfecho las necesidades primordiales de los

usuarios Yy la institucion como también se dara el inicio para ir aumentando los servicios

prestados.
12
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3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

3.1 FORMULACION:

¢Como hacer que el sitio web de Instituto Tecnolégico del Putumayo sea mas interactivo,
completo y eficiente con los usuarios?, ¢y cémo hacer que el sitio web del Instituto

Tecnolégico del Putumayo sea un punto de reunién y convivencia entre sus usuarios?
3.2 DESCRIPCION:

El Instituto Tecnolégico del Putumayo posee un sitic WEB que cuenta con muchas
herramientas utilizables para el beneficio de toda la comunidad en general, el cual no esta

siendo aprovechado al maximo.

Actualmente, el sitio web esta en funcionamiento pero no se ha obtenido los mejores
resultados en cuanto a satisfaccion de los visitantes. Este problema se debe a que el sitio
presenta problemas en disefio y estilo grafico, informacion incompleta y desactualizada,
mala distribucién del espacio, deficiencia en servicios, no presenta interactividad entre
sitio WEB - visitante y no cuenta con un sistema que le permita retroalimentarse.
Observando todas estas deficiencias que presenta el actual sitio WEB podemos llegar a
concluir que las causas principales son dos: la primera, no se han tenido en cuenta las
necesidades del visitante, que en su mayoria son estudiantes de la institucién; y la
segunda, la estructura interna (codigo fuente) del sitio no estd implementando

herramientas nuevas (lenguajes de programacion) que harian a este sitio mas dinamico.

13
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4. JUSTIFICACION

El intern ; h e .
et es uno de los medios de comunicacién que ha venido tomando un lugar

importa i : C . ;
P nte en la vida de Ia sociedad por su acceso facil e inmediato a una cantidad

extensa y diversa de informacién en linea.

e i — N :
Este medio de comunicacion es bastante aprovechado por las instituciones educativas

para prestarles muchas comodidades a sus estudiantes y de mas visitantes, trayendo

consIgo unos beneficios para la misma, entre los que podemos destacar: ser reconocida
por la comunidad, mantener a sus visitantes actualizados y satisfechos, conservar un

ambiente de comunicacién entre visitantes-visitantes y visitantes-sitio web, etc.

Con el redisefo e implementacion del sitio web del Instituto Tecnolégico del Putumayo se
pretende ampliar los servicios a los usuarios creando un ambiente agradable, intuitivo y

sobre todo eficiente donde ellos se sientan auténomos en el control de la aplicacion.

Un buen redisefio del sitio web aportara una nueva imagen de la institucién hacia su
comunidad, ademas que cumplird con una meta especifica, prestar una amplia gama de
servicios a sus visitantes. Estos servicios son a la vez beneficios para la institucion que
aportara automatizacion en aspectos como la consulta de notas de los estudiantes,
recoleccion de informacion que permita la buena toma de decisiones que este
involucrando a toda su comunidad, asi como también ver sus nuevas necesidades.

El nuevo disefio del sitio web implementara lenguajes de programaciéon como mysqgl para

alojar informacién en la base de datos, php para crear comunicaciéon y seguridad con la
base de datos, ajax para validacion de informacion y otros que permitan darle un buen

manejo a la informacion. Con la implementacion de estos lenguajes se podra crear un

disefio atractivo, crear espacios donde los visitantes puedan dar a conocer su opinion de

algin tema de su interés o de la institucion, crear enlaces a sitios donde brinden
14
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informacién que permita ampliar los conocimientos de sus usuarios, informar a sus

usuanos de la estructura de la Institucién, informales de los nuevos acontecimientos que

incluyen a toda su comunidad.

En conclusién, el redisefo del sitio web es el medio mas efectivo para mantener al usuario

informado de procesos que correspondan con el beneficio de la comunidad putumayense;
ademas, colaborara con nuevos Servicios que permitiran estar en un dinamico proceso de
comunicacién y aprendizaje Institucion - sitio WEB - Usuario y viceversa, siempre en

cooperacion hacia el desarrollo de |a comunidad en si.

15
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5. OBJETIVOS

5.1 OBJETIVOS GENERALES:

Redisefar e implementar un sitio web que permita la interactividad entre el usuario y el

mismo.
5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Identificar las necesidades de los usuarios y la institucion.

Recolectar informacién para la toma de decisiones.
Brindar informacion clara, precisa y actualizada a sus visitantes.
Prestar los mejores servicios que satisfagan las necesidades tanto de la instituciéon

como la de nuestros visitantes.
Crear espacios responsables de libre expresion.

Disenar técnicas que le permitan al sitio mantenerse actualizado.

Informar como esta constituida la institucion, ademas de su mision y vision.
Proyectar la escalabilidad del sitio a corto y largo plazo para que el sitio WEB se
encuentre éptimo hacia el futuro.

Brindar un espacio para los estudiantes egresados de la institucion donde puedan
dar a conocer tanto a la institucién como al mercado econémico su experiencia

laboral, su desempeiio académico y su integridad personal.

Ofrecer a los estudiantes el servicio de consultas de notas en linea.
Disefiar un sistema de solicitud de Video Beam y Aula Multiple a través de la

pagina web.
16
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Generar recibos de pago en linea

Brindar a los docentes y administrativos la posibilidad de publicar informacién que
ayude a aumentar los conocimientos de sus visitantes.

Dar a conocer a los visitantes del sitio web informacién personal de los lideres de
la parte Administrativa de la Institucién.

Disefar el sistema de Autoevaluacién docente y estudiantes-docentes.

17
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6. MARCO REFERENCIAL

6.1 ANTECEDENTES:

La globalizacion puede ser caracterizada como un emergente econémico y cultural de los

cambios geopoliticos posteriores a la bipolaridad propia de la guerra fria. Acabada ésta, la
dualidad comenz¢ a ceder espacio a una multipolaridad favorecida por el desarrollo de las
nuevas tecnologias de la comunicacion y la informacion e impulsada por el interés de las

transnacionales por ampliar mercados a nivel mundial.
Internet se inicia como un recurso de infraestructura y sirve de base a la expansion de las
economias globalizadas, pero se inserta a su vez con energia sin precedentes en la
dimension cultural de las personas y las instituciones.

En definitiva, la educacion en la era de Internet resulta fuertemente alterada por el

desarrollo de las TICs, fuere porque la disponibilidad informativa en la Web amenace con

desbordarla o porque la dote de novisimas e ilimitadas posibilidades de crecimiento.

Si se quiere entonces una educacion de calidad, debe apuntarse a fortalecer el
compromiso de ésta con la realidad comunitaria, mediante la apropiacion de las
problematicas macro-sociales que interactuan con la situacién pedagégica y en la que

pueden asi mismo generarse, regenerarse, reproducirse o modificarse.

La coyuntura descripta estaria brindando, tanto a las instituciones educativas cuanto a
ciertas organizaciones no gubernamentales cuyo apogeo ha quedado en el pasado por la
superacion de los objetivos para las que fueron oportunamente creadas, tales como

clubes barriales o sociedades de fomento, una oportunidad concreta de "auge" mediante
la generacion de espacios publicos de acceso a Internet para alumnos, comunidad
educativa, socios y vecinos, tanto para la operacion individual de PCs como para la

18
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icipacién colecti .
particip ectiva en cursos, seminarios, congresos, etc. ofrecidos por Internet, de

talder i ibili
modo educir las posibilidades de exclusién de los sectores de la comunidad en los
que funcionan y a los que representan.

En el periédico El Tiempo se Publica un articulo basado en unas estadisticas expuestas

por el Centro de Informacion y Documentacién Cientifica y el Laboratorio de Cibermetria
del Ministerio de Educacién y Ciencia de Espafia, el ranking mundial de visibilidad de

Universidades de enero del 2009 donde ubica a la Universidad Nacional de Colombia en
el puesto 22 en Latinoameérica, la mejor de Colombia en este listado,

“...entre las 100 primeras instituciones de Latinoamérica, del escalafén correspondiente a
enero de 2009, la Universidad Nacional de Colombia (UN) ocupa el puesto 22, lo que
representd subir un lugar respecto af escalafén de julio de 2008. Los primeros cuatro
lugares contindan siendo ocupados por la Universidad Nacional Auténoma de México, la
Universidad de Sao Paulo (Brasil), la Universidad Estadual de Campifias (Brasil) y la
Universidad de Chile. En el listado orbital, que incluye informacién de 16.000
universidades de los cinco continentes, la UN ocupa el puesto 740, lo que significo escalar
145 lugares en comparacion con el listado publicado hace seis meses, en el cual ocupo el
puesto 885. Anteriormente, la Universidad ocupd los siguientes lugares: 899 en enero de
2008, 1.111 en julio de 2007 y 1.051 en enero del mismo afio. El primer lugar mundial
correspondio al Massachusetts Institute of Technology, MIT (Estados Unidos), seguido por
tres instituciones del mismo pais: Stanford University, Harvard University y University of
California Berkeley. Otras institdc)’dnes colombianas en el listado son: Universidad del

Valle (865), Universidad de Antioquia (892), Universidad de los Andes (1.056) y Pontificia

Universidad Javeriana (1.140).... de acuerdo con la metodologia, utilizada por el

organismo europeo, son cuatro los campos de estudio que se evalian: tamario de la web
de la institucion, la visibilidad interinstitucional, los ficheros ricos y la base de datos
Scholar Google. En estos, la Universidad Nacional de Colombia ocupa los siguientes
lugares a nivel mundial: 602, 1.209, 775 y 248, respectivamente.”.

i http://www.eltiempo.com/enter/internet/home/universidad-nacional-de-colombia-la-mas-visible-del-
pais-en-internet_4808888-1
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Los ultimos afos en el departamento del| Putumayo, especialmente en la capital, Mocoa,
hemos observado que las empresas e instituciones, ya se han publicas o privadas, han
visto la importancia de la tecnologia y la forma como estas contribuyen al constante
desarrollo; y por este motivo se han documentado acerca del medio de comunicacion que
esta siendo centro de atencion de toda |a sociedad, el Internet, y como este medio puede

ser aplicado en su empresa o institucion. Entre las mas destacadas podemos citar a:

> Gobernacién del putumayo: En este sitio web se encuentra informacion sobre la
estructura de de la gobernacion, politica social, gaceta departamental, directorio

institucional, variedades, turismo, prensa departamental, noticias, etc.
«http://www.putumayo.gov.co/»

> Miputumayo.com: Portal informativo y comercial del Departamento. Cultura,

historia, geografia, galeria de imagenes y articulos...
«http://www.miputumayo.com/»

> Empresa De Energia Del Putumayo S.A. ESP: Servicios de administracion,

operacion y distribucién de energia eléctrica en la regién.
«http://www.energiaputuma yo.com/»

> Comfamiliar del Putumayo: Es una empresa dedicada a contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de los afiliados y comunidad Putumayense,
fomentando el crecimiento del talento humano, promoviendo y participando en

procesos de desarrollo econdmico y social, en la regién.
«http://www.comfaputumayo.com/»

Otro aspecto donde han sido aplicados los servicios prestados por internet es en el ambito
de la educacion. En la parte de educacion se ha observado que es la mas beneficiada,
porque con Internet se ha ampliado la oportunidad de conocimiento para esas regiones
mas apartadas y de escasos recursos de aprendizaje, ademas que es el medio de
comunicacion que maneja cantidad .de informacién clara, rapida y actualizada. Cabe
destacar que dentro de las instituciones educativas que han permitido la implementacién

de los servicios de internet se encuentran:
20
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> Universidad Nacional de Colombla: Presenta informacién de la institucion, su

estructura, informacién sobres sus programas académicos, enlaces a sus

subsedes, noticias de eventos importantes dentro de la instituciéon o con respecto al
conocimiento.
«http.//'www.unal.edu.co/»

> Servicio Nacional de Aprendizaje SENA: Muestra informacién de cémo esta
organizada la entidad, enlaces de interés para sus visitantes, foro, chat, espacio de
quejas y reclamos, informacion clara, precisa, actualizada y oportuna, ademas de

SUS cursos virtuales que son bastante acogidos por los visitantes.
«http://'www.sena.edu.co»

Estas instituciones educativas, Universidad Nacional de Colombia y el SENA, nos dan una
idea clara de la importancia de Internet y cémo podemos apoyarnos en ella para alcanzar

nuestros objetivos.

6.2 MARCO TEORICO:

El disefio Web se ha ido desarrollando a medida que ha evolucionado Internet; por este
motivo la historia de la WEB viene liga con la de Internet.

Internet nace en 1969 en los Estados Unidos de América como un proyecto militar. La
Agencia de Proyectos de Investigacion Avanzados de Defensa (DARPA) desarrollé una

red de computadoras llamada ARPANET, para no centralizar los datos, lo cual permitia
que cada estacion de la red pudiera comunicarse con cualquier otra por varios caminos

diferentes, ademas presentaba una solucidn para cuando ocurrieran fallas técnicas que
pudieran hacer que la red dejase de funcionar.

Los primero sitios WEB eran bases militares, Universidades y compafiias con contratos

del Departamento de Defensa. Luego surgen problemas de seguridad, el acceso a la
informacion a través de internet era mas facil; por este motivo ARPANET, en 1984, se

21
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dividié en dos redes separadas Pero interconectadas, la una militar llamada MILNET y Ia
otra para la parte educativa lamada ARPANET, Con el paso de los afios iba creciendo de
forma sorprendente, y el publico |3 dejo de llamar ARPANET y empezé a conocerla como
Internet.

La historia de internet empezo6 como un proyecto gubernamental y educativo, y ahora se
ha convertido en el medio de COMunicacion mas importante, y de mayor interés para la

sociedad.

Con todo este proceso de evolucion de | Internet, la WEB se vio enfrentada al problema
de incompatibilidad a 13 hora de acceder a la informacién, donde el usuario para poder
obtener la informacisn Que necesitaba debia tener bastante conocimiento en programas y
sistemas operativos. Por este motivo, la WEB introduce un concepto fundamental: “/a
posibilidad de lectura universal, que consiste en que una vez que la informacién esté
disponible, se pueda acceder a ella desde cualquier ordenador, desde cualquier pais, por
cualquier persona autorizada, usando un gnico y simple programa.”®. Lo que pretende
hacer entender este concepto es que para poder alcanzar Internet su desarrollo debia

crearse normas que permitan estar bajo las mismas circunstancias, y asi evitar problemas

de incompatibilidades.

Con todo esto nace el concepto de Word Wide Web que consiste en ofrecer una
interface simple y consistente para acceder a la inmensidad de los recursos de
Internet. Es la forma mas moderna de ofrecer informacion, el medio mas potente y
compatible. La informacion se ofrece en forma de paginas electronicas a través del

hipertexto.

: http://www.iac.es/galeria/westend/node4.html
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6.3 MARCO CONCEPTUAL:

internet:

Es un conjunto descentralizado de redes de comunicacion interconectadas, que utiliza la
familia de protocolos TCP/IP, garantizando que las redes fisicas heterogéneas que la

componen funcionen como una red légica unica, de alcance mundial.
2 Qué es diseiio WEB?:

El disefio web es una actividad que consiste en la planificacién, disefio e implementacion
de sitios web y paginas web. No es simplemente una aplicacién del disefio convencional
sobre Internet ya que requiere tener en cuenta cuestiones tales como navegabilidad,
interactividad, usabilidad, arquitectura de la informacién y la interaccién de medios como

el audio, texto, imagen y video. Se Io considera dentro del Disefio Multimedia.

La union de un buen disefio con una jerarquia bien elaborada de contenidos aumenta la
eficiencia de la web como canal de comunicacién e intercambio de datos, que brinda
posibilidades como el contacto directo entre el productor y el consumidor de contenidos,

caracteristica destacable del medio Internet.

Html:

Abreviacion del término en inglés HyperText Marking Language (Lenguaje de marcado de
hipertextos), es el lenguaje de programacién que permite la inclusion de textos, imagenes
fijas y moviles, video, archivos, etc. y su enlace mediante hipertexto por el usuario de la

computadora, independientemente de la estructura de la maquina o del sistema.

Php:

Con estas siglas nos referimos a un lenguaje de programacién que esta muy orientado al
desarrollo de aplicaciones web. Cuando pedimos a nuestro servidor de web una pagina
PHP, que no es mas que un programa PHP que genera HTML, antes de enviar dicha
pagina al cliente se la pasa al interprete de PHP. Este la interpreta y es el resultado de
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i r
esta interpretacion del programa PHP, contenido en la pagina PHP, lo que termina
llegando al cliente.

Supongamoé que el contenido de yna Pagina web que reside en el servidor, y cuyo
nombre es "intro.php", tiene el siguiente contenido:

<? echo "<h1>Mensaje desde PHP</h1s>"9s

Cuando un navegador le pida al servidor ge web la pagina "intro.php", el servidor de web
va a darse cuenta, por la extension ".Php", de que esta pagina ha de enviarse primero al
intérprete de PHP. Este recibe el contenido de la pagina y como resultado de esta
ejecucion (interpretacién) genera una pagina HTML, que es la que envia al cliente a
través de Apache. Como veremos en una pagina PHP se puede mezclar HTML y PHP,
algo muy flexible pero que hay que manejar con cuidado ya que puede llevar a
confusiones y, sobretodo, a que el €quipo que disefie las paginas web y el que programe

la aplicacién no puedan ser independientes.
Mysql:

El software MySQL® proporciona un servidor de base de datos SQL (Structured Query
Language) muy rapido, multi-threaded, multiusuario y robusto. El servidor MySQL esta
disenado para entornos de produccié'n criticos, con alta carga de trabajo asi como para
integrarse en software para ser distribuido. MySQL es una marca registrada de MySQL

AB.

El software MySQL tiene una doble licencia. Los usuarios pueden elegir entre usar el
software MySQL como un producto Open Source bajo los términos de la licencia GNU
General Public License (http://www.fsf.org/licenses/) o pueden adquirir una licencia

comercial estandard de MySQL AB.

Javascript:

Javascript is un nuevo lenguaje escrito. Los 'scripts' de Javascri‘pt pueden ser introducidos
lentro de sus paginas de HTML. Con Javascript se puede dar respuesta a eventos
niciados por el usuario (el observador de nuestras paginas, por ejemplo), eventos tales

omo la entrada de una forma o algun enlace. Esto sucede sin ningun tipo de transmision.
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De tal fc.>rma que cuando un usuarig escribe algo en una forma, no es necesario que sea
transmitido hacia el servidor, verificado y devuelto. Las entradas son verificadas por la

aplicacion cliente y pueden ser transmitidas después de esto, También se puede pensar
de programa que se ejecuta en Ia versign cliente. Por ahora existe un gran numero de
calitfiadores @n Infemat, algunos son Proporcionados por Netscape. Solo visite la seccién
de Javascript,

Aunque JavaScript se paréce a Java, no es lo mismo! Java es un lenguaje de
programacién mucho mas complejo que JavaScript. JavaScript esta hecho para ser un
lenguaje bastante facil de entender. A los autores del JavaScript no les debié haber
importado mucho el tema de Ia Programacion. Por esta razon, algunos elementos de Java
no son aceptados en JavaScript.

Ajax:

AJAX parece ser la palabra de moda en e "mundo” de desarrollo de aplicaciones Web.

Pero debe quedar claro que en realidad AJAX no es una tecnologia; AJAX es una técnica,
es la unién de varias tecnologias, tales como: DOM, XML, XSLT, CSS, XMLHttpRequest,
JavaScript entre otras, para lograr cosas realmente impresionantes, como GoogleMaps,
Gmail el Outlook Web Access entre otras aplicaciones Web.

Los disefiadores de sitios Web no pueden evitar sentirse envidiosos de nuestros colegas
que crean software de escritorio. Las aplicaciones de escritorio tienen una riqueza vy
respuesta que parecia fuera del alcance en Internet. De ahi que uno de los objetivos de
introducir AJAX en nuestras aplicaciones Web, es simular o acercarnos a las aplicaciones

de escritorio.

Css:

(Cascade Style Sheets), Hojas de Estilo en Cascada, Lenguaje creado por W3C con la
finalidad de separar el contenido y la estructura de los documentos web, de su
presentacion, este lenguaje permite que la estructura de datos quede completamente
separada de la presentacion, ya que su funcién es darle formato visual a cada parte del

documento web.
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Flash:

Programa especializado en crear contenido rico y aplicaciones, a través del manejo de
graficos vectoriales y de mapas de bits, audio y video bidireccional y un lenguaje de
programacion propio llamado ActionScript, orientado a objetos. Sus capacidades van
desde la animacion vectorial hasta €l manejo de datos dinamicos.

Foro:

(Foros de Discusién) son aplicaciones web que dan soporte a discusiones en linea, en
los que los usuarios comparten puntos de vista e informacién relevante acerca de un tema

especifico.
Url:

(Uniform Resource Locator), Es |a direccion global de cualquier documento o recurso en
la Web, visto como localizador. Consta de dos partes, la primera identifica el protocolo
usado y la segunda, la direccion IP g g nombre de dominio, separados por barras dobles

“Il", por ejemplo: http://www.icad.com ve.

Host:

Hospedaje, espacio fisico donde se alojan los archivos del Web site. Equipo que tiene

instalado el software servidor.

Http:

El protocolo de transferencia de hipertexto (HTTP, HyperText Transfer Protocol) es el
protocolo usado en cada transaccion de la Web (WWW). HTTP fue desarrollado por el
consorcio W3C vy la IETF, colaboracién que culminé en 1999 con la publicacién de una
serie de RFC, siendo el mas importante de ellos el RFC 2616, que especifica la version

1.1.

HTTP define la sintaxis y la semantica que utilizan los elementos software de la
arquitectura web (clientes, servidores, proxies) para comunicarse. Es un protocolo
orientado a transacciones y sigue el esquema peticion-respuesta entre un cliente y un
servidor. Al cliente que efectua la peticion (un navegador o un spider) se lo conoce como
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& agent” (agente - ,

user 23 (d‘g del usuario). A I3 informacién transmitida se la llama recurso y se la
entifica median
identifi te un URL. Los recursos pueden ser archivos, el resultado de la
i i6bn de un ,
ejecuct Programa, una consulta a ung base de datos, la traduccién automatica de

un documento, etc.

HTTP es un protocolo sin estado, eg decir, que no guarda ninguna informacién sobre
conexiones anteriores. El desarro)io de aplicaciones web necesita frecuentemente
mantener estado. Para esto se usan las cookies, que es informacién que un servidor
puede almacenar en el sistema cliente. Esto le permite a las aplicaciones web instituir la
nocién de “sesion”, y también permite rastrear usuarios ya que las cookies pueden
guardarse en el cliente por tiempo indeterminado.

Link:

Un hipervinculo (también llamado enlace, vinculo, hiperenlace o link) es un elemento de
un documento electrénico que hace referencia a ofro recurso, por ejemplo, otro
documento o un punto especifico del mismo o de otro documento. Combinado con una
red de datos y un protocolo de acceso, un hiperenlace permite acceder al recurso
referenciado en diferentes formas, como visitarlo con un agente de navegacion, mostrarlo

como parte del documento referenciado o guardarlo localmente.

Los hiperenlaces son parte fundamental de Ia arquitectura de la World Wide Web, pero el
concepto no se limita al HTML o a la Web. Casi cualquier medio electrénico puede

emplear alguna forma de hiperenlace.

Servidor:

Una aplicacion informatica o programa que realiza algunas tareas en beneficio de otras
aplicaciones llamadas clientes. Algunos servicios habituales son los servicios de archivos,
que permiten a los usuarios almacenar y acceder a los archivos de una computadora y los

servicios de aplicaciones, que realizan tareas en beneficio directo del usuario final. Este

es el significado original del término. Es posible que un ordenador cumpla

simultaneamente las funciones de cliente y de servidor.
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WWW:

Warks Yyce W?b (0 la "Web") o Red Giobal Mundial es un sistema de documentos de
hipertexto y/o hipermedios enlazados y accesibles a través de Internet. Con un navegador
Web, un usuanio visualiza paginas web que pueden contener texto, imagenes, videos u
otros contenidos mutimedia, y Navega a través de ellas usando hiperenlaces.

Buscador:

Sitio web especializado en buscar otros sitos o documentos a través de Internet,
generaimente utilizan robots que exploran |a web para afadir documentos y sitios @ sus
bases de datos, para ser indexados y presentados como resultados de busqueda segun
palabras clave.

Dreamweaver:

Programa desarrollado por Macromedia (ahora Adobe) para disefio, desarrollo,

publicacién y administracion de sitios y aplicaciones Web.

6.3 MARCO LEGAL:

El sitio WEB se encuentra bajo las normas y politicas que rigen en el pais, el hosting y el

dominio.

6.3.1 Normas y politicas del pais:

Segun la directiva presidencial 02 de 2002, toda entidad publica deben estar actualizadas
para lo cual el Gobierno Nacional disefio la Agenda de Conectividad, como una politica de
Estado, que busca masificar el uso de las Tecnologias de la Informacién en Colombia y
con ello aumentar la competitividad del sector productivo, modernizar las instituciones

publicas y socializar el acceso a la informacion; “‘La Agenda de Conectividad es una Politica de
Estado presentada y aprobada por el Conpes mediante el documento 3072 del 9 de febrero de 2000 y
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su lanzamento se realiy
1O i "arzo de 2009 Cuya coordinacs de la Presidencia de
la Repablica. Con ella deben esta, comp ' nacidn esta a cargo

las entidades pablicas, segun se "Ometidas y es de obligatorio cumplimiento por parte de todas
’ e mStrumema )
Por medio de la presente directiva.’ *

6.3.2 Politicas y No )

incluido el del ,y mrrnas establecidas por ) Hosting y Dominio: Como todo sitio web,
ns "

1o Teenologico del Putumayo, se encuentra bajo unas politicas y

normas ya establecidas por el Hosti
Ng que permiten m to por la privacidad
de todos sus usuarios. pe antener el respeto po p

* Directiva Presidencial N 02 de 2002.
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7. HIPOTESIS

Con el redisefio del sitio

Web del Instituto Tecnolégico del Putumayo,
chttp://www.itp.edu.co»,

se optimizara |gg Procesos de comunicacion de la institucion
mejorando su imagen ante la COmunidad y a Ia vez aportar conocimientos a la educacion.
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8. DISENO METODOLOGICO

8.1 TIPO DE INVESTIGACION:

Investigacion aplicada.

8.2 LINEA Y SUBLINEA:
8.2.1 Linea: Desarrollo de Disefio WEB

8.2.2 Sublinea: Aplicacién para Internet.

8.3 UNIVERSO:

El universo lo conforma la comunidad del Instituto Tecnolégico del Putumayo incluyendo

las personas de la region.

8.4 MUESTRA:

La muestra se obtuvo utilizando el método de muestreo por conglomerado, tomando un

total de 527 elementos como muestra del universo.

8.5 FUENTES Y TECNICAS PARA RECOLECCION DE INFORMACION

Para el redisefio del portal web del Instituto Tecnolégico del Putumayo,

«http.//www.itp.edu.co/» se hizo uso de las siguientes fuentes que aportaron: todas las
personas que conforman la comunidad de la Institucion como estudiantes, egresados,

31

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

dmumstra!ivos. docentes y dem
. 4s personas de la region, libros, revistas institucionales y

sitios web, entre otros.

En base a eslas fuentes se utili ;
Zaron unas técnicas para la recoleccion de la informacion

aplicando los siguientes métodos:

charlas formales: Se llevo
O s o i a caéo con estudiantes del Instituto y demas comunidad
. | 0 del sitio web era necesario ya que el sitio web anterior era
muy poco interactivo por lo tanto las personas no ingresaban al mi
al mismo.

Esta técnica permiti
o] itié avanzar de forma correcta en el desarrollo del proyecto

Encuestas:
del Putumayo

para el r.ediseﬁo del siio web del Instituto Tecnolégico
«hﬂp]/Www.-I([.)..edu. co/», Se utilizo el muestreo por conglomerado ya que la comunidad se
encuentra dividida en grupos (estudiantes, administrativos, docentes, entre otros) y solo
asl se podia sacar una muestra que represente toda la comunidad. I'Dara la encuesta se

) | mi " _
hizo uso del mismo sitio web obteniendo como muestra del universo 527 participantes.

Entrevista: Se hizo entrevistas de caracter verbal a diferentes personas que integran la
comunidad de la institucion entre ellos el administrador del sitio web, algunos docentes, el
director del Centro de Investigacion y Extensién Cientifica y Tecnolégica, profesional a
cargo de Bienestar Universitario, Coordinador de Laboratorio de quimica, y algunos

estudiantes y egresados.
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9. R
ESULTADO DE LA INVESTIGACION

La investigacién ha dado como resultado la informacién del las fuentes y las técnicas

utiizadas anteriormente nombradas que nos llevo a redisefiar el sitio web del Instituto

Tecnolégico del Putumayo.

Como resultados finales del redisefio de |5 web del Instituto Tecnolégico del Putumayo sé
puede describir que se tiene un sistema nuevo, bastante auténomo, con un numero de
visitantes considerable, buena posicion en el ranking del buscador mas utilizado
‘GOOGLE” 'y bastante satisfaccion por parte de los miembros que conforman la
institucién.

El sitio web cuenta con un panel de administracién que le permite al administrador del
sitio web tener un control total de la informacién publicada, ya sea para eliminar, editar o
crear nuevos articulos de una forma facil, rapida y eficaz. Este panel de administracion
también cuenta con la creacién de usuarios con ciertos privilegios para que ayuden a

mantener el portal web actualizado.

El panel de control para la administracién del sitio web también nos permite crear
encuestas virtuales que nos ayudaria bastante en la toma de decisiones para que sean

mas democraticas y donde participen la mayoria de la comunidad segun sea el criterio a

decidir.

Para llevar el control de los miembros que conforman la comunidad del Instituto, se

desarrollo dos bases de datos, una para los egresados y otra para la comunidad restante.

La base de datos de egresados permite almacenar informacion como datos personales,

formacion académica y experiencia laboral del mismo; esta base de datos hace el
proceso de actualizacion de informacion de egresado y la bolsa de egresados. Y la otra
base de datos almacena informacion de estudiantes, docentes, materias, medios

audiovisuales (préstamo de video Beam y sala de audiovisuales); esta base de datos
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eso d _ |
nace el proc e t?onsulla de notas, Solicitud de medios audiovisuales, generar recibos
de pago y la evaluacién docente.

i iéon
A continuacion se mostraran unos Pantallazos en los cuales se vera el resultado:

Figura 1. Posicionamiento web: La siguiente imagen muestra que el sitio web se
encuentra en una buena posicion en el buscador GOOGLE, que es el mas utilizado a nivel

mundial.

Google w (Eipiar] timasen

C] - _
Buscar en laWeb ' paginas en espaiiol ¢ paginas de Colombia

Web [ Mostrar opciones.

Instituto Tecnolégico del Putumayo
Institucion Universitaria. Unica Institucion de Educacion Superior Publica Patrimonio de los
Putumayenses. Programas por Ciclos, Tecnico Profesional

www itp.edu.co/ - En caché - Similares s

Estatuto General I.T.P

Que el Instituto Tecnoldgico del Putumayo ITP fue cread ; 989 2. Que la Le
30 de 1392, en el articulo 29, literal a) egtablece que ‘f ® Iediamela Ley 5.0 1 ‘ Y
www_itp_edu.co/index.php/ /71-2statuto-general-itp - En cacha

&) Mostrar mds resultados de www itp edu co
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ra 2. Pagina principal: Esta e
gu S la pagina de inicio que muestra los vinculos hacia toda

Fi
il n,ormacién brindada al visitante.
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pigure 3 Lo siguiente figura muesira los principios

objetivos, simbolos y organigrama doe

la InstitucioOn, como yn Pequefo ejemplo de la forma de pnuntlcwn visual
do la informaciéon

LT.P INSTITUTO TECNOLOGICO DEL PUTUM

Progremes Acsdémicos INSTITUTO TECHOLAGICO DIL PUTUMAYO

« Cxdo Profesone

Teaidge
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« Curscs de Extensdn Oraasqramy
I e et TR 4 4 S nvatara, & o Sracte Shcaiad medarte Rmchcdn W0 307 du 17 de sbet S0

IR 2y damcracy g By 8P 0) v Len Hermonse
o ] SJLents mIners PO7 BS Stores Jesy Bd.rse Qawere (Q
o Msitn y Vison :‘ “.v“:i_'.':ii"f'"' LT T crcuar delstado Pt LA ARCS PR Que &5 ede CEse emd
P e s TIUTMETTTey an Arario, Anv)y on tacundancs (Narseia Varts y Viaen)

. it e o |

« Normatvdad ® v AGLE Y Lt RSy mi corigua o :.: :: SN OSSR "".: St o
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a

. Programas acadeé . o
F'aurl 4 g miCOS, La Siguiente ﬁgura muestra una descripclbn de los
rogram )
P 9. ; as Académlcos brindados por la institucién, como los
requisitos L
q de admisién, plan de estudios, perfil de egresado Y el
perfil ocupacional.

FE e . Nﬁ\#y

Rapstro Calificado - Cddigo SNIES wre. 33313 Mocos - 52319 Sibundoy

Requisitos de Admision:

F°'T"Uhr:3 ?je fmzc”pCiang"’ge”mldO' Racibo de pago de Inscripcién, Fotocopia de documento
de identidad, fotocop@a reta militar, fotocopia acta de grado y del diploma del colegio donde

termind el bachillerato, y Pruebas de estado vigentes

plan de Estudios:
pbn de estudios de la Tecnologia en Gestion Empresarial y Administracién de empresas,

descarguelo de aquf. &)
 Informacion | Perfil del Eqresado | Perfil Ocupacional

ubicacion: Mocoa - Sibundoy
Dpenominacién: Administracidn de Empresas

Titulo Otorgado: Administradar de Ermpresas
Adscrito a: Facultad de Administraciar
Modalidad: Presencial - Ciclos Propadauricos

Nesonrmirsens 1N rAamAackrar
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Flgura 5. Buzén de Sugerenciag. La siguiente
gonde cada visitante puede enviar gyg quejas
para que sea resuelta por |a Institucién '

figura muestra el buzén de sugerencias
reclamos, y cualquier tipo de inquietud

i ron de Sugerendias

gscriba su nombra y apalidos:
preccidn da e-mad:

Tema del mensaje:

l

Cscriba su mensaje:

@r una copia de este menss; V o
e saje a oy Propino E-mail

==]

Figura 6: Preguntas Frecuentes: Muestra |as respuestas a las preguntas mas frecuentes
de los usuarios clasificados en un orden especifico que se han
recibido por el buzén de sugerencias.

preqguntas Frecuentes

Estudiante

@) Resolveremos las preguntas he INquletudes que tengan los estudiantes con todos
" los temas que traten sobre el perfil estudinti. ,

Items asignados: 0 | Subcategorias: Racibos de Pago , Medios Audiovisuales

Preguntas frecuantes relacionadas con el ingreso de los Aspirantes al Instituo
Tecnologico del Putumayo, sede Mocoa o Sibundoy. Envianos tus prequntas,

Items asignados: 0 | Subcategorfas: A is

Preguntas frecuentes ralacionadas con el perfil de los docentes del Insttuto
Tecnoldgico del Putumayo. Envianos tus prequntas,

Items asignados: O
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pigura 7: Mapa del Sitio: Muestra los enlaces a toga la informacién disponible en el sitio
web

prai?

Ciclo Profesional - .
m Historig Estudiantes
]
ngenierf Qmﬁﬂuummm WW
Ambiental Irabajos de m
Geperar Recbo
Chrmets 4o paao
: Eacultadq Medios
Ciclo Tecno dg-c'o
Gcs:’lsiu Académ Egresados
Empresarial ggusgmi Actualzatr
Produccidn Directivo Informacion
Programacidn ¥ Directorio Instityciona) Docentes
S ariiots suleer mas BealTe
Forestales Administrativos
mient Control Interno
Ambiental
Cursos de Extensién Laboratorios
Jécnico en Informatica
Elsica y

Blenestar Universitario

Quienes somos?
Figura 8. Consulta de Notas: Muestra el sistema de consulta de notas de los estudiantes

a través del Sitio web.

CONSULTA DE NOTAS EN LINEA

Periodo Activo ANO: 2009 - PERIODO: 02
Base de dalos actualizada hasta el 01 de Dictembre de 2009, 10.00 am

Los repones generados en esta Web no tienen validez como certificacion de estudios. La oficina de Admisiones Registro y
Control Académico es la encargada de emitir los "boletines oficiales™ de |as notas registradas a cada estudiante. Los reportes
de Notas anteriores al perlodo vigente deterdn ser solicitadas personalmente en Ia oficina de Reglstro y Control, descargar el

recibo de pago para la certificaclén de estudios haciendo click aquil.

Identificacion

Cddigo ' Consultar codigo
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Figura 9. Generar Recibos de Pago: Myestra el sistema de generacion de recibos de

Sede

pago.

'lfnproslbn de Recibo de Pago
“zohxiin 0339 Dy 9-20068 Ualores Ngencia 2002

No. [dentficacion

o =] 1127071428 ( Busear)
Estudiante Ronald David David Valeycia
Programa iPlogvamacuon y Sistemas E
Semestre [Pnmero [=]
Sede {Mocoa EJ
Concepto Valor Concepto

@lAsisleﬂff 4 | Certificado de Buena Conducta
| Certiicado de Notas | Constancia de Estudio

) Derechos Complementarios | Derechos de Grado Colectivo

Valor

Figura 10. Solicitud de Medios Visuales: sistema para la solicitud de medios visuales

como video Beam y Sala de Audiovisuales.

Ingreso Medios Visuales

No. Identtfficacion é

Contraseiia

77}

| 5 Ingresar

Registrarse  Recordar Contrasefia
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alizacion de Inf '
Figur? 11. Actu Ormacién de Egresado: Sistema donde le permite a cada
egresado

ge! |nstituto Actualizar su informacién personal, laboral y academica.

[mparianié:

amente para estudlantes 3
. Ingreso unicamente para € egrezados del Instuy ndo)
. Su mimero dé tdent{ficacion puede :er céduia do clwadmu{ola?imnjﬁilz 7@'1:::‘,;:;@0 e

ado y no puedes Ingresar a ac
) %;;tg!;gxl coored correo@!tp. edu.co ualizar tu informactén, por favor comunicarte a los teldfonos 4296103 -

Numero de Identificacién

3
‘. Ingresar l

Figura 12. Bolsa de Egresados: Sistema donde muestra a los egresados interesados en
trabajar.

BUSCAR EGRESADOS I\Tﬂi[S\DO; I'_.\"TR.v\i.-UAR

Buscar pors )

Educacion Experiencia Empleos realizados

oo [ [Coaleies [ Cvrlien. [ B e ]
g e e —_— _h:
W’-‘““-\W Fernando Arbev Zambrano Chaves
Edad: 34 afos 3 . Edad. 32 aiios

Disecaon: Calle 14 No 11 - 45 Av San Francisco Moecoa La Casa Del Libro Direccion: Barrio Los Pinos
Experiencia: 28 aflos Experiencia: 11 afios
H&E’L‘M Thon Henry Cuellar Portla

Edad: 27 afios . Edad: 28 arlos

Diseccion: Cll 242 = 10-05 Brr La Union ireccion: Kra 7a Nro 1-28 Venecia
Experiencia: 13 afos xpenencia § ados

Jhonv Ricardo Ceron Chaves
Edad 32 aflos
Dueccion: Itp

Expenencia: 13 afios
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Figura 14. Chat Virtual: Sistema que le permite a todos los visitantes entablar charlas con
los Demas visitantes para compartir informacién de cualquier tipo.

[ alaz] e

- wislitanta s 7@ &
il te: bhola basern
— satiriicigtem e

8 visitame

v » DuEs - B
B /7 U s/ C
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45. Calendario de Eventos: Sistemas donde se indican todos los eventos
ra ‘ S )
Fig¥ institucionales que Estan por realizarse de forma ordenada.
ndano© de “V“mo‘:.@A — _— d
(‘)k' ) 'b'_’ff;—«'-""’”’ B e i et S P et g
[ { piaria Damingo, 121 Noviembre 1009
. Vista
3 Anterior Domingo, 22 Noviembre 2009 Siguwiente Dia
wversitana i Semana pnlversltaria
P , _ i B e
e

iaura 16. Evaluacién docente: Sistema que permite la evaluacién de estudiantes a
' .
il docentes de la institucion.

Safx INSTITUTO TECNOLOGICO DEL PUTUMAYO
Vicerrectoria Academica

ET4LUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

Estudiante: IVAN GOMEZ
Tecnologia: Programacion y Sistemas
Semestre: Primero

EVALUACION ESTUDIANTES A DOCENTES

DOCENTE MATERLA - CARGO EVALUADO ]
SICA M NO
EDGAR ARCINIEGAS LOGICA MATEMATICA ‘

CAMPO HUGO BARRERA COMPETENCIAS COMUNICATIVAS NO
el fowdlo MEDIO AMBIENTE NO
[VETH DEL CARMEN LINEIRO PROYECTO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL NO l
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pigura 17- Reporte de la Evaluacion Docente: Sistema don

de se pude ver los resultados

la institucion; ademas permite
descargar los reportes de esta evaluacién.

de la Evaluacion docente de

REPORTES pr LA EVALUACION DOCINTLS

DOCENTES | QIROS DIRECTIVOS | VER OBSERVACIONE & QEPDMR REPORTES

\so Perwdn Rade
w'_:] Ma — Seleccronar — :: s Vernalegia Ssmestre
Ne. DOCINTT “U[%;\ 3 ~ Seaccane- [T (=)
1 N30\ Al s S m: PERIODO R CLANITIAINOD R CTALITATRNO
. ESLS ALLJANDRO MARTINTEZ MARTINT 2 2 oy SOBRESALIENTE
), LUISARIURO DFLGADO GONZALEZ e o a I SOBRESALIENTE
10 FERNANDO ANDRA £DO A 2 o SOBRESALIENTE

¢ . N e Sibundo 2009

¢ JOSEFERNANDO PROANOS GOMEZ S . 1 176 SOBRESALIENTE
¢ IOSLIGNACIO CARVAIAL GOMIZ o 2:: 2 .76 SOBRESALIENTE
7 EDOARCLEMENTE BURGOS NARVAFZ Mecon o 2 176 SOBRESALIENTE
§  MAMUEL ESUSCAS N oo . 2 67 SOBRESALENTE

2 48 SOBRESALIENTE

Figura 18. Ingreso Administracion: Muestra Ia pantalla de ingreso a la administracion del

gestor De archivos del sitio web, controlado por medio de un nombre
de usuario y contrasefia.

Acceso a la Administracion

Usa un nombre de usuario y

contraseiia valido para poder

tener acceso a la
administracién.

Regresar 8 la pagina de inicio

flombre de usuario  $copio

Idioma  Predeterminade  [<]

Acceder O
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19. Panel de Administracién del Sitio web: Sistema que permite administrar todo el
sitio Web de forma facil, rapida Yy segura.

oy SRt ] Tenly @ 3w
L e oo
o
«
-
- | -
(¢ i o
Jpan—— Sews €3 mend 2 =g LT
Lo >

USSP

e e A vy %V orves
-

(azyoy o fope gy

J e PN ey ettty e lewse
L I Srp— [Ra—— o—
Popuiar
Aicsios thadices recierements
-fa Pons @ eva o iy
&
Ty
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10. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

i con,inuacién se encuentra una encuesta publicada en el sitio web del Instituto
Tecnowgico del Putumayo. Esta encuesta nos permitié enfocar los pasos a seguir con el

» gisefo del sitio.

La encuesta fue la siguiente:

,,aué te parece la nueva presentacion de la web?

Las opciones son: mejor, N0 me gusta, sigue igual.

LTPINSTITUTO TECNOLOGICO DEL PUTUMAYO

SIDE UOTTA TR OOV

seieccone una encuesta Que le parece Ia nueva present |

4§ Que le parece la nueva presentacion de la Web?

Mo me QUSE
105 19.9% e

sgue Tgual
39 74% ==

Nomero ce voTantes : 527
Ppremer voto . Miércoes, 08 de Juko de 2009 16 0F

Umo voto . Miéreoies, 28 de Octubre de 2005 10.08

Figura 20. Encuesta Virtual
L ,

£l ndmero de participantes de la encuesta fue de 527, de los cuales un 72.7% voto por

B3|

mejor, un 19.9% voto no me gusta y un 7.4% voto sigue igual.
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VOTANTES

400

350

300

260 @ MEUJOR

200 B NOME GUSTA
150 8 SIGULIGUAL

100
50

MEJOR NOMEL GUSTA SIGUEIGUAL

Figura 21. Grafica de Encuesta Virtual

yenien do los resultados estadisticos del servidor donde se encuentra alojado el sitio
0]

pudo analizar que el numero de visitantes ha ido incrementando notablemente

el * Julio hasta octub 4 .
Jurante los meses de Ju ubre, como también el nimero de paginas visitadas
dentro del sitio. Ver figura 22.
e im e —-»-,-.--_“l \\ _ L
jJan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct N
255 2009 2009 2009 2009 2009 2005 2009 2005 2009 e
e s R -
pOTIEN . visitors visits Hits

jJan 2009 o [} o o o

Feb 2009 o o} o o o

Mar 2009 o ) o 2 :

Apr 2009 o ) o & 4

may 2009 o o o o g

Jun 2009 o o 5 & 3

Jul 2009 1829 2784 35868 534987 .84 &

Aug 2009 2393 3s10 26193 276190 1.88 GB

Sep 2009 3347 2918 53183 463135 s.62 GB

Oct 2009 2480 3580 37338 393672 7.12 G8

Nov 2009 0 . o o o &

Dec 2009 (o] ) o o &

Total 10049 14792 152582 1367984 16.16 GB

Figura 22. Grafica estadistica del servidor
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i » & Ly ) [ -
et pe ODRSVO gue 18 DBV Nali d meatrads Corderalinmantis e B Rabia
,’ﬁ Ar vighgries &0 DeUBTUE DS § 87PN IAY S Timnn Racer ancueetan yerhglne
o o
M'.ND!MW Ue fenian 108 estudartes y la comuridad en general sohre la

: verbaimente a 8'gunos egresados estudiantes adnuristrativos y docentes
ummuoan_bammsﬂudoamwmmsprmw&QmMmﬂu

e

.M”

golictud 08 medios audowvisuales por mtemet (video beam sala de
gudiovisuales)

Actualizacion de informacién de los Egresados del Instituto Tecnoldgico del

putumayo.
o (Cresr un sepacio on 18 phgine pera una boks ds emplesdos con los egresados
del Instituto interesados

Evaluacion de estudiantes a docentes.
Resultados de evaluacién de estudiantes a docentes.

Creacién de un buzén de sugerencias para quejas, reclamos y para todo tipo de
inquietudes de la comunidad

. Creacién de una galeria fotografica donde se muestre todos los eventos que ha

realizado y a participado la institucion.

Un panel de administracion del sitio web donde se tenga un control total de toda |a
informacion publicada; ademas que permita la participacién de varias personas
para que ayuden a mantener la pagina web actualizada.

Un espacio donde los visitantes puedan interactuar con los demas visitantes, un

chat virtual.

+ Un sistema de consulta de notas académicas de los esludianies
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n sistema que permita a los ;
©s estudiantes poder gener
ar su recibo d
epago a

U
és de internet para no t
ener
que acercarse a las oficinas d
e la instituci
cion por

trav
este.

Crear espacio para los doc
entes donde puedan publicar su inf
u informacié
n que

Sisterna que perrnita la creacion
Ci dee
ncuestas virtuales para que
q ayude en |
atoma

de decisiones.

és de haber entrevistado ve
rbalmente y recibido inquietudes de lo
s estudiantes,

pespu

egresados
sitio web del Instituto Tecno
l6gico es una necesidad urgente que
va a traer grandes

ventajas y resultados favora mism e e
J bles para la misma. Ademas con el red
redisefio del s
itio web se

proyectara

mostréndose como
to humano a través de |
os e
gresados. Cabe destacar que promovera |
ra la educaciéon

la institucion haci
ia el
rpigee mundo entero, dando le a la misma u
a institucion d na nueva
s 3 imagen,
ducacién profesional, y sobre todo ¢ ’
on gran

talen

profesional en el territorio del putumayo
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CONCLUSIONES

y cuerdo al marco tedrico referido a la importancia de un sitio web para una institucion

Jucaliva de caracter publico podemos llegar a concluir que es el mejor medio de
e
comunlcacmn P

academicos brin
es €l servicio de solicitud de medios audiovisuales, consulta de notas, entre otros.

ara darse a conocer ante toda la comunidad, ofertar los programas

dados, las formas de pago, brindar servicios para agilizar procesos como

podemos llegar @ concluir que después de un estudio de observacién de las necesidades

primordiales de un
e JOOMLA, un sistema de gestor de contenidos de uso libre y con unas

sitic web es su autonomia; la cual se ha hecho real gracias a la

gplicacion d
ventajas €O
administracié
los objetivos especificos.

nsiderable para hacer un sitio web auténomo por su facil manejo y

n. Ademas este sistema de uso libre ayudo a hacer realidad la mayoria de

Despuées de recorrer todo el proceso que ha implicado el desarrollo de este proyecto se
puede asegurar qué la poblacion en general va a estar complacida con el rediseiio web y
por todos los servicios que se prestan a través de él. Ademas se puede ver que el sitio
web es visitado no solo por las personas de nuestra region sino que también es visitado
por paises extranjeros como por ejemplo Estados Unidos, Argentina, entre otros; que

estan conociendo a |a institucion por medio del sitio web.
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nacen 128 g

s/ LOS

RECOMENDACIONES

» habia explicado anteriormente en los resultados de la investigacion el sitio web
mente autbnomo
mendaciones:

pero necesita de una buena administracién, para ello se

iguientes reco

Jsuarios que ayudan a mantener el sitio web actualizado deben ser personas

res,ponsables.

usuarios creados segun su grado de conocimiento.

Establecer privilegios alos
Capacter 3 los usuarios a4 actualizan la pagina web para que le den un estilo
maés intuitivo a Sus articulos publicados.

rmacién que se publica es util por un determinado tiempo, a la hora de

si la info
colocar hasta que fecha debe permanec

publicarla er en el sitio web.

Los articulos ya vencidos de la fecha de publicacién eliminarlos para agilizar las
consultas a la base de datos, ademas para ahorrar espacio en el hosting.
Utilizar las herramientas de optimizacion de base de datos aportadas por el

phpmyadmin del cpanel en el hosting.
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