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Resumen 

El propósito del presente artículo es la verificación del cumplimiento del plan escolar de 

gestión de riesgos de la institución educativa rural Santana, dejando en evidencia las posibles causas 

y fallas que se hallaron mediante la investigación, en donde se realizó el análisis de las situaciones 

de amenazas y peligros de las personas pertenecientes a la institución con el fin de cumplir con las 

competencias mínimas requeridas. En la investigación se tuvo en cuenta a docentes, directivos y a 

la personera estudiantil como representante de los estudiantes, quienes se encuentran 

involucrados en el plan escolar de gestión del riesgo, según los lineamientos de la guía 59 del 

Ministerio de Educación Nacional. Las herramientas empleadas para ello fueron: la entrevista y la 

revisión documental. En efecto se halló que a pesar de que el plan escolar de gestión del riesgo de 

la institución cuenta con las metodologías necesarias, este no responde correctamente a las 

expectativas de las directrices las cuales deben garantizar el derecho a la educación en situaciones 

de riesgo, por otra parte el diseño y la implementación realizada por la institución, se encuentra 

desactualizada y no abarca todas las necesidades de seguridad y prevención de cada sede, por lo 

general esto fue más visto en las sedes lejanas a la zona urbana, a causa de esto, el cumplimiento 

del plan escolar de gestión del riesgo se verá afectado y no podrá cumplir en su totalidad con lo 

estipulado en la ley 1523 de 2012. 

Palabras clave: Amenazas, peligros, lineamientos, prevención. 



 

Template for articles product of case studies 

Abstract 

The purpose of this article is to verify compliance with the school risk management plan of the 

rural educational institution Santana, showing the possible causes and failures that were found 

through the investigation, where the analysis of the threat situations was carried out. And dangers 

of the people belonging to the institution in order to comply with the minimum required 

competencies. The research took into account teachers, managers and the student representative 

as student representatives, who are involved in the school risk management plan, according to the 

guidelines of guide 59 of the Ministry of National Education. The tools used for this were: the 

interview and the documentary review. Indeed, it was found that even though the institution's 

school risk management plan has the necessary methodologies, it does not respond correctly to 

the expectations of the guidelines which must guarantee the right to education in risk situations, 

for On the other hand, the design and implementation carried out by the institution is outdated 

and does not cover all the security and prevention needs of each site, in general this was seen 

more in the sites far from the urban area, because of this, Compliance with the school risk 

management plan will be affected and will not be able to fully comply with the provisions of Law 

1523 of 2012.  
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Introducción: 

Colombia, por su situación y sus características geográficas, es un país que se encuentra 

sensible a las afectaciones generadas por diferentes amenazas las cuales pueden ser influencia 

natural o humana, o como se describe en las siguientes líneas: 

Colombia ha sido un país de desastres. Existen registros desde la colonia, sin 

embargo, se puede afirmar que los desastres en el país comienzan a ser notables a partir 

del maremoto de Tumaco (1979) y del terremoto que en ese mismo año afectó a las 

ciudades de Manizales y Pereira. En Colombia, a partir de 1988, se cuenta con una 

organización formal para la gestión integral del riesgo. (Cardona y Yamin, 2007) 

A partir de las situaciones y de todas las emergencias vividas en Colombia, nace la 

necesidad de crear un plan, el cual es basado en proteger y salvaguardar las vidas de los 

estudiantes, docentes y personas pertenecientes a la institución, de este mismo modo también 

proteger la calidad educativa, naciendo el plan escolar de gestión del riesgo el cual: 

tiene el objetivo de conocer los riesgos que en un momento determinado pueden 

afectar a la comunidad escolar, trabajar colectiva y participativamente sobre sus causas 

para evitar que esos riesgos se conviertan en desastres, y prepararse para disminuir las 

pérdidas, responder más adecuadamente y facilitar la recuperación, en caso de que ocurra 

una emergencia o un riesgo. (secretaria de educación del distrito [SED], 2019) 

para lograr seguridad y calidad en la educación, no basta solo con llevar a cabo el plan de 

gestión del riesgo, se debe tener en cuenta el seguimiento de las actividades y los posibles 



 

generadores de riesgo, en caso contrario se puede ocasionar que, a pesar de realizar los protocolos, 

los resultados pueden ser incoherentes con las expectativas. 

Hoy en día la problemática que se presenta es que muchos colegios de todo el 

mundo no acogen estos planes, por desconocimiento de ellos o porque les generan costos, 

los gobernantes de muchos países no establecen de forma obligatoria la implementación 

de planes de gestión del riesgo escolar, porque al igual que los colegios no conocen la 

importancia de estos. (Franco y Tobón, 2019, p. 11) 

Cada plan escolar de gestión del riesgo debe contar con sus respectivos planes de acción en 

donde se enmarca las actividades a realizar, el plazo a lograrse y los recursos que se utilizaran, esto 

para garantizar que se realicen acciones de prevención, de atención y post-emergencia, con la 

finalidad de reducir riesgos, ejecución de actividades de respuesta como evacuación, búsqueda y 

rescate, y para procesos de recuperación. 

Es una herramienta de gestión a través de la cual se puede realizar seguimiento, 

control y evaluación de los programas estratégicos de la entidad. Asimismo, permite 

programar las metas de la entidad en cada vigencia, de tal forma que cada dependencia 

puede enfocar sus actividades de acuerdo con los compromisos establecidos. (SED, 2019). 

Por otra parte, la seguridad es un factor de importancia para un plan de gestión que debe 

salvaguardar vidas, por lo tanto, este debe ser un tema de preocupación entre las entidades de 

educación y se debe hacer una investigación exhaustiva para la recolección de información, según 

E. Longás (2011) nos señala que: “La investigación nos dice que actualmente la prevención 

depende en buena medida del grado de sensibilidad del equipo directivo. No obstante, se observa 



 

de forma general una contradicción entre el interés declarado y la falta de iniciativas para 

transformar esta sensibilidad en acciones de prevención sistemáticas” (2011, p. 96-97). 

 

Métodos 

La población objeto del estudio de caso para la estructuración del presente artículo fueron 

docentes, administrativos y como representante de los estudiantes la personera estudiantil de la 

institución educativa rural Santana, debido a que son actores relacionados con el plan escolar de 

gestión de riesgos; este proceso fue desarrollado como una investigación de tipo cualitativa con un 

enfoque descriptivo, con el fin de verificar el cumplimiento del plan escolar de gestión de riesgos 

que tiene la institución educativa rural Santana y frente a ello realizar estrategias con las cuales se 

identifiquen los riesgos presentes en cada una de las sedes. 

Dentro de este orden de ideas para la realización del estudio de caso se tomaron 

herramientas como lo son la entrevista semiestructurada, realizando preguntas abiertas con el fin 

de saber los pensamientos independientes de cada uno de los encuestados, el diseño se puede 

comprender en la figura 1 de los apéndices, donde se observa con más detalle el contenido de las 

preguntas y su estructuración, para poder comprender la entrevista semiestructurada en toda su 

extensión. 

Una segunda herramienta fue la revisión documental, con ella se realizó un análisis de los 

documentos existentes en la institución en formato físico y digital relacionados con el plan escolar 

de gestión de riesgos que tiene formulado la institución y la aplicación de este en cada una de las 

sedes con las que cuenta la institución. 



 

Por consiguiente, relacionado con lo que estipula la guía 59 del Ministerio de Educación 

Nacional y con el fin de obtener una información más concreta de los datos, se revisó cada una de 

las matrices de prevención, atención y post- emergencia con las que cuenta cada una de las sedes 

en la institución educativa rural Santana. 

Por otra parte, cabe resaltar que la población objetivo fueron nueve docentes y cuatro 

personas de la parte administrativa y la personera estudiantil de la institución educativa rural 

Santana. Es necesario señalar que por la saturación académica presentada y por la alternancia que 

se realiza en la institución debido al brote del covid-19, nos resulta a la fecha imposible realizar las 

entrevistas de manera personal, por tal motivo se recurrió a herramientas informáticas, como lo 

es Google forms, con respecto a lo anterior se observa en las figuras 2, 3 y 4, donde se 

representan su diseño final; C&S ONLINE afirma que “Google Forms es una aplicación de Google 

Drive, en la cual podemos realizar formularios y encuestas para adquirir estadísticas sobre la 

opinión de un grupo de personas, siendo la más práctica herramienta para adquirir cualquier tipo 

de información”. (C&S ONLIN, 2016) 

Resultados 

En la población encuestada (mirar figura 6) se observan opiniones desde los distintos 

puntos de vista de la institución y de las diferentes partes de la comunidad educativa, como lo son: 

docentes, administrativos y la personera estudiantil, destacando que la entrevista realizada nos 

permite tener una información más profunda acerca de las situaciones presentadas con respecto 

al plan escolar de gestión de riesgos. 

En la entrevista se encontró que el 85,7 % de las personas entrevistadas consideran que se 

han disminuido las distintas exposiciones a peligros, agregando a lo anterior se considera que, la 

implementación realizada genera un mayor conocimiento acerca de los riesgos a los que están 



 

expuestos y el conocer los factores de riesgos genera una mayor alerta ante cualquier situación, 

no obstante el 14,3 % respondió de forma negativa afirmando que por la situación mundial 

relacionada con la pandemia por el brote de covid-19 no ha permitido que el plan escolar de 

gestión de riesgos funcione correctamente y aunque se haya utilizado las debidas metodología de 

los procesos a seguir, aun no se ha realizado actualización en el PEGR, para mayor entendimiento 

del lector mirar figura 7 y 13. 

En relación a la problemática expuesta el 87,5 % está de acuerdo con el plan escolar de 

gestión de riesgos que se ha venido manejando hasta la fecha en la institución educativa rural 

Santana, sin embargo con base en lo dicho por los entrevistados se concluye que, este se 

encuentra en proceso de actualización  debido a la pandemia, como contrapartida el 14,3 % opina 

que se debe realizar una mayor implementación en seguridad debido a que en algunas sedes aún 

no se han realizado reparaciones en la infraestructura física, además de una mayor 

implementación y apropiación para que se tenga una eficiencia del 100% al momento de estar en 

ejecución, para una mejor ilustración mirar figura 8 y 14. 

Se observa que en la tercera pregunta realizada a los entrevistados la cual trata acerca del 

creer que falta o se debe cambiar para mejorar el plan escolar de gestión de riesgos de la IER 

santana, todos los encuestados revelan la falta de actualización, implementación, divulgación con 

todos las personas que conforman la comunidad educativa, además de la preparación del personal 

encargado a intervenir en las diferentes exposiciones a peligros que puedan existir en cada una de 

las diferentes sedes, y la implementación de actores institucionales con el fin de garantizar los 

derechos fundamentales de los estudiantes, la figura 9 ayuda a entender mejor los resultados 

obtenidos. 



 

Con relación a la idea anterior se preguntó a la población entrevistada que diera su 

opinión sobre el cumplimiento del plan escolar de gestión de riesgos relacionado con lo estipulado 

en la guía 59 del Ministerio de Educación Nacional, así el 57,1 % afirmó aquel cumplimiento, 

aunque se debe realizar una actualización anual, ahora bien el 21,4 % negó el cumplimiento en su 

totalidad con la guía debido a que no está bien implementado y por eso existe un comité a cargo 

de ello, dando a conocer de forma más concisa los procedimientos a seguir antes, durante y 

después de cualquier peligro, no obstante el 21,4 % desconoce la guía y por ende no respondió al 

detalle la pregunta formulada, mirar figura 10 para mayor entendimiento. 

De este modo y para una mayor profundización se realizó una pregunta en la cual se tenía 

como meta saber cómo calificaría el cumplimiento de la misión del denominado equipo de escuela 

protectora y protegida de la institución educativa rural Santana, de lo anterior el 28,6 % contestó 

que el cumplimiento era excelente, el 35,7% dio como resultado un cumplimiento medio de su 

misión y el 35,7% restante asignó un cumplimiento bueno a la misión ejercida por la escuela 

protectora y protegida de la institución educativa rural Santana, para una mejor ilustración ver 

figura 11. 

Por consiguiente, para afianzar cada una de las preguntas realizadas cada uno de los 

encuestados debían responder como consideran el cumplimiento del plan escolar de gestión de 

riesgos que se efectúa en la IER Santana, donde el 50 % respondió que su cumplimiento es medio, 

el 21,4 % contestó que tenía un cumplimiento excelente, el 14,3 % respondió con un cumplimiento 

regular y el 14,3 % contestó con un cumplimiento bueno, para una mejor ilustración mirar la figura 

12. 

En la revisión documental realizada se pone en evidencia las faltas en las que incurre cada 

una de las sedes, debido a que por el momento no se ha realizado una debida actualización del 



 

plan escolar de gestión de riesgos, por ende, se tiene un incumplimiento en cada una de sus 

matrices de prevención, atención y post-emergencia de las diferentes sedes que tiene la 

institución educativa rural Santana a disposición de la comunidad, como se podrá ver a 

continuación. 

Sede Principal 

En la sede principal se evidenciaron las siguientes amenazas: consumo de sustancias 

psicoactivas, falta de señalización en la vía de salida, puntos de electricidad desprotegidos y 

manejo inadecuado de residuos sólidos; en la matrices que se realizaron tienen carencias debido a 

que hasta el momento aún no se realiza la respectiva señalización en la vía de salida del 

establecimiento educativo, y la actividad que habla sobre el manejo inadecuado de residuos ya no 

se está implementando en el momento, en la figura 5.1 se pueden observar las matrices de la sede 

principal 

Sede Central Primaria 

En la sede central primaria se evidenciaron las siguientes amenazas: vendavales, 

movimientos sísmicos, animales ponzoñosos, falta de cierres del costado nor-oriental del predio 

escolar, árboles frondosos con demasiada altura, cercanía al batallón de la brigada #27, 

inadecuada ubicación de los tanques de agua, espacios deportivos insuficientes y en mal estado, 

mal estado de las instalaciones eléctricas, cercanía al oleoducto de petróleo, alta velocidad de los 

vehículos sobre la vía principal donde se ubica la entrada estudiantil, de las cuales hasta el 

momento en la sede central primaria no se ha realizado el respectivo arreglo de las instalaciones 

eléctricas y aun no se realiza la reubicación de los tanques de agua, por otra parte se evidencia 

que aunque tienen como amenaza los espacios deportivos insuficientes y en mal estado, este no 



 

se encuentra en ninguna de las matrices, en la  figura 5.2 se pueden observar las matrices de la 

sede central primaria. 

Sede La Carmela 

En la sede la Carmela se evidenciaron las siguientes amenazas: inundaciones,  

enfermedades producidas por vectores (proliferación de mosquitos y zancudos), vendavales, 

infraestructura, de las anteriores amenazas se evidencia que no tienen un cronograma continuo y 

esas matrices de prevención, atención y post-emergencia solo se realizaron en el año 2017 por lo 

cual al día de hoy la sede se enfrenta a factores los cuales afectan la integridad de estudiantes y 

docentes, en la figura 5.3 se pueden observar las matrices de la sede la Carmela. 

Sede Santa Teresita 

En la sede santa teresita se evidenciaron las siguientes amenazas: presencia de animales 

salvajes (culebras) y mal estado de la infraestructura, se evidencia algunas inconsistencias como lo 

es en la matriz de atención donde se visualiza una actividad la cual dice “gestionar proyectos a las 

diversas entidades competentes para” en la cual no se concluyó la oración, por otra parte, en la 

matriz de post-emergencia se tiene la actividad de reparación inmediata de daños causados, 

donde hasta la fecha aún siguen existiendo agrietamientos de columnas, vigas y techos, en la 

figura 5.4 se pueden observar las matrices de la sede santa teresita. 

Sede Pio XII 

En la sede pio XII se evidenciaron las siguientes amenazas: presencia de animales salvajes, 

alta velocidad de los vehículos sobre la vía principal, animales ponzoñosos, oleoducto cercano al 

establecimiento educativo, conexiones eléctricas y presencia de ganado, la amenaza sobre las 

conexiones eléctricas no se implementa en su totalidad lo cual puede provocar en alumnos y 



 

docentes que afecten su integridad física, en la figura 5.5 se pueden observar las matrices de la 

sede pio XII. 

Sede Marmato 

En la sede Marmato se evidenciaron las siguientes amenazas: presencia de animales 

salvajes, infraestructura, desplazamiento forzado, enfrentamientos de grupos armados y 

contaminación ambiental, de las anteriores amenazas se evidencia la falta de arreglos en la 

infraestructura de la sede, agregado a ello en la sede solo se realizaron simulacros respecto al 

cómo actuar frente a un enfrentamiento de grupos armados en el año 2017, además de las 

campañas de sensibilización sobre el desplazamiento forzado que también solo se realizaron en el 

año 2017, en la figura 5.6 se pueden observar las matrices de la sede marmato. 

Sede San Pablo 

En la sede san pablo se definieron las siguientes amenazas: presencia de animales salvajes, 

inundaciones, infraestructura, puentes en mal estado para el ingreso a la sede, presencia de 

ganado, en las actividades de prevención que presentan sobre los puentes en mal estado para el 

ingreso a la sede lo cual solo se realizó en el año 2017 y a la fecha no tiene continuidad, 

perjudicando la integridad  de los estudiantes de esa sede, en la figura 5.7  se pueden observar las 

matrices de la sede san pablo. 

Sede La Diana 

En la sede la diana se pone en evidencia las siguientes amenazas: presencia de animales 

salvajes, inundaciones, presencia de ganado, las actividades de prevención frente a las amenazas 

que presenta la institución nada más se realizaron en el año 2017 según lo visto en el cronograma, 

para inundaciones en la matriz de prevención se tiene como actividad señalizar un punto de 



 

encuentro el cual al año actual aún no se ejecuta, en la figura 5.8 se pueden observar las matrices 

de la sede la diana. 

Sede San Gabriel 

En la sede san Gabriel se describieron las siguientes amenazas: inundaciones por el río 

putumayo, alta velocidad de los vehículos sobre la vía principal, infraestructura, presencia de 

animales salvajes, donde en las actividades de prevención  contra inundaciones se describen unos 

materiales con los que la institución no cuenta, las matrices que tiene dicha sede solo se 

programaron para el año 2017, lo que perjudica la integridad física de cada estudiante de esa 

sede, en la figura 5.9  se pueden observar las matrices de la sede san Gabriel. 

Sede Yarinal 

En la sede yarinal se registraron las siguientes amenazas: inundaciones por el rio, 

presencia de animales salvajes, presencia de ganado, infraestructura, de la amenaza presencia de 

animales salvajes, no se tiene matriz de prevención, atención y post- emergencia, en la matriz de 

post- emergencia se tiene como estrategia para las tres amenazas la reparación de la 

infraestructura de acuerdo con el material adquirido, lo que es confuso y no tiene concordancia 

con amenazas como inundaciones por el río y la  presencia de ganado, en la figura 5.10  se pueden 

observar las matrices de la sede yarinal. 

Sede La Esperanza 

En la sede la esperanza se evidenciaron las siguientes amenazas: presencia de animales 

salvajes, alta velocidad de los vehículos sobre la vía principal, infraestructura, conexiones 

eléctricas, la sede cuenta con un cronograma de prevención y post- emergencia los cuales tienen 



 

una cronología de un año, las conexiones eléctricas que existen en la sede aún no se han reparado, 

en la figura 5.11 se pueden observar las matrices de la sede la esperanza, 

 Sede Puerto Gallo 

En la sede puerto gallo se evidenciaron las siguientes amenazas: inundaciones por el río 

Acae, presencia de animales salvajes, presencia de ganado, infraestructura, accidentes en bote 

escolar, en la matriz de prevención habla sobre delimitar lugares para evacuación lo cual no se ha 

visto en la sede, por otra parte tiene una mala enumeración en el cronograma preventivo sobre la 

presencia de animales salvajes, además de que esas actividades de prevención solo se realizaran 

en ese año, agregado a ello también se puede ver la atención dada a la amenaza sobre accidentes 

en bote  en la figura 5.12 se pueden observar las matrices de la sede puerto gallo. 

Sede Antonio Nariño 

En la sede san Antonio Nariño, se evidenciaron las siguientes amenazas: vendavales y falta 

de señalización escolar, la última amenaza escrita, aunque ya haya finalizado su cronograma, hasta 

ahora aún no cuenta con la señalización escolar que se describe en las matrices, en la figura 5.13 

se pueden observar las matrices de la sede Antonio Nariño. 

Por consiguiente el plan escolar de gestión de riesgos aunque se encuentre en 

actualización debido a los factores y circunstancias dadas por la pandemia, agregado a ello la 

institución educativa hizo la implementación del plan escolar de gestión de riesgos el año 2016 y 

hasta la fecha aún no tiene implementado en su totalidad las distintas matrices de plan de acción 

de las diferentes sedes que tiene la institución educativa rural Santana a servicio de la comunidad 

y no cuenta con la implementación en su totalidad  de los diferentes actores institucionales los 

cuales garanticen los derechos fundamentales a NNJA. 



 

 

Discusión 

El plan escolar de gestión del riesgo creado por la institución tiene que cubrir una totalidad 

de situaciones y realizar unas acciones de prevención, atención y de post emergencia, no obstante, 

los hallazgos indican que no se cumple con todos los factores de seguridad, ya que en cada sector 

educativo rural y urbano se presentan diferentes situaciones de riesgos y amenazas, por otro lado 

se manifiesta que las metodologías no han sido actualizadas, por lo tanto no se ha identificado 

nuevas amenazas que se pudieron haber producido en los últimos años. Un lado positivo es que la 

institución cuenta con una comunidad empoderada con la que se puede trabajar y realizar las 

actividades necesarias para poder mitigar todas las situaciones que pongan en riesgo la calidad de 

la educación. De esta misma forma: 

Sin la implicación, participación y colaboración activa de la Administración, los 

titulares de los centros educativos, el personal docente y no docente y la comunidad 

educativa, no es posible garantizar adecuados niveles de seguridad y salud. La acción de las 

personas es el principal factor para garantizar el logro de resultados positivos y de 

excelencia en prevención de riesgos (Gómez Etxebarria, 2012). 

El estudio de caso se centra a investigar el cumplimento de lo estipulado en los planes de 

acción y que a su vez está integrado en el plan escolar de gestión del riesgo, teniendo en cuenta que 

la IER Santana actualmente cuenta con 12 sedes, las cuales 2 son del casco urbano y las demás son 

en zonas rurales de difícil y fácil acceso. El PEGR busca identificar eventos de amenazas o desastres 

que pueden poner en peligro la educación y la vida, en donde: 



 

La educación ofrece espacios seguros para aprender, así como la capacidad para 

identificar y proveer apoyo a las personas afectadas, particularmente a niños, niñas y 

adolescentes. La educación atenúa el impacto psicosocial del conflicto y de los desastres, 

dando un sentido de normalidad, estabilidad, estructura y esperanza durante una época de 

crisis, y proporciona herramientas esenciales para la reconstrucción social y la estabilidad 

económica futura (Vernor, 2008, p10). 

En las zonas de casco urbanos se encuentra la sede primaria y la sede secundaria, que son 

las sedes principales y en las que la comunidad educativa es más grande, a pesar de tener más 

personal y ser el centro de administración, estos no cuentan con un cumplimento total al plan de 

acción, ya que presenta la falta de socialización, falta de creación de actividades para el 

conocimiento y la actualización de las metodologías. Se evidencia que en las sedes urbanas los 

riesgos son de origen antrópico intencionales y por lo tanto se deben implementar estrategias de 

permanente prevención. 

Mientras en las sedes rurales encontramos que la exposición a situaciones de riesgos y 

emergencias son de mayos proporción, ya que no hay presencia de personal adecuado para poder 

implementar de manera correcta los planes de gestión, no obstante, la comunidad educativa rural 

cuenta con los planes de acción y el análisis de riesgos en las dimensiones del derecho a la 

educación. Los principales factores de amenazas que se pueden hallar en las sedes rurales son los 

vendavales, inundaciones, cercanía a grupos ilegales armados, mal estado de instalaciones 

eléctricas y presencia de serpientes venenosas las cuales tienen un impacto medio-alto, lo que pone 

en riesgo la salud y el bienestar de la educación. 

Entre los sectores urbanos y rurales existen unas brechas, según el ministerio de educación 

(2018) esta se deriva por el conflicto armado relacionado con el sector educativo y por segunda 



 

instancia se evidencia una brecha existente entre zonas rurales y urbanas en las distintas 

dimensiones de cobertura y calidad (p.13). Por lo tanto, para la reducción de las brechas que ponen 

en riesgo la calidad y seguridad, se deben utilizar métodos efectivos para poder identificar riesgos, 

la IE Santa debe realizar talleres, entrevistas, Análisis de escenarios, encuestas y análisis de causa 

raíz. 

En ciertas investigaciones que ya se han llevado a cabo recalcan la importancia de tener un 

mayor acercamiento al sitio de la labor, que por cierto en la parte campesina es un tanto olvidado. 

Una vez se conozca con más detenimiento la situación que se afronta, es más factible de encontrar 

soluciones, o al menos generar algunas preguntas sobre un proceder más adecuado; lo anterior se 

puede confrontar con lo siguiente, “La seguridad de niños y jóvenes es una prioridad para todos los 

adultos que trabajan en los centros educativos, asegurando su protección ante los peligros y 

lesiones evitables, siendo una cuestión moral que no admite discusión” (Hayes, 2010). 

Retomando las ideas más relevantes de la discusión, se recomienda a la persona encargada 

de la dirección de IERS, la gestión de estrategias para los planes de emergencias, mediante procesos 

que ayuden a superar algunas dificultades encontradas, tales como la falta de compromiso y 

atención por parte del pequeño sector de docentes, directivos y de más personas relacionadas con 

la IE respecto a los planes de gestión del riesgo, esto como herramienta para mejorar y no como 

simplemente una herramienta de control. Por otro lado, viendo que la influencia del plan de gestión 

es positiva, se motiva a los administrativos a seguir incentivando los procesos para que esta fortaleza 

se mantenga vigente. 
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Apéndices 

Figura 1.  

 



 

 

Entrevista basada en cuestionario con preguntas semiestructuradas 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 2. 

Formularios de Google, recurso alterno a la entrevista por medio físico parte 1 

 

 

 

 

 



 

Figura 3. 

Formularios de Google, recurso alterno a la entrevista por medio físico parte 2 

 

 

 

 



 

Figura 4. 

Formularios de Google, recurso alterno a la entrevista por medio físico parte 3 

 

 

 

 

 



 

Figura 5.  

Matrices de acción de cada sede perteneciente a la IER Santana 

Figura 5.1 

Matriz plan de acción de la sede principal colegio ciudad Santana 

prevención 

 

Atención 

 

Post Emergencia 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 5.2 

Matrices de acción de la sede central primaria 

Prevención 
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Figura 5.3 

Matriz de acción sede la Carmela 

Prevención 
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Figura 5.4 

Matriz de acción sede Santa Teresita 

Prevención 

 

Atención 
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Figura 5.5 

Matriz de acción sede Pio XII 

Prevención 
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Figura 5.6 

Matriz de acción sede Marmato 

Prevención 

 

 

Atención

 



 

 

Post Emergencia

 

 



 

Figura 5.7 

Matriz de acción sede San Pablo 

Prevención 
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Figura 5.8 

Matriz de acción sede la Diana 

Prevención 
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Figura 5.9 

Matriz de acción sede San Gabriel 

Prevención 

 

Atención
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Figura 5.10 

Matriz de acción sede Yarinal 

Prevención 

 

Atención 
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Figura 5.11 

Matriz de acción sede la Esperanza  

Prevención 
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Figura 5.12 

Matriz de acción sede Puerto Gallo 

Prevención 
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Figura 5.13 

Matriz de acción sede Antonio Nariño 

Prevención 

 

Atención 

 

Post Emergencia 

 

 



 

Figura 6. 

Roles del personal perteneciente a la IERS 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

FIGURA 7. 

Plan escolar de gestión del riesgo IER Santana, disminución de las distintas exposiciones a peligros. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

FIGURA 8. 

Plan escolar de gestión del riesgo en la IER Santana, manejo que se le está dando hasta la 

fecha. 

 

 

 

 

 

 

 



 

FIGURA 9. 

Plan escolar de gestión del riesgo IER Santana, ¿Qué cree que falta o se debe cambiar para 

mejorar el plan escolar de gestión de riesgos de la IER santana? 

 

 

 



 

FIGURA 10  

El Plan escolar de gestión del riesgo IER Santana, cumple con lo estipulado en la guía 59. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

FIGURA 11. 

Clasificación de la misión del denominado equipo de escuela protectora y protegida de la IER 

Santana. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 12. 

el cumplimiento del plan escolar de gestión de riesgos que se efectúa en la IER Santana. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 13. 

Informe generado por Formularios de Google tras capturar respuestas de los docentes, personera 

estudiantil y directivos en la entrevista, parte 1 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 14. 

Informe generado por Formularios de Google tras capturar respuestas de los docentes, personera 

estudiantil y directivos en la entrevista, parte 2 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 15. 

Informe generado por Formularios de Google tras capturar respuestas de los docentes y directivos 

en la entrevista, parte 3 

 

 

 


