WOLOGICO 5,
> QA(/

MACROPROCESO: MISIONAL F-INV-043

Version: 01

PROCESO: INVESTIGACION Fecha: 08-04-2018

FORMATO: INFORME FINAL DE LA PASANTIA Pagina 1de 53

El Saber como Arma de Vida

Disefio de un sistema de informacion contable bajo el Software MONICA para la implementacion en la
empresa RED DISTRIBUCIONES, como instrumento en la toma de decisiones.

Laura Daniela Rodriguez Bermeo

Instituto Tecnoldgico del Putumayo.

Facultad de Administracién, Ciencias Econdmicas y Contables
Programa Tecnologia En Gestion Contable

Putumayo-Colombia.

2021

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 - 4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 243 4689

Email: itputumayo@itp.edu.co

www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co
http://www.itp.edu.co/

WOLOGICO 5,
> QA(/

MACROPROCESO: MISIONAL F-INV-043

Version: 01

PROCESO: INVESTIGACION Fecha: 08-04-2018

FORMATO: INFORME FINAL DE LA PASANTIA Pagina 2 de 53

El Saber como Arma de Vida

Disefio de un sistema de informacion contable bajo el Software MONICA para la implementacion en la
empresa RED DISTRIBUCIONES, como instrumento en la toma de decisiones.

Laura Daniela Rodriguez Bermeo

Informe de pasantia presentado para optar titulo de tecnologia en gestion contable.

Asesor: Esp. Edgar Clemente Burgos Narvéez

Instituto Tecnoldgico del Putumayo.

Facultad de Administracién, Ciencias Econdmicas y Contables
Programa Tecnologia En Gestion Contable

Putumayo-Colombia.

2021

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 - 4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 243 4689

Email: itputumayo@itp.edu.co

www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co
http://www.itp.edu.co/

MACROPROCESO: MISIONAL F-INV-043

Version: 01

PROCESO: INVESTIGACION Fecha: 08-04-2018

FORMATO: INFORME FINAL DE LA PASANTIA Pagina 3 de 53

El Saber como Arma de Vida

Tabla de Contenido

Pag.
Resumen 8
Introduccion 9
1. Objetivos 10
1.1 Objetivo general 10
1.2 Objetivos especificos 10
2. Planteamiento del problema 11
3. Marco tedrico 13
3.1 Contabilidad 13
3.2 Software contable 13
3.2.1 Proceso para implementar un Software contable 14
4. Metodologia 16
4.1 Tipo de estudio 16
4.2 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion 16
4.3 Ruta metodoldgica 17
5. Resultados y analisis 18
5.1 Identificacion de los métodos contables que usa la empresa 18
5.1.1 Analisis de la entrevista aplicada a la contadora de la empresa 18
5.1.2 Socializacion de la implementacion de un software contable 22
5.2 Determinacion del uso eficiente de la herramienta tecnoldgica Software Monica
gue permitan generar los informes contables 23
5.3 Definicion del disefio del sistema contable como instrumento para toma de
decisiones bajo Software Monica 29
5.3.1 Identificacion y definicion de la empresa 30
5.3.2 Definicion del catalogo de cuentas 38
5.3.3 Definicion de los documentos a utilizar 41
5.3.4 Clasificacion de los documentos 41

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 - 4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 243 4689

Email: itputumayo@itp.edu.co

www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co
http://www.itp.edu.co/

WOLOGICO 5,
< ,,,Q»o

MACROPROCESO: MISIONAL F-INV-043

Version: 01

PROCESO: INVESTIGACION Fecha: 08-04-2018

e = FORMATO: INFORME FINAL DE LA PASANTIA Pagina 4 de 53

5.3.5 Realizacion de cortes para saldos iniciales 41
5.3.6 Digitacion de la informacién requerida 41
Conclusiones 45
Recomendaciones 46
Referencias bibliogréaficas 47
Anexos 48

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 - 4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 243 4689

Email: itputumayo@itp.edu.co

www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co
http://www.itp.edu.co/

MACROPROCESO: MISIONAL F-INV-043

Version: 01

PROCESO: INVESTIGACION Fecha: 08-04-2018

FORMATO: INFORME FINAL DE LA PASANTIA Pagina 5 de 53

El Saber como Arma de Vida

Lista de Tablas

Péag.
Tabla 1. Ruta metodoldgica de la investigacion 17
Tabla 2. Andlisis de la entrevista aplicada a la contadora de la empresa 19
Tabla 3. Diario de campo sobre el manejo de los libros contables en la empresa 25

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 - 4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 243 4689

Email: itputumayo@itp.edu.co

www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co
http://www.itp.edu.co/

“()LOGICO D,
<& 2o,

MACROPROCESO: MISIONAL F-INV-043

Version: 01

PROCESO: INVESTIGACION Fecha: 08-04-2018

FORMATO: INFORME FINAL DE LA PASANTIA Pagina 6 de 53

El Saber como Arma de Vida

Lista de Figuras

Péag.
Figura 1. Caracteristicas y ventajas del Software Contable Monica 27
Figura 2. Parametros generales del Software Contable Monica 32
Figura 3. Modulos habilitados para el registro contable en la empresa 33
Figura 4. Modulo de facturacion 34
Figura 5. Modulo de cuentas por cobrar 35
Figura 6. Modulo de cuentas por pagar 36
Figura 7. Listado de clientes proveedores en el software contable Monica 37
Figura 8. Mddulo cuentas corrientes 38
Figura 9. Catalogo de cuentas de la empresa — Software Contable Mdnica 39
Figura 10. Creacion de cuenta contable en el Software Contable Mdnica 40
Figura 11. Creacion de un registro contable 42
Figura 12. Pantallazo del Diario General generado por el software contable Ménica 44

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 - 4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 243 4689

Email: itputumayo@itp.edu.co

www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co
http://www.itp.edu.co/

WOLOGICO 5,
> QA(/

MACROPROCESO: MISIONAL F-INV-043

Version: 01

PROCESO: INVESTIGACION Fecha: 08-04-2018

e = FORMATO: INFORME FINAL DE LA PASANTIA Pagina 7 de 53

Lista de Anexos

Pag.

Anexo 1. Formato de la entrevista aplicada 49

Anexo 2. Slides socializacion importancia del uso de las TICs en la contabilidad con el gerente 50

Anexo 3. Formato del diario de campo sobre el manejo de los libros contables en laempresa 51

Anexo 4. Pantallazo del libro contable en Excel rubro de compras 52
Anexo 5. Pantallazo del libro contable en Excel pago de empleados 53

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 - 4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 243 4689

Email: itputumayo@itp.edu.co

www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co
http://www.itp.edu.co/

“()LOGICO D,
<& 2o,

MACROPROCESO: MISIONAL F-INV-043

Version: 01

PROCESO: INVESTIGACION Fecha: 08-04-2018

= FORMATO: INFORME FINAL DE LA PASANTIA Pagina 8 de 53

Resumen

Frente a las necesidades estructurales que prevalecen en organizaciones como Red Distribuciones,
que es una empresa dedicada a la comercializacidn de soluciones de energia fotovoltaica y todo tipo de
equipos, maquinarias, insumos y materiales requeridos para el funcionamiento de empresas publicas y
privadas; nace el presente estudio con el &nimo de disefiar un sistema de informacion contable bajo el
Software MONICA que acte como un instrumento en la toma de decisiones. Como parte esencial de la
investigacion el levantamiento de la informacion se llevd a cabo mediante la aplicacion de una entrevista
al representante legal y un diario de campo, que fueron disefiados por el autor de acuerdo a las
necesidades y exigencias de la misma, contando con la colaboracion el propietario y del personal
contable. De este modo, a partir de la labor de campo fue posible adquirir un conocimiento sélido y
veridico que se emple6 para materializar cada uno de los objetivos planteados, y a su vez, para contribuir
a la implementacién de una herramienta tecnolégica que haga posible mejorar la gestion contable y

financiera de la empresa.

Palabras clave: Software contable, contabilidad, médulos, gestion contable y financiera.
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Introduccion

La contabilidad es de vital importancia en una empresa, ya que esta es una fuente de consulta y analisis
donde nos da como resultado el estado preciso de la compafiia; visualizando las consecuencias de les
decisiones todas para el futuro de la empresa donde impactan de una manera positiva para el desarrollo

empresarial y econémica.

En ese sentido, el presente proyecto de pasantia pretendié apoyar a RED DISTRIBUCIONES en el
proceso de aplicacion del sistema contable para que pueda facilitar el control, registro y demas
actividades a fines con la contaduria. Esto porque en el presente, la empresa no cuenta con un registro
correcto de los ingresos, egresos y tampoco con una organizacion documental eficiente, impidiendo la

toma acertada de decisiones que favorezcan el desarrollo empresarial y econdmico.

Para el desarrollo de la investigacion se hizo necesario la realizacion de diferentes actividades a fin
de alcanzar cada uno de los objetivos propuestos, las cuales quedaron plasmadas en la ruta metodoldgica
que se trazé inicialmente. De esta manera, la finalidad de la autora es ayudar a la empresa objeto de
estudio a que cuente con herramientas ideales que aporten eficazmente al desarrollo de la misma, que le
permita conocer de una forma exacta sus finanzas y cuentas contables, utilizando correctamente todos

los recursos con que cuenta en la actualidad.
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1. Objetivos

1.1 Objetivo general.

Disefar un sistema de informacion contable bajo el Software MONICA para la implementacién en la

empresa RED DISTRIBUCIONES, como instrumento en la toma de decisiones.
1.2 Objetivos especificos.

e Identificar los métodos contables que utiliza la empresa para llevar a cabo su contabilidad.

e Determinar el uso eficiente de la herramienta tecnologica Software Monica que permitan generar
los informes contables.

e Definir el disefio del sistema contable como instrumento para toma de decisiones bajo Software

Monica.
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2. Planteamiento del Problema

En Colombia, la brecha tecnoldgica es muy grande, puesto que el dificil acceso a redes de
conectividad, falta de recursos econémicos para la capacitacion y modernizacion de sus empresas, les
impide la aplicacion de las nuevas alternativas contables, es por ello que segun la Contaduria General de
la Nacion (s.f.) vienen implementando estrategias permanentes para responder a las necesidades y
demandas de los mercados del sector publico como del privado, es asi como a partir de leyes propuestas
a nivel gubernamental, trabajan cotidianamente por mantener una gestion contable que responda con los

altos indices de calidad y confiabilidad por medio de las tecnologias.

La empresa RED DISTRIBUCIONES se dedica a la instalacion de sistemas fotovoltaicos, los cuales
contiene elementos que en conjunto permiten la transformacion de la energia solar a corriente
convencional, siendo esta una energia renovable obtenida partir del aprovechamiento de la radiacion
electromagnética procedente del sol la cual pasa por los distintos articulos que componen este sistema
para asi ser utilizada en los hogares, escuelas y demas lugares donde se instale este sistema, dando asi

una empresa que es fuente de oportunidades para esos hogares ubicados en zonas no interconectadas.

La modernizacion de las diferentes dinamicas contables y econémicas en el mundo, vienen teniendo
un gran impacto en las empresas que le apuestan a la nueva era tecnoldgica, siendo esto, positivo a la
hora de pasar de un sistema rudimentario de papel y lapiz, a pasar a las diferentes aplicaciones y software

que permiten un proceso mas limpio, exacto y rentable.

RED DISTRIBUCIONES, es una empresa que dedica sus esfuerzos a la comercializacion e

instalacion de sistemas de transformacion de energias. Maneja su contabilidad de manera convencional

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 - 4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 243 4689

Email: itputumayo@itp.edu.co

www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co
http://www.itp.edu.co/

“()LOGICO D,
<& 2o,

El Saber como Arma de Vida

MACROPROCESO: MISIONAL

F-INV-043

PROCESO: INVESTIGACION

Version: 01

Fecha: 08-04-2018

FORMATO: INFORME FINAL DE LA PASANTIA

Pagina 12 de 53

ya que no cuenta con un registro correcto de los ingresos, e8resos y tampoco con una organizacion

documental eficiente, impidiendo la toma acertada de decisiones que favorezcan el desarrollo empresarial

y economico, segun lo manifiestan sus propietarios presenta debilidades en la compilacion de sus

informes a entes de control generando asi multas y tampoco mostrando confianza para tomar las

decisiones de la empresa. Es por ello que le apuestan a la era tecnoldgica con la aplicacién de

herramientas que lleven a RED DISTRIBUCIONES a ser una empresa organizada y comprometida con

el manejo de nuevas tecnologias para su sistema contable.

Con la aplicacion de estas herramientas tecnoldgicas para la modernizacion del sistema contable, se

espera que RED DISTRIBUCIONES sea una empresa con organizada en su documentacion contable que

permita tomar decisiones acertadas a corto y largo plazo.

Pregunta de investigacion.

¢Como un Disefio de un sistema de informacion contable bajo el Software MONICA para la

implementacion en la empresa RED DISTRIBUCIONES servird como instrumento en la toma de

decisiones?

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 - 4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 243 4689

Email: itputumayo@itp.edu.co
www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co
http://www.itp.edu.co/

“()LOGICO D,
<& 2o,

MACROPROCESO: MISIONAL F-INV-043

Version: 01

PROCESO: INVESTIGACION Fecha: 08-04-2018

FORMATO: INFORME FINAL DE LA PASANTIA Pagina 13 de 53

El Saber como Arma de Vida

3. Marco Teorico

3.1 Contabilidad.

Segun Uribe (s.f.) “es un sistema que tiene por objetivo registrar y procesar las transacciones de
negocios que lleva a cabo una organizacion para producir informacion cuantitativa en una forma

comprensible y ordenada.” (p.7).

Es un instrumento Util y necesario en la vida de cualquier ente econémico, dado que gracias a ella se
logra recoger, sistematizar, valorar y resumir de forma sistematica y estructural los hechos econémicos
causados en un periodo de tiempo determinado; cuyo producto final servira de base a la hora de realizar

una toma de decisiones acertada y coherente a las necesidades de la empresa.
3.2 Software contable.

El software es un conjunto de programas que permite realizar el trabajo necesario con la computadora.
El software de contabilidad acepta, edita (modifica) y almacena los datos de transacciones, ademas de
generar informes que las directivas usar para administrar la empresa. (Horngren, Harrison & Smith, 2003,

p. 228)

Se llama Software contable a los programas de contabilidad o paquetes contables, destinados a

sistematizar y simplificar las tareas de contabilidad.

(...) Para que un programa, sistema o software contable sea considerado como una verdadera solucion

contable debe incluir en sus cualidades y funciones entre otras, las siguientes:
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e Tener una interface amigable e intuitiva, que sea muy sencillo el navegador en sus diferentes
modulos y funciones.

e Debe ser un sistema contable integrado entre los mddulos de gestion y administracion con la
contabilidad, es decir que sean los procesos de gestion los que elaboren la contabilidad sin
necesidad de procesos de actualizacion contable posterior.

e Tener logica lineal concatenada lo cual dentro del andlisis del software contable involucra una
navegacion transparente para el usuario desde los registros contables, (cuentas, diarios o
mayores al documento original.

e Tener la opcidn de crear maltiples contabilidades o empresas de manera facil, y en lo posible
poder integrarlas o consolidarlas en una sola.

e Facilidad de imprimir todos los documentos que la empresa genere.

e El programa contable debe a su vez cumplir con la legislacion de cada Pais en lo pertinente a

la seccidn tributarios (retenciones del IVA'y de la Renta). (Molina, 2007, p. 222)

3.2.1. Proceso para implementar un Software contable.

Pasos para sistematizar la contabilidad a través de un Software.

1. Identificar y definir la empresa (nombre, actividad, NIT, régimen, direccion etc.).

2. Ajustar o definir el catalogo de cuentas.

3. Definir los documentos a utilizar (comprobantes de diario)

4. Clasificar los documentos.
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5. Realizar los cortes para saldos iniciales.

6. Digitar la informacidn requerida. (Castafio & Espinosa, 2011, p.78)

[ .
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4. Metodologia

4.1 Tipo de estudio.

La metodologia utilizada en este proyecto se seguiran las metodologias que evoquen de la
investigacion mixta, para esto se utilizard se llevardn a cabo procesos de recoleccion, analisis y
vinculacion de datos tanto cuantitativos como cualitativos de la empresa, para lograr asi, responder con
los objetivos propuestos donde se verificara que coincida con las compras, ventas, pago de impuestos y

demas ingresos o egresos que sucedieran a lo largo del afio 2021.

4.2 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion.

Para dar cumplimiento a los objetivos trazados en esta investigacion, se contempl6 la aplicacion de
técnicas como, la observacion directa, con la cual se verificara la informacion acerca de facturas ya sea

de compras o ventas, impuestos y gastos de la empresa.

Para el andlisis de la informacion se la recopilara de la siguiente manera:

Fuentes primarias: En esta investigacion la fuente primaria serian los documentos a organizar

(facturas, recibos, ingresos, egresos, impuestos) de la empresa.
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4.3 Ruta metodoldgica.

Tabla 1.

Ruta metodologica de la investigacion.

Objetivo Actividad Fases de desarrollo
Fase 1. Revisar el estado actual de los
Identificar los métodos Revisar la informacion archivos de la empresa

contables que utiliza la
empresa para llevar acabo
su contabilidad.

Determinar el uso eficiente

de la herramienta
tecnoldgica Software
Monica que  permitan
generar  los  informes
contables.

Definir el disefio del
sistema contable como
instrumento para toma de
decisiones bajo Software
Moénica.

contable actual que posee
la empresa.

Determinar el uso eficiente
que nos ofrece la
herramienta  tecnoldgica
Software Ménica

Realizar la debida
contabilizacion.

Fase 2. Se hablara de las falencias que
presenta la empresa

Fase 3. Se verdn las ventajas de
implementar el software Monica.

Fase 1. Obtener los libros contables de la
empresa

Fase 2. Determinar
software Monica
Fase 3. Organizar la informacion con sus
debidos soportes

la eficiencia del

Fase 1. Instalacion de software contable
Fase 2. Contabilizacion de la informacion
de la empresa

Fase 3. Verificacion de la informacion en
el sistema

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 - 4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 243 4689

Email: itputumayo@itp.edu.co
www.itp.edu.co



mailto:itputumayo@itp.edu.co
http://www.itp.edu.co/

‘,\OLOGICO D,
<& 2o,

MACROPROCESO: MISIONAL F-INV-043

Version: 01

PROCESO: INVESTIGACION Fecha: 08-04-2018

FORMATO: INFORME FINAL DE LA PASANTIA Pagina 18 de 53

El Saber como Arma de Vida

5. Resultados y Analisis

Una vez aprobada la propuesta de trabajo de la pasante se procede a poner en accion el plan
metodoldgico planteado para desarrollar la investigacion cuyo objetivo principal consiste en disefiar un
sistema de informacion contable bajo el Software Mdnica para la implementacion en la empresa RED

DISTRIBUCIONES, como instrumento en la toma de decisiones.

Para la consecucion de dicho fin, se propusieron tres objetivos especificos que estdn encaminados a
identificar los métodos contables que utiliza la empresa a la hora de llevar su contabilidad, luego se
procede a determinar el uso eficiente de la herramienta tecnoldgica Software Monica que permitird
generar los informes contables de forma correcta; todo ello, en aras de proponer el disefio de un sistema
contable que sea de ayuda para la organizacion, registro y control de cada una de las operaciones

econdmicas que se llevan a cabo en el marco de su quehacer empresarial.

5.1 Identificacion de los métodos contables que usa la empresa Red Distribuciones.

Dentro de la ruta metodoldgica que se planted para el logro de este objetivo, se destacan tres (3)
actividades puntuales que se llevaron a cabo de manera organizada y que contemplaron la revision del
estado actual de los archivos de la empresa y la identificacion de las falencias del area contable gracias
a la entrevista aplicada a la contadora de negocio, asi mismo se intentd hacer un recuento de las ventajas

de implementar el Software Contable Monica.

5.1.1. Analisis de la entrevista aplicada a la contadora de la empresa. Se realizo una entrevista a
la contadora de la empresa RED DISTRIBUCIONES, para visualizar el estado actual del archivo, puesto

que ella es la encargada directa del manejo del registro general de la empresa y asi lo hace ver las
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funciones descritas en su contrato. Debido a la contingencia por COVID-19 se realizo la entrevista

sincronica mediada por la plataforma Meet, la cual una vez finalizada fue transcrita y analizada en el

siguiente formato.

Tabla 2.

Analisis de la entrevista aplicada a la contadora de la empresa.

Pregunta

Respuesta

Anadlisis

1. ¢Qué func
especificas
usted  respecto
archivo?

iones

realiza

al

2. ¢Qué informacidn
contable usted maneja

por lo general?

3. Me podria resumir

un poco, ¢cudl
proceso que
maneja  para

es el
usted
la

En mi contrato de trabajo se me
designa el manejo de toda la
contable de la empresa, es decir,
soy el directo responsable del
manejo contable y tengo otras
relacionadas con el manejo del
inventario también.

Bueno, se maneja de todo, desde
recibos de pago, fichas de crédito,
pagos de nomina, documentos
equivalentes también lo que son
facturas tanto de ventas como de
compras. En resumen, todos
aquellos documentos que sirven
como soporte de los movimientos
que tiene la empresa relacionados
con la contabilidad.

El proceso es muy sencillo, en
primera instancia hay un lugar
fisico que se ha adaptado dentro
de mi oficina para estos
documentos, se compraron unos

La entrevistada argumenta que la
contadora es la Unica responsable del
manejo contable, esto junto con otros
relatos realizados en donde decia que no
le alcanza el tiempo, es importante
ponerle atencion, puesto que por la gran
dinamica que vive a diario, podria no
solamente causar dificultades en su salud
sino también, generar problemas futuros
en el manejo de la informacion. Seria
muy importante considerar que se
comparta dicha responsabilidad con
algun otro miembro de la empresa o que
se considere la posibilidad de contratar
un auxiliar contable para que fortalezcay
apoye el area contable.

De acuerdo con la respuesta entregada
por la entrevistada es posible evidenciar
que la organizacion se ha interesado por
elaborar y conservar los diferentes
documentos y soportes que respaldan
cada una de las operaciones econémicas
generadas en el desarrollo de su objeto
social. Desde luego esto se considera un
punto positivo dentro de la investigacion
y un avance en el &mbito contable.

La aglomeracién de documentos que han
estado varios meses o afios arrumados
produce enfermedades y acaros que trae
consigo patologias relacionadas con la
piel 'y o0jos. Este espacio de
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Pregunta

Respuesta

Analisis

contabilizacion de los
documentos?

4. Cuando usted
menciona lo de un
Excel para cada cosa,
(como  lo  maneja
usted o a que se
refiere?

5. Si alguien
conocedor del tema de
contabilidad viene a
ver el proceso de
contabilidad que lleva
la empresa, ¢cual
creeria que seria su
reaccion?

6. ¢Han considerado
en alguna oportunidad

estantes en donde se colocan las
AZ, no tienen orden especifico,
solo vamos haciendo montoncitos
separados por mes para saber cudl
es cual. Cuando llegan
documentos como factura
simplemente se los ponen en el
lugar en el cual corresponde y si
alguien los necesita, como la
revisora fiscal, el gerente, 0 yo
pues los coge; después de que se
organizan por mes a un Excel
donde se lleva el control, para
cada movimiento disponemos de
un Excel. Otra cuestion es la legal,
puesto que algunos, o buenos en
general los archivos de una
empresa son documentos que
tienen una condicion confidencial
y tienen que ser tratados como tal.

Me refiero a que tenemos un Excel
para  cada  proceso  que
manejamos, como lo son el de
facturas de ventas, facturas de
compras, némina, conciliaciones
bancarias entre otros.

Creo que se llevaria un gran
asombro por la desorganizacion,
pero bueno, mientras yo esté
trabajando aqui sé donde pongo
las cosas y como las voy
organizando, y como voy llevando
la contabilidad.

En cuanto a herramientas
informéticas fijate que hemos

almacenamiento del archivo tiene que ser
ubicado en otro lugar distinto en donde

no haya personas bajo la misma
infraestructura, cuidando que éste
cumpla los estandares minimos de

ventilacion y manejo con elementos de
bioseguridad como guantes, tapabocas y
gafas.

Por su parte, la organizacion de los
documentos al momento de llevarlos a
archivar permite de manera eficaz
encontrar los documentos deseados, pero
solo por él ya que si otra persona entra no
le seria tan facil, asi como puede
aumentar la pérdida de éstos. En ese
sentido, se recomienda organizar los

documentos  por  secciones, afio,
proveedores, 0 como se considere
pertinente.

La empresa maneja una contabilidad
manual, donde con ayuda de las algunas
herramientas ofiméaticas ha procurado
organizar y elaborar los reportes de los
rubros principales que conforman la
estructura financiera y economica del
negocio.

Esto se considera una gran falencia
dentro de la contabilidad de una empresa,
ya que el objetivo de todo profesional en
la materia es presentar una informacion
que sea entendible, clara, oportunay util
para cada uno de los usuarios de esta. De
otra parte, el no tener ordenada la
contabilidad puede generar retrasos al
momento de presentar informacion
fundamental para la toma de decisiones.

La falta de tiempo del contador puede
justificarse por la cantidad de funciones
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Pregunta

Respuesta

Analisis

implementar
herramientas
informaticas
tecnologicas

de la contabilidad?

7. ¢Cuando dice que
han fallado muchas
veces a que se refiere

especificamente?

para
Ilevar un buen manejo

comenzado a utilizar aplicaciones

de Excel para guiarnos un poco en
0 cuanto a la contabilidad, ahora por
lo menos hemos hecho cuadros en
Excel donde nos permite llevar la
informacion. Ahora bien, a nivel
tecnoldgico la verdad si lo he
considerado necesario, pero mira
que a mi como contador se ha
hecho dificil por cuestiones de
tiempo ponerme a buscar,
gestionar o instalar softwares
contables, ademas del tiempo que
tengo que disponer para aprender
amanejarlo. Es por eso cuando me
comentaste de tu propuesta me
parecié muy importante y ademas
idonea a las necesidades de la
empresa y que nos ayuden en esa
importante labor, porque sentimos
que fallamos muchas veces en

tener informacién fiable vy
actualizada.
Cuando hace las c0sas

manualmente o en Excel se hace
susceptible a errores humanos, en
ocasiones a uno en ese se le olvida
a veces registrar cosas y despues
anda descuadrado y no, eso le toca
a uno revisar y revisar hasta
encontrarle solucion o en algunas
ocasiones es porque se coloca se
coloca un numero mal o la
formula en Excel esta errénea'y no
nos coincide el valor con el que
poseemos en los documentos
fisicos.

0 responsabilidades designadas, es por
ello por lo que se resalta la importancia
de realizar convenios para traer a la
empresa pasantes de contaduria, de
archivo o de auxiliar contable, que
apoyen al contador en sus funciones,
pero especialmente, en la
implementacién de una herramienta
tecnoldgica que optimice y facilite los
procesos contables y financieros del
negocio.

Los registros manuales de informacion
responden a la ineficiencia de la
empresa, es decir, la no sistematizacién
refleja falta de organizacion interna'y por
ende incide en la no eficacia. Con
relacion a lo anterior, se resalta la
importancia de trabajar en conjunto con
pasantes de carreras relacionadas con las
funciones del contador para su apoyo.

El no apoyo y los niveles de estrés hacen
que se comentan  errores  que
posteriormente pueden resultar en graves
procesos judiciales o administrativos.
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En definitiva, con ayuda de la aplicacion del instrumento fue posible establecer que la empresa en el
plano contable ha tenido algunos avances como la contratacion de una contadora titulada para dar fe
publica de todos los hechos econdémicos que se llevan a cabo, de igual manera, se ha intentado estructurar
un archivo de documentos fisicos y otros en medio digital (Formato Excel). No obstante, se debe trabajar
para mejorar y seguir perfeccionando los meétodos y los procedimientos contables que se vienen
desarrollando; lo anterior, teniendo en cuenta que como bien lo expresa la contadora, hoy en dia cualquier
persona de la empresa puede manipular abiertamente los documentos, lo cual representa un alto grado
de posibilidad de pérdida o de que se extravia algunos documentos importantes, es por ello por lo que se

deberia manejar un control de las personas que pueden manejar este tipo de informacion.

De igual manera, la desorganizaciéon es un factor muy negativo, ya que al no haber una éptima
organizacion de los documentos puede darle rienda suelta a acciones no deseadas como la pérdida de

documentos, extravio de éstos y retrasos en la busqueda de archivos que se necesiten.

5.1.2. Socializacion de la implementacion de un software contable. Como complemento a la labor
de diagnostico adelantada por la pasante, se tom6 la decision de socializarle al gerente de la empresa
RED DISTRIBUCIONES, la importancia de la implementacion de un Software contable puesto que
gracias a una herramienta de este tipo se podra agilizar un poco mas la tarea del contador y sus multiples
funciones. La finalidad central fue generar un espacio de interaccion donde se busco que las directivas
de la organizacion autoricen a la practicante para la postuma gestion de un software contable que cumpla

con las caracteristicas del negocio y que se adapte a las condiciones y necesidades de éste.

Cabe mencionar que, esta socializacion se realiz6 de manera presencial en la oficina del gerente

adoptando todos los protocolos de bioseguridad para la prevencion del COVID 19. Dentro del material

e .
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utilizado esta la presentacion en PowerPoint la cual se anexa parcialmente al presente documento. Como
resultado se consiguid la autorizacion para buscar y gestionar un software contable para RED

DISTRIBUCIONES por parte del gerente.

En ese sentido, se concluye que en relacion con el objetivo 1 se logro identificar algunos métodos
con-tables, el manejo del archivo, falencias de los procesos y de igual manera se busc6 que por parte de
la alta gerencia se reconozca la importancia de la implementacién de las nuevas tecnologias para la

gestion contable, gestion del archivo y generacion de reportes financieros.

5.2 Determinaciéon del uso eficiente de la herramienta tecnoldgica Software Monica que
permitan generar los informes contables. Para dar cumplimiento al segundo objetivo propuesto, se
decidi6 en principio generar un mayor acercamiento con el fendmeno de estudio mediante un proceso de
observacion directa que cont6 con la ayuda y buena disposicion de la contadora. Con esta actividad fue
posible alcanzar un conocimiento mas puntual sobre la manera en la que se maneja los libros contables
(fisicos y magnéticos) de la organizacion, como queda plasmado en el diario de campo que se elabor6

para tales efectos y que se presenta a continuacion:

Ejes tematicos

« Caracteristicas del libro contable fisico: en este aparte fue importante que el observador describiera

con claridad las cualidades mas notables del objeto observado ya que sirvio de preambulo para empezar
el trabajo de campo. Pérez & Merino (2009), consideran que lo fundamental es que se plasme en esta

secciodn todos los datos que se ven para luego ser interpretados.
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« Contenido del libro: El observador presté mayor atencion en esta fase del diario de campo, “llevando

a cabo una observacion general, registrando todo lo que se vea en ese primer contacto (olores, sonidos,
clima, acciones...) y describiendo las sensaciones e impresiones que le causan aquellos elementos al
cientifico que estd realizando ese citado diario.” (Pérez & Merino, 2009, p.1). Para este caso, el
observador narré qué tipo de informacidn contable se registra en los libros y cuales son los que mas

utiliza para dejar evidencia de la realidad financiera de la empresa.

« Estructura de los libros contables en Excel: ésta es quizé la parte mas nutrida del proceso ya que en

ella se recopilé la forma en la que se encuentra constituido el objeto observado, detallando los aspectos

mas esenciales o datos basicos como son nombre, NIT o cédula, direccion, y concepto.

« Otras consideraciones: Aqui se plasmaron todos aquellos datos que no se lograron ubicar en las

anteriores secciones y también los comentarios finales realizados por la(s) persona(s) que participa(n) en

el proceso de observacion directa.

Como se logra evidenciar, el objetivo primordial de un diario de campo radica en brindar al observador
un conocimiento mas preciso de lo que esta investigando, esto es posible porque cada registro que este
anota lo conlleva a dinamizar un proceso que involucra una evaluacién e interpretacion (Castillo, 2019),

generando asi un acercamiento y un entendimiento del fendmeno de estudio, como se muestra en seguida:
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Tabla 3.

Diario de campo sobre el manejo de los libros contables en la empresa.

DIARIO DE CAMPO. Observacion del libro contable

Nombre del observador: Laura Daniela Rodriguez Bermeo
Fecha: Lunes, 22 de marzo de 2021.

Lugar: Oficina de la contadora de la Empresa Red Distribuciones
Tema: Manejo de libros contables (fisico y magnético)

Objetivo: Conocer de primera mano el manejo aplicado por la empresa a los libros contables.

Ejes tematicos

Descripcion

Andlisis

Caracteristicas del libro
contable fisico

Una vez reunidos, la contadora procede a
sacar el libro contable, el cual se lleva en
fisico y en informatico a través de Excel. El
libro fisico tiene una portada de cartén verde
el cual al abrirlo se puede ver el nombre de
la empresa y como titulo “LIBRO
CONTABLE”.

Contenido del libro

La contadora procede a indicar las paginas
del libro en las cuales se logra observar
varias columnas que contiene informacion.
De igual manera, se revisa los datos
registrados en Excel, encontrando que la
contadora maneja varias carpetas, tales
como, compras, pago de empleados, caja,
etc.

Estructura de los libros
contables en Excel

El primer libro que le indica es el Excel de
compras donde se puede observar columnas
con informacion relevante como lo son
nombre, NIT o cédula, direccion, y concepto
lo cuales son los datos basicos acerca de los
proveedores, también se puede evidenciar
que al lado de estas columnas de
informacion bésica se estan unas columnas
en las que se detalla aspectos de vasta
relevancia como, la base no gravable, base
del 5%, base del 8%, base del 19%, IVAy
retenciones.

Del proceso de
observacién se resaltan
varios aspectos:

- Existe un mayor uso de
los libros contables en
medio  digital, quiza
porgue son mas practicos,
funcionales y ademaés al
ser hojas de célculo
facilitan las operaciones
numeéricas, de una manera
sencilla y fécil.

- Se observa una mejor
organizacion en el archivo
digital manejado por la
contadora, ya que existen
carpetas debidamente
nombradas, que ayudan a
una identificacion
acertada  cuando  se
requiere.

- Desde luego, la
profesional  del éarea
contable frente a la
inexistencia de un
aplicativo que sistematice
y optimice los procesos,

La contadora procede a explicar sobre la ha optado por utilizar
funcion de cada una de estas manifestando herramientas  ofimaticas
L
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Ejes tematicos

Descripcion

Anadlisis

que en la base no gravable se coloca el valor
que no tiene IVA, y en las bases 5%, 8% y
19% se coloca el wvalor gravable
correspondiente a cada uno; el mismo
proceso se realiza en la parte de las
retenciones.

Una vez explicado esto por parte del
contador, ensefia los registros que ya han
realizado en el afio 2021, donde se ve el pago
de ndminay algunos egresos diferentes a los
ya registrados en la parte de las compras,
también procede a indicarles otros
documentos como lo son las ventas, las
conciliaciones bancarias y demas. Explica
que las filas estdn separadas por meses y
también cada mes esta organizado por dias.

que, de cierta manera, le
han ayudado a llevar la
contabilidad de la
empresa.

Otras consideraciones

Termina resaltando la importancia de seguir
con el proyecto de investigacién de la
pasante, puesto que la implementacién de un
software ayudaria mucho en la organizacion
de la informacién.

La pasante cierra el proceso agradeciendo y
marchandose de la oficina del contador.

Algo fundamental es que
se resalta la conveniencia
y la necesidad del
proyecto de pasantia sobre
la implementacion de las
nuevas tecnologias, de las
TIC’s como una forma de
innovacion y de gestion en
la  contabilidad del
negocio.

FIRMAS

CONTADOR PUBLICO

OBSERVADOR

Posterior a ello y como se dejé contemplado en la ruta metodoldgica del proyecto de pasantia se

gestiond e investigd herramientas contables sistematizables y que se pueden adaptar facilmente a las

necesidades de la empresa RED DISTRIBUCIONES, asi que luego de un trabajo arduo de busqueda se
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pudo elegir el SOFTWARE CONTABLE MONICA dado que retne todas las caracteristicas que requiere

el ente objeto de estudio.

Figura 1.
Caracteristicas y ventajas del Software Contable Ménica.

¢ Uso
Amigable

¢ Sencilla
Instalacion

Es el programa
de computador
ideal para su
negocio.

Puede trabajar
en red
Windows.

Cuenta con
modulos como
facturacion,
nomina,
cuentas por
pagar, etc.

Permite
eficientemente
gestionar la
I6gica de su
negocio

e Continuo
Soporte

e Siempre
Actualizado

Bajo ese planteamiento, se opta por este aplicativo ya que es ideal para cualquier tipo de negocio
especialmente para aquellos que desarrollan actividades econdémicas que incluyen la comercializacion de
varios productos, ademas se adapta con facilidad a las tareas que poseen pequefios 0 medianos negocios
como la empresa RED DISTRIBUCIONES. Adicionalmente, al ser una herramienta tecnoldgica

amigable con el empresario su uso y aplicabilidad no genera mayor complejidad, de tal manera que

[ B aa——
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aunque no tenga mayores conocimientos contables lo va a poder ejecutar en diversos procesos como

facturacion y registro de egresos, por mencionar algunos.

Por otra parte, este software es muy completo dado el amplio abanico de modulos que contiene, donde

se logra visualizar los siguientes:

« Facturacion. Le permite crear facturas, modificarlas y eliminarlas. Puede especificar los propios
nameros de factura, ordenar las facturas por diferentes criterios (fechas, clientes, vendedor, etc.); asi
mismo puede realizar devoluciones sobre el inventario, cabe mencionar que las facturas actualizan el

inventario apenas son creadas.

« Inventario. Controla los productos en el almacén permitiendo crear, modificar o eliminar (si el
usuario tiene acceso), puede hacer la lista de precios, precios-costo, para un grupo de productos, cambiar
de precios de uno o varios productos a la vez, puede almacenar mas de 10 millones de items en sus
archivos. Asi mismo puede enviar cotizaciones a los proveedores (si lo desea puede imprimirlo en inglés)

y luego convertirlos en 6rdenes de compra.

» Cuentas por Cobrar. MONICA le permite controlar las facturas vencidas, abiertas, pagos parciales,

pagos por adelantados, etc. Le permite tener un listado de clientes por cobrar, facturas canceladas,
vencimientos de las proximas facturas, asimismo obtener el estado de cuenta de cualquier cliente en

cualquier momento.

« Cuentas por Pagar. Si la empresa quiere llevar un control de compras de productos o servicios a sus

proveedores, entonces este modulo es muy til ya que le permite saber a qué proveedores se debe, cuando
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se vencen las facturas, de este modo se puede definir y manejar un calendario de pagos para el proveedor.

También genera los estados de pagos para cada proveedor.

» Cuentas Corrientes. La empresa puede llevar una o varias cuentas corrientes puesto que es muy facil

crear un nuevo cheque en la cuenta corriente, hacer sus depositos, consultar los saldos, clasificar los

cheques, etc. Ademas, ayuda con el proceso de conciliacién bancaria de las cuentas que posea el negocio.

« Contabilidad General. Este mddulo esta especialmente disefiado para el profesional contable, ya que

contribuye al registro de asientos por partida doble y por ende, le facilita la generacion de diversos

reportes financieros cuando la empresa lo necesite.

Una vez consolidada esta informacion se le solicita al gerente una reunion en la cual se le social este

software por medio de diapositivas realizadas en Power Point.

5.3 Definicion del disefio del sistema contable como instrumento para toma de decisiones bajo
Software Mdnica. Como fruto final de la pasantia y con base en la informacién obtenida a través de
fuentes primarias y secundarias se logrdé conocer la necesidad existente en la empresa por sistematizar y
mejorar el proceso de contabilizacién, de modo que les sea posible acceder a datos veridicos y actuales,
para ello, el software contable Mdnica desempefia un papel fundamental, ya que tras su implementacion

se han generado muchos beneficios.

Para avanzar con la implementacion el autor de la presente pasantia definidé unos pasos a seguir los

cuales se ejecutaron de forma ordenada, asi:
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5.3.1. Identificacion y definicion de la empresa (nombre, actividad, NIT, régimen, direccion
etc.). RED DISTRIBUCIONES una empresa dedicada al bienestar y mejoramiento de los hogares
colombianos convirtiendo muchos suefios en realidad como lo es tener energia eléctrica propia en cada
uno de los hogar; para esto ofrece un equipo perfecto, con experiencia en el campo, con formacion y

preparacion suficiente de tal forma que cumpla con todos los objetivos propuestos.

Mision. Somos una organizacion especializada en la comercializacion de soluciones de energia
fotovoltaica y todo tipo de equipos, maquinarias, insumos y materiales requeridos para el funcionamiento
de empresas publicas y privadas. Ofrecemos a nuestros clientes calidad, cumplimiento, economiay buen

servicio.

Visién. Consolidarnos como una empresa lider a nivel regional y nacional en la distribucion de
recursos para energia renovable y de todo tipo de equipos e insumos que faciliten la operatividad y
prestacion del servicio de empresas publicas y privadas y contribuyan en el mejoramiento de la calidad

de vida de las familias.

Politicas de la empresa. En RED DISTRIBUCIONES somos una empresa legalmente constituida,

Comprometidos con la satisfaccion de nuestros usuarios y propendiendo por mejorar continuamente

nuestros procesos por medio de la innovacion.

Contamos con un personal capacitado y comprometido. Ofrecemos productos de 6ptima calidad con
una infraestructura adecuada, buscando la mejor rentabilidad para la empresa garantizando asi su

permanencia en el mercado y crecimiento empresarial.
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Valores corporativos. Entre ellos se encuentran:

» Responsabilidad social
+  Compromiso

» Transparencia

+ Calidad

« Innovacion

*  Respeto

«  Compafierismo

Portafolio de productos. Se encuentra conformado por:

«  Suministro de kits de energia solar fotovoltaica

«  Suministro de material para instalaciones eléctricas

«  Servicio técnico y mantenimiento de instalaciones fotovoltaicas.
« Disefio y asesoria de proyectos de energia solar.

»  Construccién de redes eléctricas

Como evidencia que se llevd a cabo exitosamente la implementacion del software contable Ménica
se presenta a continuacion los aspectos mas importantes que conforman la parametrizacion general de la

empresa:

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 - 4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 243 4689

Email: itputumayo@itp.edu.co

www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co
http://www.itp.edu.co/

WOLOGICO 5,
> QA(/

MACROPROCESO: MISIONAL F-INV-043

Version: 01

PROCESO: INVESTIGACION Fecha: 08-04-2018

e = FORMATO: INFORME FINAL DE LA PASANTIA Pagina 32 de 53

Figura 2.
Parametros generales del Software Contable Monica
DUARTE TRUJILLO PEDRO IGNACIO

CALLE 11 Nro 15 10 - BR OBRERO |l ETAPA
CELULAR: 3114629414 CORREQ: reddistribuciones7@yahoo.es

RUT 93471643 MOCOA

22/07/2021
O PARAMETROS =
B o ontabilidad
E) =
Senerples DUARTE TRUJILLO PEDRO IGNACIO Otra Eapress

CONTABLIDAD
2200772021

Jear arc
Cue Estimados registrades 1 tas Corrientes

—_ Registios en Cites Proveeds 1,085
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| Regstros en Asientos Contables: 481
Total de Cierres Contabiles

Licencia Monica :

Sistema operativo;
e Diteclorio empresa C WIONICA0\WmI

L Y/ Versidn SQL

\'/ FACTU e VQ;. bs Proveedores

Repartes Tablas Actvisases Pardmat. auxiiares

— Neta - Cemrar MONICA y volver 3 ingresar a fin de que sus cambios tomen efecte
I | Salir

Los mddulos que el aplicativo pone a disposicién del contador o auxiliar contable son diez (10), en
donde sobresale facturacién, cuentas por pagar, cuentas por cobrar, clientes proveedores, inventarios,
cuentas corrientes y contabilidad, por mencionar algunos.

Todos los mddulos son muy intuitivos y amigables con la persona que lo maneja, ademas permite la
creacion y actualizacion de los datos cuando sea posible, a excepcion de las facturas electronicas, ya que
una vez emitidas, no hay manera de editarlas, a no ser mediante la generacion de una nota crédito.

En ese orden de ideas, se indican los modulos que estdn habilitados para que la empresa Red

Distribuciones lleve a cabo el registro de sus operaciones diarias.

.
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Figura 3.
Maodulos habilitados para el registro contable en la empresa.

& Contabilidad

@Cuenus Corrientes

@Clientes Proveedores

Facturacién: Este es uno de los médulos mas importantes para la organizacién ya que le permite dar
cumplimiento a las normas vigentes en el marco de la factura electronica, al tiempo que aplica un registro,

sistematizacion y control de los ingresos que recibe por concepto de la venta de sus productos.

En ese sentido, el aplicativo les permitié generar facturas de ventas, facturas proformas, facturas en
lote y devoluciones como se evidencia en la imagen que se presenta en seguida, para llevar un mayor
control de todos los ingresos que obtiene durante un periodo de tiempo establecido. Sumado a esto, el

modulo pone a disposicion de la contadora una serie de opciones que consisten en crear, modificar,

I [
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imprimir, anular o enviar via email los documentos que se hayan generado, haciendo mucho mas facil y

rapido dicho proceso.

Figura 4.

Modulo de facturacion.

P )

P aih e oo Mbe Vopntme

Cuentas por cobrar: La contadora a partir de este médulo ha logrado tener un conocimiento mas

completo y oportuno de los clientes y terceros que le deben a la empresa, con lo que se ha mejorado la

gestion de cartera y ademas se tiene plenamente identificado cuales son las facturas vencidas, abiertas,

pagos parciales, pagos por adelantados, etc. Sumado a esto, la herramienta desde este mdédulo hace

posible que quien esté haciendo los registros contables tenga acceso al listado de clientes por cobrar y

a los terceros a quien se debe cobrar una suma de dinero.
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Figura 5.

Maodulo de cuentas por cobrar.

) Lt po voiw

Neences Chavdy

Roportes

. .

Cuentas por pagar: Llevar un registro adecuado de las obligaciones contraidas con proveedores,

entidades financieras y otros acreedores es valioso para la empresa, mas a la hora de mantener unas

buenas relaciones comerciales. Tampoco se puede ignorar que, cuando no se aplica un control correcto

a estos pasivos, se pueden perder oportunidades, como el acceso a descuentos por pronto pago, lo cual

representa para el negocio un ingreso y una mejora en su flujo de efectivo.

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 - 4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 243 4689

Email: itputumayo@itp.edu.co
www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co
http://www.itp.edu.co/

MACROPROCESO: MISIONAL F-INV-043

Version: 01

“()LOGICO D,
<& 2o,

PROCESO: INVESTIGACION Fecha: 08-04-2018

FORMATO: INFORME FINAL DE LA PASANTIA Pagina 36 de 53

El Saber como Arma de Vida

Figura 6.
Maodulo de cuentas por pagar.
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Clientes proveedores. La empresa Red Distribuciones maneja un volumen importante de terceros,

clasificados en clientes y proveedores, por esa razén este modulo ha sido de gran ayuda para realizar
consultas y tener a la mano los datos de cada uno de ellos, como el nimero de identificacion del tercero
(codigo), nombre, representante legal (para empresas juridicas), datos de contacto como direccion,

teléfono y correo electrénico.

Este modulo a igual que los demas, permite en cualquier momento crear un nuevo cliente o proveedor,
modificar o actualizar sus datos, retirar, consultar o buscar el tercero que necesite, de igual modo, desde
esta misma ventana se pueden generar reportes o balances del tema, incluso colocar notas importantes

cuando la ocasion asi lo requiera.
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Figura 7.

Listado de clientes proveedores en el software contable Monica
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Cuentas corrientes. De igual manera, el software contable Monica pone a disposicién de la contadora

otros modulos con los cuales tiene la facilidad de manejar y controlar las cuentas bancarias que estan a

nombre de la organizacién (mddulo de cuentas corrientes).

Cabe mencionar que esta seccion juega un papel decisivo al momento de realizar la conciliacion

bancaria mensual, la cual anteriormente, era realizada mediante un proceso manual, en tanto que a través

del aplicativo el auxiliar contable o la contadora puede optimizar y facilitar el proceso.
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Figura 8.
Modulo cuentas corrientes
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@ FACTURA PROFORMA 5 Configuracion mcnentes Proveedores

5.3.2. Definicion del catdlogo de cuentas. Para llevar a cabo este paso se hizo necesario la
parametrizacion y establecimiento del catalogo de las cuentas contables que se van a utilizar al momento
de realizar el registro de las diferentes operaciones del ente econdmico, para ello se tomo en cuenta el

Plan Unico de Cuentas Contables definido en Colombia el cual conserva la siguiente estructura:

- Clase: el primer digito
- Grupo: el segundo digito
- Cuenta: los primeros cuatro digitos

- Subcuenta: los primeros seis digitos

e [
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En ese sentido, se definieron y crearon las cuentas que se requieren para registrar los activos (clase
1), pasivos (clase 2), patrimonio (clase 3), ingresos (clase 4), gastos (clase 5), costos (clase 6) y cuentas
de orden (clase 8 y 9). Cabe mencionar que la empresa por no estar enmarcada en el sector industrial no
manejara costos de produccion (clase 7), por esa razon se omitid la configuracion de este grupo contable.
Bajo ese panorama se presenta en seguida una imagen de la forma en la que esta estructurado el plan de

cuentas para la empresa Red Distribuciones a la fecha.

Figura 9.
Catalogo de cuentas de la empresa — Software Contable Monica
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Como se puede observar la herramienta le permite a la persona que maneja la contabilidad definir las
cuentas contables que solicite para todos los efectos pertinentes, ademas también hace posible que éstas

se puedan crear a medida que se necesiten.

Esto puede llevarse a cabo ingresando a la opcion “Crear Cuenta” donde inmediatamente lo remite a
una pequefia ventana donde se piden los datos basicos de la cuenta a crear, como el codigo contable, la
descripcion y tipo de cuenta (activo, pasivo, patrimonio, ingresos, etc.). Asi mismo, el aplicativo da la
posibilidad de que la cuenta sea eliminada o modificada si fuera el caso, como queda demostrado en la
siguiente figura.

Figura 10.
Creacion de cuenta contable en el Software Contable Médnica

'0' Contabilldad =
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5.3.3. Definicion de los documentos a utilizar. Considerando las operaciones y las necesidades de
la empresa, el paquete contable cuenta con varios documentos o comprobantes contables, que sirven
como “prueba” de los hechos econdémicos que se llevan a cabo en el giro normal del negocio. Los
comprobantes de mayor uso son: la factura de venta, factura de compra, comprobante de egreso y recibo

de caja.

5.3.4. Clasificacion de los documentos. El &rea contable definié una categorizacion para los soportes
de los movimientos y hechos econémicos de la empresa, teniendo en cuenta si los mismos deberian ser
registrados o sélo debian ser archivados, de igual manera, si estos son internos o externos, dependiendo
de quién los emitid. De este modo, se espera imprimir una mayor organizacion y control, ya que la

comanda es salvaguardar toda la informacion fisica y velar porque la misma se registre de forma integra.

5.3.5. Realizacién de cortes para saldos iniciales. Para empezar con el proceso de sistematizacion
de la contabilidad, la contadora partié de los ultimos reportes que se elaboraron a través de herramientas
ofimaticas y apoyados del libro contable, a corte de 28 de febrero de 2021. En ese sentido, la contabilidad

en el sistema se empez6 a registrar desde el 01 de marzo de 2021.

5.3.6. Digitacién de la informacion requerida. En esta fase la persona encargada realiz6 el registro
contable de todos los movimientos contables realizados durante el mes de marzo de 2021, siendo
importante y necesario que las areas involucradas suministren la informacion correcta por medio de
documentos y soportes para su registro, esto con el fin de llevar evidencias contables de los hechos
econémicos de la empresa que permitan obtener una informacidn contable clara y veridica para la toma

de decisiones.
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Para ello se definieron como pardmetros generales de los registros contables los siguientes:

» Los registros de todos los movimientos contables de la empresa se deben realizar de acuerdo a

las normas contables establecidas para microempresas.

«  El registro de las operaciones se debe realizar en el sistema contable Monica, en aras de recopilar,

organizar y presentar informacion confiable, Gtil y en tiempo real.

Figura 11.
Creacion de un registro contable.
O 2
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« Todos los movimientos contables se deben registrar en la fecha y orden en los cuales tuvieron

origen, contando con los soportes respectivos como facturas, recibos de pago etc., excepto aquellos
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movimientos que impliquen procesos explicitos del area contable como depreciaciones, amortizaciones,

entre otras.

En ese sentido, la creacion de los asientos contables tiene lugar en el modulo de contabilidad donde
se desprende una ventana especifica para realizar el registro afectando las cuentas respectivas y

detallando el tercero, el valor y la naturaleza de la cuenta, sea débito o crédito.

Por otra parte, el procedimiento general para efectuar el registro contable de las operaciones obedecid

a esta secuencia:

- Se revisaron los documentos que soportan los diferentes movimientos y hechos econémicos.

- Luego se verificd que estén diligenciadas de forma adecuada y que cumplan con los requisitos de
ley.

- Se ingresaron al sistema contable Monica las facturas y demas documentos de forma cronoldgica.

- Se incluyo dentro del estado de resultados y del estado de situacion financiera segun corresponda.

- Se llevo a cabo la cancelacion del saldo al cierre del ejercicio.

Como evidencia del descargue de la informacién contable en el aplicativo se presenta a continuacion

parte del diario general donde se muestran algunos de los registros que se llevaron a cabo:
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Figura 12.

Pantallazo del Diario General generado por el software contable Mdnica
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Conclusiones

e Estainvestigacion pretendio resaltar la importancia que adquiere una herramienta tecnoldgica al
interior de una organizacién y especialmente, en al &rea contable y financiera, sin importar el
tipo de actividad econdmica que desarrolle o el tamafio del negocio; por ello se intent6 contribuir
con esta propuesta el proceso de sistematizacion contable que tanta falta le hacia a la empresa
Red Distribuciones.

e Con el disefio del sistema de informacidén contable propuesto se espera poder satisfacer
adecuadamente las necesidades de los usuarios ofreciendo informacién contable comprensible,
atil, pertinente, confiable y comparable, en la cual se represente fielmente los hechos
economicos.

e Elsoftware contable Monica es ideal para cualquier tipo de negocio especialmente para empresas
como Red Distribuciones que desarrolla actividades econémicas que incluyen la
comercializacion de varios productos; ademas se adapta con facilidad a las tareas que posee,
ademas de ser una herramienta tecnolégica amigable con el empresario su uso y aplicabilidad no
genera mayor complejidad, de tal manera que aunque no tenga mayores conocimientos contables
lo va a poder ejecutar en diversos procesos como facturacién y registro de egresos, por mencionar

algunos.
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Recomendaciones

Con el fin de complementar la solucion a la problemaética presentada se determinaron las siguientes

recomendaciones:

e Socializar en la empresa el producto final resultante de la presente investigacion, con el fin de

que el propietario de la empresa visualice las ventajas y beneficios derivados de la

implementacion del software contable Mdnica y como ésta se convierte en una herramienta

que le va a permitir seguir creciendo, mientras se preparara estratégicamente para competir y

alcanzar un mayor posicionamiento en la cuota de mercado escogida.

e Esimportante estar aplicando un seguimiento continuo a la herramienta ya que es vital que se

vele porque la misma esté acorde y actualizada a las necesidades de la organizacion y las

normas que dia a dia van saliendo en el pais.

e Teniendo en cuenta que la aplicacion al momento no cuenta con el mddulo de némina es

prioritario que las directivas consideren realizar una inversion adicional, més considerando

que por ley las organizaciones que hacen parte del régimen comun se encuentran obligadas a

iniciar su proceso de habitacion de la ndmina electrénica.
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Anexo 1. Formato de la Entrevista aplicada.

Objetivo: Recolectar informacion veridica para evidenciar los métodos contables aplicados por la
empresa RED DISTRIBUCIONES de modo que sea posible identificar falencias en el area y conocer el

estado actual de los archivos y documentos de esta indole.

Informacion general del entrevistado.

Nombre

Cargo

1. ¢Qué funciones especificas realiza usted respecto al archivo?
2. ¢Qué informacidn contable usted maneja por lo general?

3. Me podria resumir un poco, ¢cuél es el proceso que usted mane-ja para la contabilizacion de los
documentos?

4. Cuando usted menciona lo de un Excel para cada cosa, ¢como lo maneja usted o a que se refiere?

5. Si alguien conocedor del tema de contabilidad viene a ver el proceso de contabilidad que lleva la
empresa, ¢cual creeria que seria su reacciéon?

6. ¢Han considerado en alguna oportunidad implementar herramientas informéticas o tecnoldgicas
para llevar un buen manejo de la contabilidad?

7. ¢Cuando dice que han fallado muchas veces a que se refiere especificamente?

Gracias por su colaboracion.
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Anexo 2. Slides socializacion importancia del uso de las TICs en la contabilidad con el gerente
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PROCESOS CONTABLES
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Sirve para apoyar y agilizar los :
procesos contables, de archivo,
inventario, entre otros. Esto
gracias a la aplicacion de
herramientas tecnologicas como
software.
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Anexo 3. Formato del diario de campo sobre el manejo de los libros contables en la empresa

DIARIO DE CAMPO. Observacion del libro contable

Nombre del observador:

Fecha:
Lugar:
Tema:
Objetivo:

Ejes teméticos Descripcion

Analisis

Caracteristicas del libro
contable fisico

Contenido del libro

Estructura de los libros
contables en Excel

Otras consideraciones

FIRMAS

CONTADOR PUBLICO

OBSERVADOR
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Anexo 4. Pantallazo del libro contable en Excel rubro de compras.
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Anexo 5. Pantallazo del libro contable en Excel pago de empleados

onirol de pagos a trabajadores 2021 - M

DISENODEPAGINA  FORMULAS  DATOS  REVISR  VISTA
— e A .
ML ¢ Ajustar st General 4 | Milares [0]2  Hormal 2 Normal Buena Incorrecto i T Autosuma Ay
R = H B DRdear ©
5.z S Combirary contrar = § - % 0 54 4 Fomsto Darformato | Neutral Cilculo | 1 Enirada 5 Insertar Elinar Formato " Olenary
condicional - comotabla ~ - - - LBm fitar -
& Fuente & Alineacidn & Nimerg & Estilos Celdas Modificas A
016 M v
A C D E F G H J K L M N 0 P B
PAGOS MES DE ABRIL
L=ace Prii MNombri BANCO NO. DE CUENTA = | s 33333 50. e Descri de descuentos SaLDo
imer Nombre . n de
3 Identificacion Mocos encampo ANTICIPOS =
, 1 |0C1.124861191 |ALDEMAR CHARROVIT LOPEZ DEL CASTILLOJBANCOLOMBIA 52700000587 | n 8 73333326 40000000 | 113333326 113333326 |1DIA
3 |0C1040.355.113 |[VAN ANTONIO RODRIGUEZ TABORDA  |NEQU! 3138670124 n H 73333326 40000000 113333326 20000000 933.333,26 |1DIA
5
4 |CC1124856781 [JEYSSON DAVID QUENORAN GARCIA NEQUI 3102721949 15 15 45999995 75000000 | 124999935 100.000,00 114999995 (2 DIAS
6
|5 | 1123:316.732 |IORDAN ALEXIS LOPEZ GARCIA BANCOLOMBIA 45171430643 298,00
, |6 [ec1123313.570 i0SE NORVEY CHazaTaA CASTRO BANCOLOMBIA 45100036693 u 13 36566653 | 95000000 131666663 131666653
8 |CC 1.006.956.487 [ROBINSOM ANDRES RODRIGUEZ HURTADO|NEQU! 3125686389 2 H 73333326 40000000 113333326 113333326 |1DIA
']
. 9 |CC1066743744 [YONAIRO ANTONIO HERNANDEZ GENES  |BANCOLOMBIA 45167305214 1 19 366.666,63 95000000 | 131666663 1316.666,63
. 10 |0C 1.121.215 433 |ZUNER ANYEL! RODRIGUEZ MUROZ NEQUI 3172335313_ 94229800 70.000,00 87229800
11 |1083914575 'YEINER JAVIER MEJIA GARRETA BANCOLOMEIA 13126671477 20 10 666.666,60 50000000 | 116666650 1.166.666,60
12 |0C 1.125.305.488 [CARLOS ANDRES GUASTUMAL GRUALBA  [BANCOLOMBIA 91217356721 ] 1 50000000| 50000000 |  Consignadoen cuents el 24 de abril
[AHORRO ALA
13 |C.C. 1124852591 [PAOLAMASIAS MANO $42.29800 42298,00
4 BANCOLOMBIA
~
14 [CC. 1075268045 |JONATAN BUSTOS VELASCO NEQUI 3214497509 8 8 266 666,64 400.000,00 566.666,54 666.666,64
1% 37000000 TOTAL ... #REF!
“« « | PagoEnero | Pago Febrers | PagoMarza | Pago Abril | Pago Mayo | Presupuesto mensual en campo Presupuesto mensual en Mocoa + 4 3
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